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Presentacion

El objetivo de este libro es analizar desde una perspectiva
sistémica el cambio histérico del capitalismo mundial con
énfasis en sus vectores fundamentales: la produccion, la tec-
nologia, el conocimiento, las instituciones y el contexto terri-
torial, denominado en el debate actual localidad.

Se trata, por tanto, de efectuar una aproximacion a la
estructuracion productiva, tecnolégica y espacial del capita-
lismo actual, con el fin de clarificar, al menos parcialmente,
los nuevos problemas concernientes a su reproduccion social,
derivando hacia los temas de conocimiento y aprendizaje, que
resultan fundamentales para la insercion de los paises como
México.

El primer problema para efectuar una aproximacion de
esta naturaleza es encontrar una ubicacion adecuada entre la
enorme diversidad, e incluso dispersion, de aportaciones efec-
tuadas principalmente en los ultimos veinte afios. Una abru-
madora mayoria de estas aportaciones tienen un origen hete-
rodoxo, cuya creciente gravitacion en el debate teorico yenla
formulacion de marcos analiticos o estrategias piblicas expre-
sa el agotamiento del paradigma dominante, o sea, el pensa-
miento neoclasico. En conjunto estas aportaciones apuntan
no solo a la apertura de novedosas lineas de investigacion, sino
mas fundamentalmente a la emergencia de una nueva teoria
economico-social.

[15]



16 PRESENTACION

El primer paso para apreciar la potencialidad de las
multiples aportaciones heterodoxas radica en lograr algun
grado de unidad o unificacién en su aplicacion al presente
objeto de estudio a fin de mantener la coherencia del analisis.
Proponemos alcanzar un grado basico de unificacion apoyan-
donos en los fundamentos legados por la economia politica,
tanto clasica como critica. Ambas vertientes del clasicismo
centran su analisis en la produccion, a la que conciben como
la base de las relaciones sociales y el fundamento del progreso
material. Igualmente, la economia politica se distingue, en
comparacion con el neoclasicismo, por asumir un criterio ob-
jetivo de cientificidad, no formalista, en el cual las categorias
profundas del analisis estan conectadas a la produccion, en
tanto que las categorias aparenciales corresponden a la esfera
circulatoria. Cabe recordar también que la economia politica
tiene la paternidad del concepto de proceso endogeno, que el
pensamiento neoclasico tardo casi un siglo en redescubrir.
Cabe recalcar que Marx concibe el sistema economico como
esencialmente dinamico, ya que sus componentes internos
mantienen entre si una relacion inestable, propensa al movi-
miento.

El concepto de estructura econdémica, base del analisis
endogeno en Marx, posee una complementariedad de primer
orden con el de superestructura, que desafortunadamente la
tradicion marxista ha subvalorado, relegandolo a un lugar
secundario en el analisis socioeconomico.

El estudio integral de la reproduccion social requiere un
tratamiento que contemple la olvidada pero necesaria unidad
entre estructura y superestructura. Aunque Marx coloca el
concepto de superestructura en diversos contextos analiticos,
queda claro que la funcién central que le asigna es la de esta-
bilizar la reproduccion social, ya que sin la accion de las fuer-
za unificadoras, de poder y de inclusion que brinda la
superestructura, la estructura economica correria el riesgo de
desestabilizarse y desintegrarse. El problema es que a causa
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de las limitaciones centrales de la obra de Marx, esto es, el
caracter inconcluso de su obra y la tensién entre su contenido
politico en contraposicion al econémico favoreciéo una inter-
pretacion mecanicista de esa relacion, en la cual la superes-
tructura se concibe como estancia refleja, que como tal tiene
limitada capacidad para retroalimentar la estructura econo-
mica. Con el enfoque anterior se tiene la impresion de que el
dinamismo social se genera espontdneamente, sin que sea
necesaria la existencia de un esfuerzo humano estructurado y
debidamente canalizado como condicion para alcanzar un re-
sultado socialmente util. Lo anterior quiere decir que la obra
de Marx dejo una desconexion entre actor y estructura que no
fue objeto de interés para la mayoria de los marxistas del siglo
XX. Fuera de la tradicion marxista, pero compartiendo con esta
una orientacion histérica y metodolégica, Veblen, el padre del
institucionalismo norteamericano, proporciondé una respues-
ta al problema anterior, al proponer el concepto de habito de
pensamiento.

El replanteamiento efectuado por Veblen sirvié de base
para arribar a un concepto mas complejo, al que sucesivas
aportaciones (Grasmci, Polanyi, Giddens, el regulacionismo
francés, North...) anadieron nuevos elementos que reforzaron
la especificidad conceptual de las instituciones y su papel en
la reproduccion social, especificamente en el cambio tecnold-
gico. Probablemente este sea el camino mas adecuado para su-
perar, dentro de la tradicion de la economia politica, el legado
mecanicista derivado de la falta de elaboracion posterior del
concepto originario de Marx.

Si avanzamos conceptualmente por esta opcion se abre
la posibilidad de confluir con otros avances teéricos genera-
dos en la segunda mitad del siglo XX. Sin embargo, ello re-
quiere reconocer una limitacion del legado teérico de la
economia politica. Si ésta se centré en la produccion, la acu-
mulacion de capital y la divisién del trabajo, paradéjicamen-
te, la nocién de estancamiento terminal limité su analisis,
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tanto en los clasicos, con el concepto de estado estacionario,
como en Marx, con el supuesto de que dentro del analisis de
las fuerzas que contrarrestan la tendencia descendente de la
tasa de ganancia, la de plusvalia tenderia a crecer a ritmo de-
creciente.

Si se asume que las fuerzas del dinamismo son superio-
res a las del estancamiento, resulta crucial la distincion entre
cambio tecnoldogico continuo y discontinuo o revolucion tec-
nologica. Otro avance tedrico colateral al anterior se refiere a
la distincion entre aprendizaje o conocimiento de primer or-
den (el requerido para hacer las cosas conocidas) y aprendiza-
je o conocimiento de segundo orden (hacer cosas nuevas), que
debemos a la teoria del aprendizaje organizacional. Habiendo
una correspondencia entre ambas dicotomias (cambio tecno-
logico y aprendizaje), proponemos poner el énfasis en el apren-
dizaje o conocimiento de segundo orden, que contiene la clave
de la economia del conocimiento. En particular, la relacion
entre aprendizaje o conocimiento de primer orden vs conoci-
miento de segundo orden ilustra el conflicto entre estabilidad/
inercia y desestructuracion/dinamismo. Las actividades de
primer orden tienden a crear ataduras por la misma naturale-
za de las rutinas organizativas que emergen una vez que se
disipa la energia de un cambio discontinuo. En esa perspecti-
va, si se carece de conductos adecuados para la accion social,
esto es, de instituciones, se debilitara el progreso material.

El transito gradual del concepto de instituciones como
habitos de pensamiento al de instituciones como conductos
de la accion social, asi como el transito del concepto de repro-
duccion al de cambio tecnoldgico, representan las bases sobre
las cuales se recompone el pensamiento econémico-social he-
terodoxo a partir de mediados del siglo Xx. La reaccion en contra
de la revolucién marginalista y subjetivista identificada con
los métodos de la fisica se fortaleci6 a partir de los anos cin-
cuenta bajo la presion de necesidades tedricas y analiticas
asociadas a la consolidacion del régimen fondista y al aumen-
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to generalizado de la productividad. En esa década quedaron
en evidencia las insuficiencias de los modelos ortodoxos, lo que
incentivo una busqueda cada vez mas amplia en direcciones
en las que estuviera presente la formulacion de nuevas nocio-
nes analiticas en el marco de lo-que fueron las preocupaciones
centrales de los clasicos, Marx, Veblen y Schumpeter.

Dentro del marco de una pluralidad muy amplia es po-
sible distinguir una linea dominante que se traduce en dos
sucesivas cristalizaciones del nuevo pensamiento heterodoxo.
Una primera cristalizacion corresponde al surgimiento del evo-
lucionismo moderno y la teoria de las ondas largas de la es-
cuela de Sussex. En relacion al evolucionismo, al cristalizar
teoricamente sustenta su objeto de estudio y formula marcos
teoricos e hipotesis, pero no logra una unificacién epistemo-
logica definitiva, de modo que subsisten diversos desequili-
brios en su estatuto tedrico. Pese a lo anterior, lo que tiene
mayor significacion para este estudio es la nocién evolucio-
nista de que el pasaje de innovaciones auténomas o privadas
a innovaciones sociales requiere una convalidacion institucio-
nal, que surge de una combinacion de instancias mercantiles
y no mercantiles que desempefian el papel de conductos de la
accion social.

Aun con el innegable mérito de haber proporcionado una
primera integracion del pensamiento heterodoxo, el evolucio-
nismo moderno adolece también de una importante limitacion
que radica en no integrar adecuadamente la nocion de apren-
dizaje tecnologico. Las analogias biologico-evolutivas parecen
muy aptas para representar la seleccion social entre distintos
predisefios de una nueva tecnologia, la posterior asimilacién
de los genes o la creacion de las rutinas mas aptas para pre-
servar la organizacion empresarial. Pero la pregunta que que-
da abierta es como pasar de las rutinas a las innovaciones. En
otras palabras, esta escuela no aporta una respuesta a la con-
tradiccion entre aprendizaje de primer orden y aprendizaje de
segundo orden. La necesidad de plantear teéricamente este
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problema y darle una solucion llevo a lo que en este libro lla-
mamos la segunda cristalizacién de la nueva teoria ortodoxa:
la teoria del aprendizaje organizacional.

Esta segunda escuela se estructurd en torno a la nocion
legada por Edith Penrose de que las organizaciones acumulan
capacidades especificas, gracias a las cuales generan rentas
economicas. Dichas capacidades se logran porque las organi-
zaciones, en particular las empresas, cumplen la funcion cen-
tral de organizar e interpretar el conocimiento. Ese plantea-
miento abrio la puerta al estudio del aprendizaje, la innovacion
y el conocimiento, que se han convertido en fundamentos de
la reproduccion del capitalismo actual. Por tanto, la nueva
teoria representa la mejor aproximacion al capitalismo infor-
matico y a la economia del conocimiento. La propuesta de es-
tructurar las principales categorias de la teoria del aprendiza-
je organizacional como heuristica del descubrimiento permite
una primera clarificacion de la relacién entre aprendizaje de
primer orden y aprendizaje de segundo orden, instituciones y
organizaciones.

Lo expuesto hasta aqui tiene la finalidad de proporcio-
nar una presentacion esquematica del marco teérico. Corres-
ponde ahora efectuar una presentacion del enfoque historico
adoptado en este libro. Para dar este paso se requiere previa-
mente una proyeccion de conceptos tedricos al analisis histo-
rico. El eje adoptado se encuentra en la nocién de ciclo de vida
tecnologico, que consideramos uno de los principales sopor-
tes de la moderna teoria de las ondas largas y las revoluciones
tecnologicas, que a su vez forma parte de lo que llamamos
anteriormente la primera cristalizacion de la nueva teoria eco-
nomico-social (la escuela de Sussex). Con la nocién de ciclo
de vida tecnolégico queremos enfatizar la idea de que a medi-
da que se propaga socialmente la nueva tecnologia, cambia la
relacion entre sus elementos internos, asi como la relacion entre
la tecnologia, la economia y la sociedad. Al hacer explicita la
nocion de ciclo de vida en la teoria de las ondas largas pode-
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mos lograr una aproximacion adecuada al estudio histérico
de la reproduccion social, con énfasis en los cambios estruc-
turales provocados por la difusion de la tecnologia.

Con el concepto de capitalismo informatico-global que-
remos subrayar la enorme importancia adquirida por el cono-
cimiento y la informacion en la reproduccion social. Al operar
a distinto nivel, el conocimiento y la informacion sientan las
nuevas bases de la reproduccion social, en el primer caso como
matrices de los activos fundamentales para la produccion y
en el otro, integrandose a la estructura de insumos que ali-
mentan los procesos productivos. La importancia del conoci-
miento ha crecido en progresion casi geométrica desde la
llamada segunda revolucion industrial, pero lo que es histori-
camente distintivo en la actualidad es su organizacion dentro
de la empresa y su compenetracion en el sistema social. Ade-
mas de los flujos continuos de conocimiento e informacion esta
la conversion reciproca, ya que continuamente el conocimien-
to, 0 al menos una parte importante de €l, se codifica, 0 mejor
dicho, se convierte en informacion, que paralelamente sirve de
fundamento para la produccion de nuevo conocimiento.

La enorme cantidad de informacion que ingresa al pro-
ceso productivo como insumo ha dado paso a una transfor-
macion historica de procesos y productos, que puede abarcarse
bajo el novedoso concepto de complejidad.

El incremento cualitativo de los niveles de complejidad
de los procesos, pero sobre todo de los productos, es uno de
los pilares del extraordinario incremento de la rentabilidad en
industrias nuevas o rejuvenecidas en el capitalismo informa-
tico. No habria que olvidar, sin embargo, que la complejidad
va acompanada de un acortamiento de los ciclos de innova-
cion, es decir, del tiempo que media entre la introduccion de
nuevas familias de productos. Al acortase los ciclos de inno-
vacion y al aumentar la competencia en todos los niveles —glo-
bal, regional, nacional, local y empresarial- hacen su aparicion
nuevas formas organizativas empresariales y los gobiernos se
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ven obligados a auspiciar la formulaciéon de estrategias de
apoyo al capital de base nacional.

Cualquiera que sea el nivel de respuesta, sea organizativo
o estratégico, ésta solo tiene validez en las condiciones histo-
ricas actuales si esta presente un referente espacial y territo-
rial. La territorialidad cobra relevancia por las exigencias de
gestion del conocimiento que se imponen en un ambiente de
acelerado cambio tecnologico, desintegracion de las estructu-
ras empresariales e incertidumbre sobre el comportamiento del
mercado. La nueva gestion del conocimiento releva la impor-
tancia de la proximidad, pero en el contexto de conexiones a
distancia que pueden, paradéjicamente, provocar la supera-
cion de algunas exigencias territoriales. Este segundo efecto
se debe a la tecnologia informatica y sus efectos en la compre-
sion del espacio-tiempo.

La pregunta que queda abierta es si la estructura dual de
organizacion espacial y territorial de la produccion esta rela-
cionada mas con la mano invisible que con la visible, esta tl-
tima posibilidad en el sentido de si se requieren organizaciones
extramercantiles para llevar a cabo funciones de enlace y coor-
dinacion. Las principales estructuras con las cuales se organi-
za globalmente la produccién estan coordinadas internamente,
pero el apoyo estatal no esta enteramente ausente, aunque
tiende a ser intermitente o esporadico. Pero la estructuracion
local de las actividades innovadoras tiene grandes requerimien-
tos exdgenos de coordinacién, que pueden endogenizarse. La
gestion de los flujos de conocimiento implica grandes externa-
lidades, por eso la creacion de redes locales exige un apoyo
estatal decidido.

El papel del Estado en la organizacion de las redes lleva
a la polémica cuestion de qué clase de paradigma debe normar
la actuacion publica en una era dominada por la informacion
y el conocimiento. Existen numerosos aspectos a los que el viejo
Estado fordista keynesiano no puede dar respuesta, pero las
insuficiencias del Estado neoliberal se vuelven cada vez mas
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notorias, sobre todo en los paises que no tienen consolidadas
institucionalmente sus estructuras de mercado. Esos paises
tienen grandes requerimientos de gestion y coordinacién pu-
blica para poder organizar estructuras locales globalmente
competitivas que les permitan integrarse al nuevo paradigma.
Desafortunadamente, la mayoria de ellos han realizado limi-
tados avances en esa direccion, de modo que la brecha inter-
nacional promedio entre paises desarrollados y en desarrollo
ha aumentado como consecuencia de transformaciones estruc-
turales y conductuales provocadas por el surgimiento de la
economia del conocimiento.

Este enfoque del problema nos lleva al tema del desarro-
llo econémico que desafortunadamente carece de un trata-
miento tedrico acorde con la nueva realidad; por otro lado, las
valiosas aportaciones efectuadas desde varios angulos no es-
tan unificadas. En vista de la ausencia de ejes unificadores,
retomamos la idea de que el desarrollo econémico debe rela-
cionarse conceptualmente con los ciclos de difusion interna-
cional de la tecnologia y el conocimiento, asi como con las
transformaciones internas de los paises receptores. Desde esta
perspectiva la nocion de ciclo de vida de la tecnologia desem-
pena un papel crucial, ya que la sucesion de fases vitales abre
y cierra oportunidades para los paises en desarrollo. La emer-
gencia del disenio dominante parece ir asociada a fuertes ten-
dencias a la polarizacion mundial y a un elevamiento selectivo
de las barreras a la entrada en las ramas de mayor rentabili-
dad y dinamismo. A las tendencias que derivan de los patro-
nes de difusion de la nueva tecnologia deben anadirse las
relaciones de fuerza entre los participantes, que al tener acce-
so a instrumentos juridicos especificos pueden aumentar la
fuerza de la polarizacién y la exclusion.

De lo anterior se desprende que la integracion de los
paises en desarrollo al nuevo paradigma y a la economia glo-
bal replantea a diversos niveles los temas del conocimiento, la
informacion, el aprendizaje y el territorio, que a su vez se en-
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cuentran enmarcados en los ciclos de vida tecnologicos y en
las ondas largas del desarrollo capitalista. Asumimos que en
la etapa temprana del ciclo de vida la difusion internacional
es relativamente fuerte, se abaten las barreras a la entrada y
tienden a difundirse los derechos de propiedad. La experien-
cia historica indica que la brecha internacional tendio a ce-
rrarse entre mediados de los sesenta y los setenta y que un
grupo de paises, los de Asia oriental, logro ganancias extraor-
dinarias en ingreso per capita, productividad y competitivi-
dad. Parece que en relacion con las posibilidades de acceso la
situacion se habria revertido al menos parcialmente en los anos
noventa, debido a las repercusiones provocadas por la emer-
gencia del diseno dominante, pero también por la estructura-
cion de los nuevos mecanismos de apropiacion de plusvalor o
rentas tecnologicas que se observan en esa década. Dicha es-
tructuracion se ve reforzada por la intervencion de factores
juridico-institucionales, como los derechos de propiedad que
se vuelven mas excluyentes. Podemos decir que aparecen nue-
vas barreras a la entrada definidas por la interrelacion de los
factores arriba senalados, que paradéjicamente coinciden con
el abatimiento de otras barreras a la entrada y el incremento
de los flujos de informacion con atributos de bien publico.
Un factor exacerbador es el ya mencionado acortamien-
to de los ciclos de innovacion que afecta el ritmo al cual se co-
difica el conocimiento, pero también introduce mutaciones en
las estructuras organizativas de la empresa, lo cual en con-
junto crea un nuevo tipo de barrera a la entrada de los recién
llegados, es decir, los paises cuyos avances en la etapa tem-
prana del ciclo de vida tecnologico fueron limitados. Dentro
del conjunto de los paises en desarrollo, la experiencia de
México es probablemente una de las mas complejas y parado-
jicas. Por un lado, al haber logrado desde principios de los
noventa una insercion favorable que le llevo a convertirse, gra-
cias al apoyo que le confirié el TLCAN, en uno de los exporta-
dores mas dinamicos del mundo, pero por el otro, su acceso
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efectivo a la economia del conocimiento ha sido muy limitada,
en comparacion con su posicionamiento formal en las cade-
nas globales de produccion.

Para comprender la situacion mexicana e incidir en ella
seria muy util enfocarla desde las teorias cognoscitivas. Este
enfoque, complementariamente, permitiria pasar del concep-
to tradicional de sistema de produccion al de sistema de co-
nocimiento. Con tal aproximacion se releva el aprendizaje, que
es el vehiculo fundamental para lograr el ascenso industrial
dentro de las estructuras globales de produccion.

La estructuracion de sistemas de conocimiento entre
empresas recién llegadas plantea un conjunto de problemas
nuevos aun insuficientemente teorizados desde las perspecti-
vas economica, sociologica, organizativa o cognoscitiva.
Operacionalmente hablando, las posibilidades de aprendiza-
je dependen de la integracion a las redes y cadenas globales,
cuyos lideres cumplen funciones centralizadoras fundamen-
tales. En la etapa temprana del ciclo de vida fue comun la
cooperacion entre empresas lideres y recién llegadas. Pero
posteriormente, cuando el ciclo vital estuvo dominado por el
acortamiento de los tiempos de innovacion y se presentaron
cambios organizativos para gestionar eficazmente tal acelera-
cion de la innovacion, el conflicto latente entre empresas lide-
res y recién llegadas afloro, restringiendo las posibilidades de
cooperacion. Para superar las barreras a la entrada, el pais en
desarrollo debi6 haber comenzado a desarrollar sus capacida-
des asimilativas con anterioridad, de hecho desde la etapa
temprana del ciclo de vida.

La teoria del ciclo de vida sugiere que, después de ele-
varse, las barreras a la entrada tenderan a bajar tan pronto
como se acelere el ritmo de codificacion del conocimiento, se
estandaricen los métodos de produccion y de organizacion y,
obviamente, se reduzcan los costos de transaccion. En esas
condiciones el acceso se facilita y las perspectivas del desarro-
llo mejorarian, pero también existen riesgos como el de una
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transposicion de las politicas de desarrollo. Tal transposicion
se da cuando se pretende aplicar una politica que correspon-
de a una etapa diferente del ciclo de vida.

ESTRUCTURA DE LA OBRA

La exposicion del libro se realiza en una introduccién y seis
capitulos. La introduccion es eminentemente teorica y tiene
como proposito efectuar una propuesta para unificar ciertos
aspectos de la nueva teoria econdmico-social que emerge; toma
como eje los postulados fundamentales de la economia politi-
ca. Se pretende integrar criticamente varias categorias teori-
cas para un tratamiento unificado de la reproduccion social,
la tecnologia y el conocimiento.

El capitulo 1 se centra en la discusion de la teoria de las
ondas largas; se analizan de manera critica las diversas ver-
tientes que confluyen en su estudio. En gran parte se adopta
el método expositivo de la introduccién para exponer los ejes
a partir de los cuales se podria unificar una teoria de las on-
das largas de manera que haya una respuesta a las criticas
hasta ahora planteadas. El tipo de sintesis que se logra al
buscar esas respuestas es el que fundamenta la vision histori-
ca de esta obra. Teniendo como referente la idea de que la pro-
pagacion de la revolucién tecnolgica sigue un ciclo vital, se
formula una primer aproximacion para el estudio del cambio
estructural mundial.

En el capitulo 2 se continia la linea historico-estructu-
ral, con el fin de apuntalar analiticamente la vision del cam-
bio historico. El enfoque es hacia el proceso de valorizacion
capitalista en el marco de la configuracion espacial del mis-
mo. Se adopta el concepto base de capitalismo informatico-
global para expresar la incidencia fundamental de los cambios
tecnologicos y organizativos en la valorizacion. La adopcion
de este concepto se apoya en una reflexién sobre la relacion
entre conocimiento e informacion. Por razones que se explican
en este capitulo no se adopta el concepto de capitalismo cog-
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noscitivo o del conocimiento, porque el eje del analisis que se
propone privilegia el proceso de valorizacion. Sin embargo, se
reconoce que los sistemas cognoscitivos juegan un papel fun-
damental en la estructuracion productiva y social. Los activos
fundamentales de la produccion son activos de conocimiento,
pero éste ultimo no es la mercancia, sino que es la informa-
cion la que asume ese papel.

La revolucion tecnologica actual se discute en el capitulo
3, y adopta el enfoque de la escuela de Sussex. Dicho enfoque
se complementa con categorias propuestas por la economia
politica, como la de revolucién industrial, de modo que distin-
guimos entre una revolucion tecnolégica y una revolucion in-
dustrial; este ultimo concepto capta mejor las consecuencias
productivas y sociales derivadas de la difusion de la tecnolo-
gia. Al destacar la transformacion de la revolucion tecnologica
en revolucion industrial se llega al concepto de patron indus-
trial, cuya configuracion indica que es inminente la consolida-
cion del nuevo paradigma.

El capitulo 4 aborda la cuestion del papel del Estado en
el cambio histérico y hace hincapié especial en su papel en el
aprendizaje. El primer problema concierne al agotamiento del
Estado fordista keynesiano y al papel de las iniciativas rees-
tructuradoras propuestas por economistas y politologos prin-
cipalmente de derecha. Se postula que seria incorrecto suponer
que en el mundo occidental se paso del Estado keynesiano a
uno neoliberal. La mediacién entre ambos estuvo dada por
una modalidad terminal de gestion publica a la que denomi-
namos estatismo burocratico, que jugé un papel en la agudi-
zacion de la crisis mundial de los setenta y se convirtio en el
centro de la revuelta politica contra la economia publica y el
colectivismo en general. El estatismo burocratico era incom-
patible con las tendencias descentralizadoras que acomparnian
al nuevo paradigma, de modo que el cambio histérico quedé
ligado a condiciones politico-institucionales diferentes a las
que rigieron anteriormente. Subrayamos, sin embargo, que la
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economia del conocimiento plantea una reorientacion de las
relaciones sociales que sélo se satisfacen limitadamente den-
tro del marco neoliberal de gestion publica.

La discusion de la economia de las redes se efectta en el
capitulo 5. La configuracion territorial de la economia de las
redes es, junto a la globalizacion, la manifestacion fundamen-
tal de la nueva gravitacion del espacio y la geografia. Aunque
la discusion de la localizacion de las actividades economicas
ha animado una gran actividad intelectual que ha culminado
con la constitucion de las ciencias regionales, los aspectos
medulares de esta tematica estan sujetos a debate. La necesi-
dad de una propuesta integradora que ligue con la economia
del conocimiento es igualmente perentoria y, de lograrse, abri-
ria el camino a nuevos campos de investigacion y discusion
conectados a la insercion de los paises en desarrollo.

Finalmente, en el capitulo 6 se estudia la constitucion
del cluster de Guadalajara, Jalisco, como una manifestacion
de la economia de redes y parte medular de la integracion de
Meéxico a la economia del conocimiento. Este cluster especiali-
zado en bienes electronicos evolucionoé en los noventa para
convertirse en una estructura abierta, integrada a las cadenas
globales gobernadas por corporaciones multinacionales. El
punto central consiste en determinar si las empresas locales
que participan en las redes de subcontratacion han empezado
a constituir sistemas internos de conocimiento en los cuales
se centraliza el aprendizaje tecnologico. La evidencia obteni-
da apunta a la conclusion de que la formacion de sistemas
internos de conocimiento fue precaria y el elevamiento de las
barreras a la entrada impacté adversamente a las empresas
locales. La conclusion que se desprende es que solo puede haber
una solucién colectiva a los requerimientos de aprendizaje lo-
cales, pero dicha solucion debe ser compatible con la formu-
lacion de una estrategia valida para todo el aparato productivo
nacional.



Introduccion.
La nueva teoria econémico-social:
evaluacion y propuesta de integracion*

UBICACION

Entre los anos ochenta y noventa se sentaron las bases defini-
tivas de una nueva teoria economico-social, cuyos avances,
aunque desiguales y atn insuficientes, la colocan en los um-
brales de una revolucion cientifica. Los avances se ubican en
la linea que se eclipso a fines del siglo XIX con la llamada revo-
lucion marginalista y subjetivista, que ligo la economia a los
enfoques de la fisica y al individualismo metodolégico. Ahora,
gracias a esta vuelta a las preocupaciones que fueron el eje de
la economiia politica clasica, de la critica de Marx y de las obras
de Veblen y Schumpeter, se ha constituido un nuevo marco
analitico y tematico en torno a la relacién entre cambio tecno-
16gico, conocimiento e instituciones, desde una perspectiva
historico-dinamica.

Los avances en la formulacion del objeto y en el método
de estudio logrados por la nueva teoria solo pueden compren-
derse en el marco del cambio historico del capitalismo, repre-
sentado por la emergencia de la llamada sociedad o economia
del conocimiento, que ha transformado las bases de la repro-
duccion econémico-social. Las corrientes tradicionales del
pensamiento econdmico, cuyo ciclo intelectual se agoté hacia
los anos setenta, no proporcionan una base cognoscitiva ade-

~ * En coautoria con René Caballero Hernandez.

[29]
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cuada para ubicar y explicar la especificidad de este cambio
historico. Se trata en especial de la escuela neoclasica, pero
también del keynesianismo, el estructural-funcionalismo, el
marxismo y el neomarxismo, que no pudieron renovarse debi-
do al peso de la segmentacion del conocimiento, los enfoques
mecanicistas y rigidos (el caso de neoclasicismo, el funciona-
lismo y el estructuralismo), su adhesion teérica a la demanda
y al mercado en detrimento del mundo de la produccion y la
técnica, su negacion de la historia (el neoclasicismo y el key-
nesianismo) o por concebir al capitalismo como un sistema en
decadencia y sobrepolitizar el andlisis, lo que condujo igual-
mente a subestimar los problemas de la produccion, el cono-
cimiento y el aprendizaje (el neomarxismo).

La concrecion de la nueva teoria y la construccion de su
racionalidad cientifica implico, por un lado, una critica inte-
gral al mainstream, cuyas fracturas internas ya habian limi-
tado su capacidad para sustentar la cientificidad del pensa-
miento econdmico en esta nueva era;' por otro lado, implico
también la convergencia de multiples aportaciones teoricas

I Probablemente la primera fractura interna del pensamiento neocla-
sico la produjo la obra de Coase sobre la naturaleza de la empresa,
puesto que invalidé desde dentro el modelo de competencia perfecta
que supone cero costos de transaccion (Demsetz, 1991: 160y ss). Otra
fractura se relaciona con la aparicion de la llamada «nuevar teoria del
comercio internacional y el relajamiento de los supuestos restrictivos
de la teoria pura, proponiendo una nueva justificacion del equilibrio
general (Dosi, Pavitt y Soete, 1993: 31-34); finalmente, esta la apari-
cién del nuevo institucionalismo de North, ligado al analisis histori-
co, que se aleja de la definicion de mercado como sistema de equilibrio
para concebirlo como proceso, cuya complementacion con otras ins-
tituciones es lo que posibilita su funcionamiento (North, 1990); la
concepcion de North se aproxima a la de Polanyi, de que las institu-
ciones garantizan la preservacion a largo plazo del mercado (Polanyi,
1992). Véase la comparacion entre las distintas interpretaciones de
las instituciones en Edquist y Johnson (1997: 45-47).
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y analiticas que posibilitaron replantear la concepcion de la
dinamica econémica. Probablemente, el principal eje integra-
dor de dichas aportaciones, como argumenta Hodgson, lo
constituya la obra de Veblen, el padre del institucionalismo
norteamericano.?

La otra influencia decisiva en la nueva teoria es, obvia-
mente, Schumpeter, cuya vision del capitalismo como fenome-
no historico abrié una via alternativa de teorizacion sobre la
dinamica del desarrollo econémico.

Marx ejercié una influencia considerable pero indirecta
a través de Schumpeter, pero sobre todo de Veblen, quién ac-
tué como un puente al unir las primeras manifestaciones de
una ciencia social organica y evolutiva con las elaboraciones
mas sistematicas de una segunda etapa que comienza a me-
diados del siglo XX. Hacia principios de los ochenta, con la
publicacion de la obra cumbre de Nelson y Winter (1982) se
logré una primera cristalizacion disciplinaria de la nueva teo-
ria. De esta primera cristalizacion emergio el evolucionismo

? De acuerdo con Hodgson, el origen de la controversia con el pensa-
miento neoclasico remite a un trabajo de dos economistas de Oxford
(Hall y Hitch) publicado en 1939, centrado en el comportamiento de la
empresa, que cuestionaba los principios de la maximizacion del be-
neficio y de conocimiento integral. Alchian (1950), Penrose (1972) v,
particularmente, Herbert Simon (1968) hicieron contribuciones clave
en torno a los conceptos de racionalidad e incertidumbre en el com-
portamiento de la empresa que fueron cruciales para sentar las bases
de la teoria evolucionista (Hodgson, 1999: 158-159). Es relevante su-
brayar que la aportacion de Simon, de que los agentes son normal-
mente incapaces de reunir y procesar toda la informacién para llegar
a una maximizacién global, los obliga a operan en los marcos de una
wracionalidad acotadar, fue influia por la obra de Commons, discipu-
lo de Veblen (Hodgson, op. cit.). Pero igualmente importante por su
valor fundacional en el estudio del cambio tecnologico fueron los
trabajos de Solow (1957) y Abramovitz (1956), sobre las fuentes del
crecimiento economico en Estados Unidos, como lo explica Rosenberg
(1993: 36-37).



32 INTRODUCCION: LA NUEVA TEORIA ECONOMICO-SOCIAL

moderno y tomé forma la teoria neoschumpeteriana de las re-
voluciones tecnologicas y las ondas largas.’ En los noventa se
produjo una segunda cristalizacién de la que naci6 la teoria
del aprendizaje organizacional y consolidé las lineas de estu-
dio del cambio tecnologico abiertas por el evolucionismo y el
estudio de las revoluciones tecnologicas, pero con una aproxi-
macion a la concepcion de totalidad y dentro de un enfoque
multidisciplinario. '

Pese a los avances en la integracion de la nueva teoria,
subsisten desfases propiciados principalmente por la super-
vivencia sutil de la metodologia neoclésica en la teoria evolu-
cionista, puesto que ambas carecen del concepto de totalidad,
en su lugar utilizan el principio de agregacion de elementos
individuales. Creemos que una posible linea de avance en la
integracion de la nueva teoria que enfatice el enfoque sistémi-
co implica hacer explicita la aportacion de Marx que se encuen-
tra en la concepcion del cambio historico que ha reaparecido
en las nuevas formulaciones, sobre todo en las de la escuela
de Sussex. Este ejercicio de aproximacion serviria para alcan-
zar dos objetivos fundamentales: 1) sugerir lineas para una
posible integracion del estudio del cambio tecnologico en el
marco mas general del cambio histérico-social, que se funda-
mente en categorias estructurales como son las de relaciones
de produccion y de propiedad, y 2) aportar algunos elemen-
tos para reevaluar de manera critica la obra de Marx desde la
perspectiva de los nuevos requerimientos tedricos y analiticos
derivados del cambio historico actual. El corolario de este ejer-
cicio de integracion y critica radica en apoyarse en la teoria
del aprendizaje organizacional para lograr una primera aproxi-
macion historica a la relacion entre cambio tecnologico y de-
rechos de propiedad.

7 Esta ultima gestada dentro del legado tedrico de Schumpeter, pero
con una fuerte influencia del regulacionismo francés (véase Tylecote,
1991) y del ciclo de vida de Vernon (1975) y Hirsch (1965).
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Primeramente, efectuaremos una breve discusion sobre
el legado de Marx, que servird de marco para ubicar algunas
de las aportaciones efectuadas por el evolucionismo y los
neoschumpeterianos, en tanto ambas sientan las bases de la
nueva teoria. Una breve comparacion entre ambas vertientes
es util porque abordan el cambio tecnologico desde angulos
opuestos pero complementarios.

EL CAMBIO HISTORICO-SOCIAL EN MARX

La aportacion fundamental de Marx al estudio del cambio his-
torico radica en la caracterizacion que hace de la dinamica
endogena a partir del concepto de totalidad y de la contradic-
cion interna de sus componentes como fuerza motora; al lado
de ello, la delimitacion de las relaciones que el ser humano
establece con su medio y las relaciones sociales, es decir, entre
personas, sin las cuales no pude sustentarse la actividad so-
cial. Para desarrollar su concepcion, Marx toma como punto
de partida el control humano sobre la naturaleza, o sea, la
condicion material para la sobrevivencia colectiva. La trans-
formacion o control creciente de la naturaleza se enfoca con el
concepto fundamental de proceso de trabajo, en el que se com-
binan las entidades fundamentales de su propuesta a partir
de las cuales analiza el cambio historico: fuerzas productivas,
relaciones sociales y concepcién mental del mundo o pensa-
miento humano, en una relacion en que el elemento material
domina al mental (Marx, s.f.; Harvey, 1990: 108-109). La re-
lacion entre esos factores lleva a dos problemas fundamenta-
les: 1) la fuerza propulsora o motor histérico, y 2) la relacion
de determinacion entre las tres entidades.

En cuanto al primer problema, Marx llega a su cumbre
cuando ubica el motor del cambio en la relacion contradicto-
ria entre los elementos internos de la organizacion social, que
mantienen entre si una relacion inestable y por ello propensa
al movimiento: fuerzas productivas vs. relaciones de produc-
cion. En cuanto al segundo, su interpretacion es mas proble-
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matica porque el caracter inconcluso de la obra de Marx y la
tension entre su pensamiento cientifico y su pensamiento po-
litico* deja abiertas dos interpretaciones. Para empezar, no
hay duda que la proposicion basica de Marx es que la con-
ciencia o pensamiento humano esta determinado por el ser
material; dicho de otra manera: el pensamiento humano se
funda en la actividad humana o mas exactamente en el proce-
so de trabajo. Una primera interpretacion derivada del postu-
lado anterior es que la «superestructura, o sea, el mundo liga-
do a la conciencia y al pensamiento representan un reflejo de
la base material. La otra interpretacion es que hay interaccion
entre ambas entidades, pero bajo el predominio, «en tultima
instancia», de la estructura material.

El problema fundamental de la relacion entre ser y con-
ciencia (o entre accion y pensamiento) es que la segunda tiene
necesariamente que cumplir la funcién de controlar la accion,
lo que Marx reconoce de manera muy licida cuando compara
el trabajo de una abeja al de un carpintero. A propésito sena-
la: lo que distingue incluso al peor de los carpinteros de cual-
quier abeja, es que antes de ejecutar fisicamente el trabajo lo
ejecuta previamente en su mente como proyecto mental (Marx,
1946: 130). Pero al estudiar el cambio historico-social, Marx
privilegio las interrelaciones al interior de la estructura econo-
mica (fuerzas productivas y relaciones de produccion), limi-
tandose a hacer hincapié en la connotacion refleja o derivada
de la conciencia. En dicho planteamiento, derivado de su en-

~"'Tal tension se origina no en que Marx formulara y en diversos
sentidos se adhiriera al principio de que el fin dltimo de la teoria
radica en la transformacién del mundo, sino en que suspendiera el
desarrollo de la teoria para atender lo que consideré una prioridad
politica, o sea, el derrocamiento del capitalismo, en momentos en que
este sistema estaba en su etapa temprana de desarrollo y no habia
desplegado lo que frecuentemente llamaba sus contradicciones fun-
damentales.
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foque macrohistorico, las formas de conciencia son pasivas o
tienen un estado histéricamente dado. Lamentablemente, que-
da un vacio en la relacion entre el sujeto (individual o colecti-
vo) y la estructura social, en el sentido especifico de cual es la
faceta subjetiva de la transformacion material.” Este punto
reaparece en la discusion sobre el determinismo.

En Marx parece haber dos formas de determinismo: el
primero, que llamaremos determinismo especifico, indica que
para lograr la supervivencia colectiva se requieren cambios
progresivos en la organizacion social por medio de la cual se
efectiia el proceso de trabajo.® En este sentido, las necesida-
des materiales arrastran a la sociedad y actiian como motor
historico. El segundo tipo de determinismo es, obviamente, el
que este autor le asigna a la base material, a la accién, el pa-
pel determinante en la generacion, conduccién y consumacion
del salto en la capacidad de control social sobre la naturaleza.

* «En particular [Marx] no formulé el tipo de papel [que la lucha de
clases] podia jugar como fuerza activa en el desarrollo economico
social...» (Dabat, 1991).

%0 también, que el desarrollo de las fuerzas productivas hace obsoletas
las formas de organizacion social preexistentes, lo que nos lleva a ver
al proceso historico-social sujeto no a un devenir ciego, sino subor-
dinado a una exigencia fundamental. A esa exigencia central pode-
mos llamarle el control de la naturaleza o el imperativo de la super-
vivencia colectiva, que lleva a la aparicion de necesidades sociales o a
situaciones que se convierten en necesidades sociales que inducen
respuestas productivas y organizativas. Esas necesidades no son
puramente fisicas o biologicas, sino que son también y creciente-
mente sociales, culturales y politicas y estan sujetas a una fuerte
progresividad histérica conforme aumenta el control social sobre la
naturaleza. En ese contexto, la innovacion, entendida como crea-
cion de elementos nuevos o recombinacion de los elementos existen-
tes, representa la capacidad social de respuesta a las exigencias de
un mayor control de la naturaleza. La interrogante fundamental es
entonces como se combinan los distintos elementos de la organiza-
cién humana para incentivar o alimentar la innovacion.
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Si por cuestiones de sobrevivencia la accion tiene prepon-
derancia, su ejercicio reflexivo y, por tanto, sistematico debe
estar ligado a determinadas formas de conciencia. A su vez,
las formas de conciencia deben de estar estructuradas social-
mente para compenetrarse con la accion. Esto explica porque
Marx incluyo en la superestructura las formas de coercion y
poder (factores juridico-politicos y falsa conciencia). Lo que
tendria que integrase al analisis de Marx, una vez que se ha
hecho explicita la unidad de accién y pensamiento, es la inte-
raccion entre ambas entidades.” Es decir, los estados de con-
ciencia social o las formas estructuradas de pensamiento al
lado de sus mecanismos de coercion, influyen en la accion, pero
a su vez reciben el impacto de ésta. Volveremos sobre esta
crucial cuestion al discutir la propuesta de instituciones efec-
tuada por el evolucionismo.

En lo que concierne a la idea de fin tltimo o teleologia
habria que reconocer el papel negativo que ha tenido en la
investigacion e interpretacion del cambio histérico, aunque
pudiera tener méritos en otros ambitos. La influencia de Hegel
en Marx fue decisiva para llegar a esta formulacion, aunque
con la consabida inversion de la relacion causa-efecto. En Hegel
se encuentra el concepto de totalidad como entidad dinamica
y contradictoria, cuya esencia se despliega de manera dialéc-
tica, guiada por un telos que esta dado por la contradiccion
de sus componentes que siguen una logica preestablecida (véa-
se este enfoque en Cullenberg, 2000). En su obra Filosofia de
la historia, Hegel formula la propuesta de que las partes de la

pensamiento (base econémica y superestructura), lo que confirié a su
analisis cierta rigidez y dio pie a un legado mecanicista en el estudio
del cambio histérico. Veblen replanted la relacién entre accion y pen-
samiento, rompiendo la separacion entre ambas, bajo una propuesta
que ha demostrado ser enormemente influyente en el estudio actual
del cambio tecnolégico. Abordaremos esa cuestion en el siguiente
apartado.
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totalidad actian conforme a un papel preestablecido, propues-
ta que Marx tomo como referencia y modelo para el «Prologor
de la Contribucion a la critica de la economia politica. La ten-
sion entre el Marx cientifico y el Marx politico agravo este pro-
blema, como queda patente en EI manifiesto comunista, don-
de desarrolla de manera esquematica el principio teleologico
contraponiéndose a los analisis mas rigurosos efectuados, por
ejemplo, en La ideologia alemana o los Manuscritos econémi-
co-filoséficos de 1844.

El evolucionismo moderno, al adherirse a los conceptos
de variedad y path-dependent, reacciona en contra de la inevi-
tabilidad del progreso y la existencia de una meta ultima, Ila-
mando positivamente la atencion sobre las facetas contingen-
tes del proceso historico y de la importancia de la variedad
institucional, asi como de la necesidad del analisis especifico
y concreto (David, 1985). Sin embargo, cuando esta formula-
cion se lleva al punto de la variedad extrema, al formular, por
ejemplo, la idea de que cada sistema nacional de innovacion
es unico, puede entorpecer el analisis historico. Se requiere,
en consecuencia, una mediacion con los enfoques que desta-
can la uniformidad y la regularidad histérica y aquellos que
subrayan la variedad y la heterogeneidad. Esa aproximacion
pudiera provenir, como veremos mas adelante, de las teorias
del ciclo de vida.

LAS DOS NUEVAS ESCUELAS:

PROGRESO TECNOLOGICO, INSTITUCIONES Y CAMBIO SOCIAL

No hay duda de que el punto de partida del pensamiento evo-
lucionista® es el mismo que plante6 Marx en sus escritos don-

¥ Varios autores sefialan correctamente que el término evolucionismo
se aplica a diversos enfoques, algunos de ellos discordantes; aqui se
aplica a lo que consideramos la vertiente mas influyente adherida a la
tradicion de Schumpeter y Veblen, que quedé sistematizada en la
obra de Nelson y Winter y ha continuado desarrollandose.
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de establecié los fundamentos del materialismo histérico.’
Aunque acepta que el sustento de la vida social es la supervi-
vencia colectiva a partir del control creciente sobre la natura-
leza, el evolucionismo no aborda directamente el problema
como lo hace Marx, sino que formula un conjunto de analo-
gias a partir de la biologia y la teoria de la evolucion de las
especies, tomadas de Darwin y Lamarcke, apoyandose para
ello en los puentes entre la ciencias sociales y la biologia su-
geridos inicialmente por Malthus y luego desarrollados por
Veblen (Hodgson, 1993: 62; Clark y Juma, 1988: 202).

El evolucionismo moderno no parte de la empresa, sino,
adoptando la perspectiva de los analisis de poblacion,'® de un
conjunto o constelacion de empresas. Este enfoque establece
que ninguna empresa es idéntica a otra, por tanto la variedad
es el rasgo colectivo central y el fundamento de la experimen-
tacion y la innovacion (Metcalfe, 1998: 21 y ss.; Loasby, 1999:
19-31). Partiendo de la variedad y situando la poblacién em-
presarial y sus capacidades productivas, las teorias evolucio-
nistas formulan una interpretacion analdgica de como se efec-
tua la evolucion en el sentido de la seleccion de los genes mas
aptos para la supervivencia y su transmision intergeneracio-

9 Fundamentalmente en el «Prologo, de la Contribucién de Ia critica
a la economia politica, s.f., y La ideologia alemana, 1987.

1 Como explica Metcalfe (1998: 24), uno de los principales tedricos
evolucionistas, el término andlisis de poblacién fue acufiado por Mayr
a fines de los cincuenta para distinguir a la nueva corriente de pensa-
miento en gestacion. La idea es que siendo una teoria basada en la
seleccion debe destacar la interaccién entre los sujetos o entidades
para poner el énfasis en las diferencias en tasas de crecimiento y
supervivencia. Ahora se entiende, anade Metcalfe, que una teoria ba-
sada en la seleccion se concentre en las frecuencias de comportamien-
to que son diferentes, por lo que rompe con el pensamiento tipologista
que se centra en el comportamiento uniforme; el pensamiento tipolo-
gista apunta a los tipos ideales en los cuales las entidades son fijas e
identificables en términos de un numero limitado de caracteristicas.
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nal. Esta no es sino la representacion del problema de la su-
pervivencia, sea la supervivencia en la sociedad o la supervi-
vencia en el mercado (Metcalfe, 1998). La cuestion central es
como se concibe la innovacion en este marco y como se explica
su generacion, relacionando la produccion con las formas de
conciencia.

Existe una trinidad central en el planteamiento y expli-
cacion del cambio tecnologico entre los evolucionistas, que es:
1) la especie (unidad de seleccion) vista como empresa, en tanto
portadora del gene, sean las rutinas (Nelson y Winter, 1982) o
la tecnologia u organizacion (Metcalfe, 1998); 2) el medio se-
leccionador es el mercado u otras instituciones que tienen la
mision de seleccionar los genes mas aptos o aproximadamen-
te mas aptos, y finalmente, 3) el mecanismo de transmision es
el crecimiento de las empresas, la creacion de subsidiarias, los
desbordamientos o derramas (spillovers) y la generacion de
mayor riqueza social. La interaccién de estos elementos puede
interpretarse de la siguiente manera: a partir de una innova-
cion radical (exogena a la teoria), las distintas empresas com-
piten entre si por establecer un diseno acorde al mercado, que
actua como medio seleccionador.

En este esquema quedan constituidos los dos parametros
fundamentales del analisis evolucionista, a saber: 1) el enfo-
que poblacional o aportacién de distintas soluciones al pro-
blema unico de supervivencia, y 2) la explotacion u aprovecha-
miento del cambio tecnoldgico, partiendo de una innovacion
radical definida exogenamente, o sea, la detonacion o apertura
de lo que Dosi y Orsenigo (1988) denominan «trayectoria tec-
nologicar.

La trinidad conformada por la variedad, la seleccion y la
transmision, propuesta por el pensamiento evolucionista, aun-
que abrio el camino para representar el cambio tecnolégico
desde una perspectiva dinamica, tiene diversas limitaciones.
Primeramente, la idea de Nelson y Winter de que la transmi-
sion intergeneracional de las rutinas explica la prosperidad
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de la empresa deja poco espacio a la representacion directa de
la innovacion, que en si es una discrepancia con la practica
establecida y por ende con la propia rutina. La cuestion ante-
rior remite a una segunda y mas fundamental que tiene que
ver con el papel del aprendizaje, subestimado en el plantea-
miento evolucionista. Como sefiala Mokyr (1990: 276-277),
la tecnologia es basicamente conocimiento que se adquiere me-
diante el aprendizaje, y no a través de los genes, por lo que
debemos considerar el cambio tecnologico como no darwinia-
no. El evolucionismo epistemologico ha tratado de superar esta
omision al introducir el concepto de mutacion, o sea, de nue-
vas ideas que se presentan ciegamente, es decir, sin que sean
previstas por los participantes. Esta vision también tiene sus
propias limitaciones, porque el concepto de mutacion no es
totalmente apropiado para representar el aprendizaje, el cual,
por su complejidad, debe ser estudiado sin mediaciones ana-
logicas. Como veremos mas adelante, un gran paso para su-
perar esta limitacion fue volver la vista al aprendizaje de las
organizaciones.

La idea de que las diferentes tecnologias o soluciones para
la supervivencia compiten entre si y se efectia una seleccion es
un avance en el planteamiento de la relacion entre sujeto y es-
tructura social. La instancia que efectiia la seleccion es una
suerte de estructura arbitral llamada instituciones, que surge
de la propia praxis productiva pero que adquiere existencia
propia. Aqui se encuentra la nocién de superestructura formu-
lada por marx, pero modificada por la critica de Veblen, quien
construyo su concepto a partir del de «superestructura» de
Marx, pero criticindolo. Veblen observo que el vacio en el ana-
lisis de Marx radicaba en lo que califico como desconexion en-
tre actor y estructura social,'" lo que le impidié formular una
teoria tanto de la motivacion humana como de la accion hu-
mana. Su solucion a este vacio la tomé de los filosofos pragma-

T La interpretacion que sigue procede de Hodgson (1999, cap. 6).
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tistas a partir de los cuales propuso romper con la concepcion
racionalista de la accion y llegar mas bien a la nocién de habi-
to de pensamiento. Marx atribuyo autorracionalidad no sélo a
los individuos sino también a las clases enteras, explicando
como alcanzan sus objetivos a partir de la lucha de clases.
Veblen rechazo la primacia del concepto de interés racional de
clase. De acuerdo con este autor, en lugar del intelecto y las
sensaciones, los habitos de pensamiento proporcionan y repro-
ducen el marco conceptual que nos permite entender y darle
significado el mundo, de modo que disuelve la division
cartesiana entre mente y cuerpo. En dos de sus obras centrales
(1904 y 1899) Veblen senald que una linea de accion habitual
constituye una linea habitual de pensamiento y proporciona
el punto de vista a partir del cual los hechos y eventos se cap-
tan y conforman un cuerpo de conocimiento; pero esos habi-
tos, y su cristalizacion como instituciones, son producto de
procesos pasados y por ello no estan en completa concordan-
cia con los requerimientos del presente.'> Veremos a continua-
cion que el replanteamiento de lo que en Marx era la superes-
tructura sirve para explicar no sélo como se validan socialmente
las soluciones individuales a los problemas de la supervivencia
(como lo interpretan los evolucionistas), sino més en general
como se orienta la accion humana.

- " La critica de Veblen a Marx atafe al edificio conjunto del materialis-
mo histérico, no tanto porque el mundo material condicione la ac-
cion, sino porque para Marx la base econdmica conecta con la
superestructura (instituciones o habitos mentales) a través del inte-
rés de clase. Veblen no rechaza la funcion del interés de clase pero la
declara insuficiente. Veblen argumenta que la mera posicion de clase
de un individuo dice poco de sus concepciones especificas, es decir, no
explica suficientemente sus acciones, que son en parte producto de
sentimientos mas que de inferencias logicas. Como diria mas tarde
Gramsci, un trabajador puede percibir su propia salvacién como un
problema de patriotismo, de nacionalismo o de revolucién (tomado
de Hodgson, 1999: 136-137).



42 INTRODUCCION: LA NUEVA TEORIA ECONOMICO-SOCIAL

Para los neoschumpeterianos la preocupacion central es
el cambio tecnologico radical, la destruccion creadora de
Schumpeter o revolucién tecnologica (Pérez, 1983; Freeman y
Pérez, 1988). Aunque estos autores, al igual que el evolucio-
nismo, sitian el cambio tecnoldgico radical como un hecho
exogeno, difieren tanto por la amplitud del analisis como por
su objeto especifico de estudio. Su vision es sistémica en la
medida que el objeto de estudio es el sistema capitalista y sus
transformaciones historicas. En lugar de centrarse en el me-
canismo de seleccion, dan prioridad a otros dos problemas
centrales en la dinamica del cambio tecnologico: 1) como se
cristaliza el cambio tecnologico revolucionario en practica
optima, es decir, como surge el paradigma tecnoeconomico
correspondiente a una época historica, y 2) como el desarrollo
histérico-social se ve impulsado por la contradiccion entre el
paradigma tecnoeconémico y el sistema socioinstitucional,
definiendo estas dos subestructuras bajo la influencia del
regulacionismo francés y la obra de Veblen." A la hora de for-
mular la relacion entre tecnologia y organizacion social tien-
den a invertir la causalidad, ya que en lugar de que las insti-
tuciones (entre ellas el mercado) seleccionen a la tecnologia,
esta ultima selecciona a las instituciones, es decir, pugnan por
su renovacion. Otra diferencia se relaciona con el principio de
progresividad. El evolucionismo moderno es fiel a la nocion
de devenir ciego de Veblen, que equivale a rechazar la idea de
que la evolucion es necesariamente progresiva (Hodgson, 1999:
128). Para los neoschumpeterianos, sobre todo la teoria de los
ondas largas de Freeman-Pérez, el caracter radical de las in-

¥ Tylecote denota la influencia que ejercio el regulacionismo francés
en Carlota Pérez, ya que en sus trabajos iniciales, como el de 1983, se
percibe la identificacion de su concepto de paradigma socioinstitucio-
nal con el de régimen de acumulacion y se apega a la nocion de

relacion contradictoria de las partes de una totalidad que se debe a
Marx.
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novaciones tecnologicas impulsa cambios profundos en la es-
tructura socioinstitucional, que tienden a ser concordantes
con los primeros, es decir, cada estadio historico representa
un avance en relacion al estadio precedente (Freeman y Pérez,
1988), lo cual en cierto modo los acerca al analisis historico
formulado por Marx.

Como se desprende del analisis comparativo entre las dos
corrientes de pensamiento, pese a su complementariedad, exis-
te una diferencia central de enfoque. Mientras en el evolucio-
nismo moderno el dinamismo tecnologico esta en funcion del
principio de variedad, los neoschumpeterianos de Sussex
enfatizan la regularidad historica y la homogeneidad del com-
portamiento. Por otro lado, hemos visto que los evolucionis-
tas situan su analisis a nivel de poblacion de empresas, en
tanto que la escuela neoschumpeteriana estudia el capitalis-
mo como totalidad, por lo que concentra su anélisis en la re-
volucion tecnologica y no en el cambio tecnoldgico continuo.
Para avanzar en una vision unificadora es necesario tomar la
perspectiva y algunos elementos ofrecidos por la teoria del
aprendizaje organizacional.

LA TERCERA ESCUELA:

LA TEORIA DEL APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL

Lo que aqui llamamos la tercera escuela' constituye un inten-
to por superar las limitaciones de los enfoques previos, pero

' Al igual que el evolucionismo, el aprendizaje organizacional repre-
senta la amalgama, frecuentemente desigual, de distintas corrientes
y aportaciones tedricas que se unifican a partir de los ochenta en
torno al aprendizaje y al conocimiento. El fundamento teorico se
encuentra en la vision de la empresa propuesta por Penrose, que a su
vez es uno de los pilares de literatura organizacional (Langlois-
Robertson y otros). La teoria del aprendizaje institucional tomé forma
como disciplina a partir de los trabajos de Nonaka y Takeuchi, Choo
y Volverda, Cohen y Sproull, entre otros. Nooteboom ha actuado con
su libro de 2000 como integrador, impulsando adicionalmente ...
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apoyandose en las aportaciones de estos tultimos, con una
perspectiva multidisciplinaria. Sus objetos de estudio son el
aprendizaje, el conocimiento y la innovacion en las organiza-
ciones y las economias, interrelacionando cambios tecnologi-
cos discontinuos y continuos. Una de sus principales aporta-
ciones consistio en recuperar y colocar en un lugar central el
concepto de aprendizaje, tanto como generador de nuevo co-
nocimiento como transmisor del ya existente.

Dadas las limitaciones del evolucionismo en el reconoci-
miento de papel del aprendizaje, tomaron la idea de Penrose
que concibi6 a la empresa como entidad que desarrolla un tipo
especifico de competencia de la que emanan rentas economi-
cas (Nooteboom, 2000: 66). La creacion de competencias es-
pecificas en las organizaciones es un producto del aprendiza-
je como fuente de nuevo conocimiento. '

Habria que subrayar que, al centrar en el aprendizaje y
en el conocimiento el estudio del cambio tecnoldgico, la nueva
teoria logro establecer la delimitacion fundamental respecto
al mainstream, que identifica conocimiento con informacion.'®

La reconceptualizacion de la empresa (véase Penrose,
1972) y su integracion con una teoria del conocimiento, dio

... la teoria hacia las ciencias cognoscitivas, apoyandose en el estu-
dio del lenguaje, la psicologia y la semiotica. En el presente trabajo la
caracterizacion de lo que llamamos la tercera escuela se toma de
Nooteboom, complementando con referencias al libro coordinado por
Cohen y Sproull de 1996.

s Una propuesta alternativa a la originada en Penrose es la vision
posicional de Porter, la cual indica que la estrategia de la empresa
enfrafa encontrar una posicion en el mercado; esta tesis ha sido
criticada porque invierte la relacion causal, al decir que la oportuni-
dad de mercado es la que determina los recursos o capacidades de la
empresa (Nooteboom, 2000: 59).

'“El enfoque econémico del conocimiento (su cambio de forma, su
conversion en activo y su actuacién en el mercado), se origina en las
aportaciones fundacionales de Cowan, David y Foray, 2000; David y
Foray, 1995 y 2002, entre otros.



INTRODUCCION: LA NUEVA TEORIA ECONOMICO-SOCIAL 45

origen a su vez a un replanteamiento central en el estudio mo-
derno del desarrollo economico. En lugar de concebir este tlti-
mo como la acumulacion de capital fisico, pasa a ser plantea-
do como acumulacion del conocimiento; producto del
aprendizaje tecnologico.'” El desafio que queda planteado es
ubicar el aprendizaje empresarial dentro de marcos sociales
mas amplios, o sea, llegar al concepto de aprendizaje colectivo.

Dada la importancia del aprendizaje y el conocimiento
en la teoria organizacional es crucial la distincion entre apren-
dizajes de primer y segundo orden (Nooteboom, 2000: 8:
March, 1996). El primero se refiere a hacer mejor las cosas
existentes (cambio paramétrico o explotacion) en tanto que el
segundo se refiere a hacer nuevas cosas (cambio arquitectoni-
co o exploracion). La explotacion requiere el mantenimiento
de la identidad existente, su conocimiento y practicas asi como
cierta cantidad de control y coordinacion que se expresa en
un orden institucional determinado que ofrece certidumbre.
En cambio, la exploracion implica la renovacion, el relajamien-
to en el control y la coordinacion y, en esa medida, la destruc-
cion, al menos parcial, del orden institucional previo (ibid.).
Esta teoria hace hincapié en la contradiccién entre ambos ti-
pos de aprendizaje, ya que la inercia asociada al primero tien-
de a bloquear la innovacion radical.

Para explicar el cambio tecnologico recurren a una teo-
ria del conocimiento, lo que constituye otro avance en relacion
a las dos escuelas anteriores. Su teoria del conocimiento esta
basada sobre todo en la psicologia del desarrollo humano de
Piaget y Vygotsky, que interpreta la inteligencia como accion
internalizada, construida a partir de la interaccion con el
medio fisico y social (Nooteboom, 2000: 56). Esta interaccion

"7 Probablemente los trabajos pioneros en esta direccion sean los de
Pack y Westphal (1986) y de Dahman, Ross-Larson y Westphal (1988),
que sirvieron de modelo a las extensas investigaciones sobre aprendi-
zaje tecnologico en Asia oriental.
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da lugar al conocimiento y al lenguaje, que son la base de la
accion y de la transformacion del medio. En esta perspectiva
cognoscitiva es fundamental la aportacién brindada por las
organizaciones. Primero, parten de que los individuos estruc-
turan sus observaciones y su comprension de acuerdo con
categorias; el siguiente paso es la nocion de la organizacion
como creadora de categorias sociales para posibilitar la per-
cepcion, interpretacion y evaluacion comtin. Como se advier-
te, el conocimiento no se define en términos puramente indi-
viduales, sino también sociales, ya que el conocimiento, incluso
a nivel del individuo, se constituye socialmente sobre la base
de la interaccion en un contexto colectivo determinado, en
tanto que la organizacion es el marco para socializar las per—
cepciones, interpretaciones y evaluaciones. '

En su tratamiento de las instituciones, esta teoria intenta
preservar los avances evolucionistas tratando de superar sus
limitaciones. Argumenta que aunque el evolucionismo efectia
un avance al plantear el concepto de medio seleccionador, la
relacion entre éste y la unidad de seleccion tiende a ser meca-
nicista. Las instituciones y la tecnologia estan inmersas en una
mutua determinacion, ya que las primeras no solo seleccionan
el comportamiento, sino que son seleccionadas por el compor-
tamiento que seleccionan; asi, las instituciones deben ser vis-
tas mas bien como los conductos de la accion humana, en
tanto ejercen simultaneamente el papel de facilitadores, mo-
duladores y restrictores del comportamiento social.'

Esto conduce a ver las practicas sociales como sujetas a
un mayor o menor grado de institucionalizacion, o sea, mas o

T Ello implica que las personas construyen categorias y desarrollan su
identidad en interaccion con otras personas en un contexto social,
pero permitiendo que su identidad se individualice, de modo que cada
individuo puede ejercer cierta independencia de juicio, eleccion y ética
(ibid.: 37).

19 Esta transformacién de significado debe mucho a Giddens (1984) y
a North (1990).
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menos sujetas a la canalizacion, modulacion y restriccion.
Como sefiala Nooteboom (2000: 93 y ss.), el paso de institu-
ciones como entidades a la institucionalizacion como activi-
dad elimina la necesidad de llevar a cabo un inventario com-
pleto de las instituciones o de sugerir que toda entidad es una
institucion; implica también la posibilidad de jerarquizar las
instituciones, y delimita aquellas de nivel superficial de las de
nivel profundo, que constrifien y encauzan a las primeras.

Cabe hacer hincapié en que darle a las instituciones la
significacion de conductos de la accion no equivale a conferir-
le una connotacién racionalista en el sentido de que los agen-
tes sociales crean las instituciones que sirven con mayor efi-
ciencia a los objetivos de maximizacion, como se desprende
de los enfoques de Williamson y, en cierta medida, de North.
Al hablar de conductos de la accion se le da la significacion
original de Veblen de que desde su origen los habitos menta-
les que se cosifican tienen correspondencia con necesidades
pasadas. Al surgir una nueva tecnologia ese desfase se pro-
fundiza y queda abierta la necesidad de una nueva estructura
institucional, como senalan Freeman y Pérez.

Lo que queda por hacer es darle al concepto de institu-
ciones una significacion que subraye su naturaleza politica y
en cierto modo legal. Para que las instituciones funcionen
deben estructurarse y en esa estructuracion son esenciales los
mecanismos de poder. Consecuentemente, las relaciones so-
ciales, como relaciones de propiedad, cumplen una funcién
arquitectonica que gobierna el funcionamiento de las institu-
ciones. En el ultimo apartado se hace una propuesta para
ubicar las relaciones de propiedad en la dindmica del cambio
tecnologico.

En lo que hace a la dinamica tecnoldgica, el punto de
partida de esta escuela es la conclusion alcanzada por las dos
anteriores: esto es, la consolidacion de un nuevo paradigma
tecnoeconomico (Freeman y Pérez, 1988) o tecnoldgico (Dosi y
Orsenigo, 1988), lo cual significa que el conocimiento, la orga-
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nizacion y el lenguaje se han convertido en practicas estanda-
res, y en esa medida proporcionan la base de una explotacion
eficiente en el sistema econémico.”’ Eventualmente, el paradig-
ma agotara su capacidad para generar producto excedente y se
hara imperioso un cambio arquitecténico. Sin embargo, la se-
milla de la innovacion tendria que haber germinado antes del
agotamiento, lo cual es paradojico, dada la contradiccion en-
tre los aprendizajes de primer y segundo orden.

Pero, ¢como explicar cognoscitivamente la aparicion de
nuevas ideas o elementos en un contexto aparentemente hos-
til? De acuerdo con Nooteboom, se requiere recurrir a nuevas
analogias a través del circulo de la hermenéutica y de la no-
cion de etapas del desarrollo cognoscitivo de Piaget, que brin-
dan un vehiculo que puede resultar mas adecuado que el evo-
lucionista. El elemento analdgico basico es el lenguaje que,
como cualquier otra institucion, constituye un conducto de la
accion, al posibilitar la interpretacion y la comprension, suje-
ta al mismo tiempo a modificaciones, a medida que se utiliza
y aplica. Interpretamos de acuerdo con perspectivas o catego-
rias construidas en el pasado, que integran objeto con sujeto,
es decir, que resultan de la interaccion social y con el medio.
Las categorias o perspectivas de conocimiento tienen, pues, el
atributo de instituciones que canalizan y limitan la accion, pero
estan sujetas al impacto de dichas acciones (Nooteboom, 2000:
134, 170-182).

La analogia del lenguaje como estructura del conocimien-
to conduce a la relacion entre el todo y las partes, es decir, a la
relacion entre la oracion y las palabras. En la comunicacion,
la totalidad (la oracion) determina el significado de las partes
(palabras) y viceversa (Nooteboom, 2000: 132). Parte de esa
interrelacion, senala el citado autor, el lenguaje puede conver-

~ E] pasaje a la consolidacion significa dejar la intuicion para llegar al
conocimiento y privilegiar la parte codificada frente a la tacita de
aqueél.
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tirse de generador de contenido en transformador del conteni-
do preexistente, al alterar la relacion entre el todo y las partes
y al hacer posible el replanteamiento de los significados alte-
rando su estructura, es decir, alternando la variedad de con-
tenidos (palabras) con la variedad de contextos (oracion).

La analogia anterior permite revisualizar el ciclo tecno-
logico o heuristica del descubrimiento de la siguiente manera:
una vez que se ha consolidado un paradigma siguen tres fases
caracteristicas en las que se complementa el cambio incremen-
tal o la difusion con manifestaciones embrionarias de una
nueva combinacion: 1) la generalizacion (aplicacion a nuevos
contextos), 2) la diferenciacion (adaptacion a las diferentes
disponibilidades de los nuevos contextos) y 3) la reciprocidad
(intercambio de elementos entre contextos diferentes). La tran-
sicion de una etapa a otra significa un progreso hacia el ante-
cedente de una combinacion radical, que al alcanzar su masa
critica irrumpira violentamente.?! Pero cada etapa conlleva el
peligro del estancamiento. Durante la etapa de consolidacion,
el apego a la préctica existente puede ser tan fuerte que con-
duzca a la inercia. La generalizacion puede quedar bloqueada
por barreras a la entrada o a la salida que anulan la diversi-
dad (Nooteboom, 2000: 151 y ss.).

©"TLa idea basica es que hacer las mismas cosas de la misma manera
anula la creatividad, pero el cambio de contexto permite innovar. Esta
innovacién es en muchos sentidos, pero no totalmente, ciega, porque
los participantes s6lo visualizan una parte minima de sus implicacio-
nes. Aqui es fundamental el concepto de paradigma introducido por
los neoschumpeterianos, que indica que gran parte del caudal de
nuevas ideas que surgen de la practica cotidiana tiende a ser excluido
por no encajar con la «ciencia normals, de modo que es necesario una
conexion usualmente indirecta con los requerimientos actuales de la
produccion, para que no se pierda y para que se efectie el proceso de
seleccion. Como sefiala Rosenberg (1998), estamos hablando de la
semilla de la revolucion tecnoldgica y para llegar a ella se requeriran
complejas adaptaciones y mediaciones efectuadas a lo largo de déca-
das.
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Habria que subrayar que para transferir los elementos
conocidos a nuevos contextos se requiere adaptar la practica
a diferentes disponibilidades de materiales, instrumentos y
personas. Pero esta adaptacion tampoco esta garantizada, ya
que depende de la fuerza de las presiones y de los incentivos.

Otra forma de adaptacion es cuando se intercambian ele-
mentos entre el viejo y el nuevo contexto y viceversa. A medida
que se ubica la practica actual en nuevos contextos y se efec-
tuan transferencias mutuas de contenidos, se abre la posibili-
dad de un descubrimiento radical. El primer problema con
dicho descubrimiento es que no es facil de ser identificado
como una oportunidad, ya que su ruptura con las ideas y las
practicas preexistentes dificulta su interpretacion y posterior-
mente su aplicacion.?? Al tiempo que se da esta aparicion, la
acumulacion de fallas en la arquitectura del paradigma ante-
rior, o sea, su agotamiento, le impide a ésta realizar su fun-
cion central, que es la de proporcionar coherencia sistémica.
Al mismo tiempo el aprovechamiento de la potencialidad de la
invencion radical conduce a la ruptura definitiva de la vieja
arquitectura. En este contexto de ruptura, los elementos nue-
vos tienen que organizarse para brindar una nueva coherencia
sistémica, es decir, relacionarse bajo una nueva arquitectura.
La creacion de esta nueva arquitectura es una suerte de sinte-
sis que requiere consolidacion, en ausencia de la cual el desa-
rrollo emergente terminaria en caos (Nooteboom, 2000: 183).

“ Nooteboom (2000: 173) subraya en este punto algo que ha sido
planteado reiteradamente por los historiadores de la tecnologia
(Rosenberg): que cuando aparece una nueva practica, combinacién o
idea fundamental ésta tiende a estar mal definida y es confusa, tanto
respecto a su forma de operacion como a su aplicacion. Para superar
esta indeterminacion se requieren repetidas pruebas y aplicaciones
apoyadas por innovaciones complementarias en herramientas, ma-
teriales y método, las cuales gradualmente permiten el acotamiento
al eliminar lo que es redundante, ineficiente o contraproducente.
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PROPUESTA DE INTEGRACION: CAMBIO TECNOLOGICO,
RELACIONES DE PROPIEDAD Y VALORIZACION

El enorme avance abierto por las analogias biologico-evoluti-
vas permitio dar coherencia a una nocién sobre el cambio tec-
nolégico que posibilitd la ruptura con la concepcion dominante
basada en el equilibrio, la eleccién racional y la informacion
ilimitada.

Las limitaciones intrinsecas del planteamiento evolucio-
nista tendieron a ser superadas al incorporar el concepto de
aprendizaje y la funcion del conocimiento. Hemos visto que
esta integracion de elementos condujo a una primera visién
sistémica del cambio tecnologico, concebida como heuristica
del descubrimiento. En dicha sintesis se puede ubicar a la
revolucion tecnologica como el hecho historico-social mas re-
levante que pudo servir, como senala Freeman y Pérez, de fun-
damento del estudio de la transformacién histérica del capi-
talismo.

Para lograr un mayor avance en el analisis seria necesa-
rio incorporar al mismo las relaciones de propiedad, que po-
demos considerar parte central de estructura arquitecténica
que tanto posibilita la conduccion, canalizacién y restriccion
de la accion social. Este ejercicio de incorporacion es puramen-
te tentativo y esquematico, tiene el proposito de esbozar te-
mas de investigacion y discusion. Nos apoyaremos principal-
mente en aportaciones de la escuela histérica de Stanford,
Pérez y Moulier-Boutang. Adicionalmente tomaremos elemen-
tos de la concepcion de ciclo de vida de la tecnologia, algunas
derivaciones del debate en torno a la teoria de los costos de
transaccion y aspectos de la relacion entre invencion e inno-
vacion.

En términos de relaciones de propiedad frente a derechos
de propiedad, adoptamos el punto de vista de Nooteboom
(2000: 93-96), que lleva a distinguir entre el marco institu-
cional y los arreglos institucionales; el primero se refiere a los
normas que determinan el comportamiento social (por ejem-
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plo, la especificacion juridica de uso, usufructo y abuso del
producto y los activos), en tanto que la segunda determina
como se orienta el comportamiento social y cuales son sus res-
tricciones (practicas sociales y de poder).

La teoria del ciclo de vida de la tecnologia® es de enorme
importancia en este analisis porque estudia la dinamica que
tiene lugar en la estructura industrial y de mercado a conse-
cuencia de las sucesivas transformaciones en el aprovechamien-
to de la tecnologia. Es central en dicha teoria el concepto de
diseno dominante,” que representa la consolidacion del cam-
bio tecnologico desde el punto de vista de la configuracion de
los bienes y servicios. La aparicion del disefio dominante per-
mite pasar de la variedad a la uniformidad. En la fase fluida
del ciclo de vida de la tecnologia existe una explosion de la
variedad de la especie que es causa y consecuencia de la inno-
vacion y se manifiesta en el terreno socioeconémico como di-
versidad de empresas, productos y disefios tecnologicos. La
incertidumbre es consustancial a la diversidad y esta dictada
por la indeterminacion del futuro diseio dominante, ya que
aun compiten la vieja y la nueva tecnologia y diversos disenos
de esta altima. Sin embargo, como en la fase de transicion del
ciclo tecnologico aparece la estandarizacion de componentes,
mercados y disefos, se reduce la incertidumbre y la diversi-
dad de la especie. El caracter mismo del diseno dominante,
que se perfila como el resultado definitivo de la estandariza-

- ®Tomando como base las aportaciones de Vernon (1975) y de Hirsch
(1965), autores como Abernathy y Utterback (1978 y 1975) y Utterback
y Suarez (1993) formularon la teoria del ciclo de vida de la tecnologia,
que ha tenido una enorme influencia en la concepcion de la dinamica
del cambio tecnologico. El parrafo del texto es una sintesis de pasajes
de Abernathy y Utterback (1978).
# El diseno dominante es aquel cuyos principales componentes y
conceptos basicos abarcan, con variaciones menores, a todos los
modelos del producto y representa la parte predominante del mercado
(Utterback y Suarez, 1993: 8).
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cion, limita al méximo la diversidad de la especie que tiende a
subsistir inicamente como diferenciacién del producto estan-
darizado.

El enorme mérito de la teoria de los costos de transac-
cion radica en haber situado al mercado fuera del marco alta-
mente abstracto que le impuso el modelo de competencia per-
fecta, asi como concebir a la firma con una estructura de
gobierno y coordinacion.?” Pero dadas las limitaciones de esta
teoria para el estudio del cambio tecnoldgico, habria que pri-
vilegiar la funcion de la empresa como organizadora del apren-
dizaje en lugar de verla como abocada a abatir los costos de
transaccion. Para cumplir aquel papel y eludir la miopia, la
empresa requiere tener acceso a fuentes externas de conocimien-
to, lo que da pie a relaciones interorganizacionales,?

~ % Como explica Demsetz (1991: 159-164) el modelo de competencia
perfecta, concebido en el marco del debate entre mercantilistas y
librecambistas en el siglo XVIII, tiene mucho que decir sobre el siste-
ma de precios, pero muy poco sobre la competencia y la organizacion
de la empresa; es asi porque se limita a modelar la extrema descentra-
lizacion en la asignacion de recursos. En el citado modelo, la empresa
es solo un instrumento retérico para facilitar la discusion del sistema
de precios y no guarda relacion con la indispensable tarea de gestion
Yy organizacion requeridas para descubrir nuevos mercados, produc-
tos y técnicas. En ese contexto, la aportacion de Coase, al llenar el
vacio en el estudio de la empresa y demostrar teéricamente que el
funcionamiento del mercado entrafa diversos costos, es fundamen-
tal. Una teoria méas completa de la empresa habria tenido que dar
mayor peso a los costos de informacion, que el dado por Coase o las
teorias basadas en la evasion y el oportunismo (Williamson, 1985,
cap. 2).
*Esta interpretacion alternativa se tomé de Nooteboom (2000), quien
propone el concepto de economias externas de alcance cognoscitivo,
en el que argumenta que el acceso a fuentes complementarias de
conocimiento requiere una «distancia» suficientemente pequena
como para posibilitar el entendimiento, pero suficientemente grande
como para evitar la redundancia y generar nuevo conocimiento (esto
y el texto proceden de pp. 72 y 102-110).
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Cuando en respuesta al aumento de la incertidumbre la
empresa procede a desintegrarse o a subcontratar enfrenta ries-
gos y oportunidades. La oportunidad es que concentra su pro-
ceso de aprendizaje y recibe los flujos complementarios de co-
nocimiento de las empresas con las cuales se relaciona. El riesgo
es que el comportamiento oportunista descrito por Williamson
se traduzca en expropiacion de valor. Sin embargo, habria que
acotar el peligro del oportunismo y resaltar al mismo tiempo
la importancia de la confianza. El oportunismo no desaparece
pero se ve limitado gracias la internalizacion de los valores y
normas de conducta que canalizan la accion de los agentes
productivos. La confianza puede ir mas alla del interés propio,
a partir de dos elementos: el comportamiento ético sobre la
base de normas socialmente inculcadas y en las rutinas de
comportamiento que prevén que el oportunismo surgira exclu-
sivamente en ciertas condiciones especificas. Es util subrayar
que la mitigacion del peso del comportamiento oportunista en
las relaciones interempresa es indispensable para comprender
las economias de redes, que son centrales en los clusters y en
los distritos industriales.

Finalmente, nos es muy util recuperar la logica de la in-
vencion por los méritos que tiene en la desmecanizacion del
concepto de cambio tecnologico.”” La aportacion tedrica del

~ 7El padre de la concepcién moderna de invencion, mas que Schum-
peter, es Usher, quien rechaza la explicacion trascendentalista que
atribuye el surgimiento de la invencion al genio ocasional, asi como la
tesis mecanicista (la invencion surge por la presion de una necesidad
y que el inventor es un instrumento del proceso historico). La clave de
la invencion parece radicar en la intuicién y en la compenetracion. Lo
primero implica que hay una solucién subyacente que, como diria
Nooteboom (2000: 71), no puede ser percibida de inmediato o directa-
mente, para ello se requiere un cambio de contexto, pero la invencion
s6lo aparece para la mente preparada, es decir, «para individuos que
operan en condiciones que producen una conciencia del problema y
también de los elementos de una solucion dentro de su marco de
referenciar.
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concepto de invencion esta en ver la nueva combinacién no
como el producto directo de una necesidad preestablecida, sea
del paradigma vigente o de la actividad economica general (o
sea la desconexion temporal). Consecuentemente, podemos
decir que a través de la invencion se expone la autonomia del
cambio social.

Lo anterior esta relacionado con otra faceta central del
paradigma, como senala Pérez (1983: 28), su poder de exclu-
sion, en el sentido de rechazar todas aquellas posibles innova-
ciones que sean incompatibles o que no se conjugan con el
marco imperante. La variabilidad, pero especificamente el cam-
bio de contexto que acompana al despliegue del paradigma es
una fuente enorme de nuevas ideas que no encajan con la préc-
tica existente por lo que son rechazadas o, en el mejor de los
casos, adoptadas bajo logica incremental (ese es el flujo a que
hace referencia Nooteboom, y sera el fundamento de la inno-
vacion radical futura). Pero debe subrayarse que la tendencia
a interpretar el mundo de acuerdo con el marco referencial
derivado del paradigma vigente tiene una consecuencia fun-
damental: desde el punto de vista de los sistemas y las practi-
cas establecidas, la nueva combinacion radical seré irrecono-
cible (ceguera), por ello se dificulta su interpretacion y su
conjugacion con los sistemas imperantes, pudiendo por ello
chocar con fuertes obstaculos mentales y conductuales. No es
que la invencion esté divorciada de la produccion, sino que sien-
do un elemento generado por via accesoria en el ciclo de vida,
presenta originalmente un grado importante de incompatibi-
lidad con los sistemas imperantes. El paso de la invencion a la

innovacion es consecuentemente la solucion a esa incompati-
bilidad.

CICLO TECNOLOGICO ACTUAL Y RELACIONES DE PROPIEDAD

Nos situaremos en el marco de la revolucion electronica inicia-
da a fines de los cuarenta en Estados Unidos y tomamos como
punto de partida la emergencia de cuellos de botella criticos
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en telecomunicaciones. Como sefiala Rosenberg (1998: 123)
en respuesta al incremento de la demanda de servicios de lar-
ga distancia telefonica, la ATT inici6 en los afos treinta un pro-
grama de investigacion basico en el campo de la fisica de los
estados solidos, para encontrar un sustituto a los repetidores
y relays que eran crecientemente inadecuados para satisfacer
esa demanda. Como resultado de ese programa, en 1947, los
laboratorios Bell patentaron el transistor, la célula basica de
la revolucion tecnologica,”® paradojicamente, en plena conso-
lidacién del paradigma fordista.

Los anos treinta y cuarenta forman parte de la etapa de
consolidacion del paradigma fordista, que se inicia en 1920
con el surgimiento del diseno dominante en la industria auto-
motriz (Utterback y Suarez, 1993; Womack, et al., 1990) y se
extiende hasta los afios cincuenta con los disefios dominan-
tes tardios (television y tubo catodico). Debido al poco tiempo
transcurrido desde la estandarizacion de los principales pro-
ductos fordistas, el ritmo de la innovacion incremental siguio
siendo alto en los afos cuarenta, pero disminuyé gradualmen-
te. Desde el punto de vista de la heuristica del descubrimien-
to, los inventos e innovaciones de las décadas de los treinta y
los cuarenta corresponden a la etapa de diferenciacion, es de-
cir, la practica vigente se transfirio a nuevos contextos en los
cuales se debe ajustar a la disponibilidad/necesidad de nue-
vos materiales, habilidades y demandas que actiian como de-
tonantes del avance tecnologico.

En lo que toca al marco institucional, el periodo de refe-
rencia esta dominado por cuatro procesos centrales cuya in-

% El advenimiento del transistor como parte de un cambio revolucio-
nario de la tecnologia debe ser visto como invencion y no como inno-
vacion porque tiene un caracter «ciegor, es decir, los agentes
participantes no visualizan sus propiedades fundamentales porque
en la época inmediata su papel quedd confinado a la telefonia, sin
anticipar su papel revolucionario en la electronica.
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fluencia se extiende hasta los afios ochenta: 1) la consolida-
cion de las grandes corporaciones multidivisionales, de las que
surge el laboratorio de investigacion que domina el ciclo de
invenciones e innovaciones que se extiende hasta principios
de los sesenta; 2) el pasaje a una nueva estructura para inves-
tigacion y desarrollo que implica inversion estatal creciente
complementada con supervision y coordinacion; 3) la forma-
cion del complejo universidad-industria promovida por el Es-
tado, que constituye uno de los principales impulsores del
cambio tecnologico acelerado (Rosenberg, 1998: 44-45); y 4)
en la posguerra aparece un nuevo actor empresarial: las pe-
quenas empresas innovadoras o start-ups, que se ven favore-
cidas por las actividades de ID promovidas o financiadas por
el Estado y las compras gubernamentales (ibid.: 30 y ss.).

En los cincuenta, la integracion de las tres principales
trayectorias de la actual revolucion tecnoldgica (microelectro-
nica, computacion y software) es débil, pero se fortalece rapi-
damente y en los sesenta se produce su eclosion para crear la
gran divisoria del proceso, esto es, comienza la integracion de
la tecnologia de la informacién y comunicacion y su operacion
como sistema (Castells, 1999: 73). Los setenta pueden carac-
terizarse también como de transicion, en tanto que coinciden
la maduracion del viejo paradigma con la emergencia del nue-
vo (Freeman y Pérez, 1998). Las relaciones de propiedad y las
condiciones de apropiacion tienden a seguir la logica del ciclo
tecnologico, ya que concluido el periodo de transicion, hacia
los ochenta, hace su aparicion un cambio fundamental de ten-
dencias.

El periodo que media entre la invencion del transistor y
el fin de la etapa de transicion (fines de los setenta) puede
considerarse todavia de regulacion instalada y consensada, lo
que significa que los derechos de propiedad se aplican auto-
maticamente y no son objeto de controversia (Moulier-Boutang,
s.f.: 3). Pero también este periodo esta dominado por la flui-
dez, lo que significa que las barreras a la entrada se reducen;
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el contexto institucional se reorienta colectivamente, como lo
ejemplifica el papel de las universidades en la investigacion
bésica y sus nexos con la industria. La intervencion publica,
principalmente a través de la politica antitrust, contribuye a
ese abatimiento de barreras, pero también a la difusion de los
derechos de propiedad. El ejemplo mas notable de esto ulti-
mo es la decision de la ATT de ceder los derechos sobre la pa-
tente del transistor (Rosenberg, 1998); igualmente importan-
tes son otros dos actos de difusion de derechos de propiedad
en este periodo: 1) la libre difusion del documento donde se
discute el concepto de programa almacenado en la computa-
dora de Von Neuman, que sirvi6 de base para el desarrollo
arquitectonico de hardware y software y 2) la decision de IBM
de ceder a la presion de las autoridades antitrust y separar
desde 1970 la produccion de hardware y software.”

Por el efecto combinado de bajas barreras a la entrada y
difusion de los derechos de propiedad se intensifico la compe-
tencia a través de una intensa creacion de nuevas empresas,
lo que concluyé por debilitar a los agentes tradicionales. En
la microelectronica, el desarrollo del transistor y el pasaje a la
era del circuito integrado quedo en manos de start-ups que
surgieron del desprendimiento de personal de las grandes
empresas integradas (Langlios y Steinmueller, 1999: 23). Igual-
mente, en la industria del computo, la introduccion del siste-
ma 360 de 1BM inauguré una era de estandarizacion de com-
ponentes y software que implico la desintegracion vertical de
las empresas establecidas y el ingreso masivo de nuevos pro-
ductores (Bresnahan y Malerba, 1999); a fines de los setenta
crecio aceleradamente el niamero de nuevas empresas especia-

“'Tanto la entrada de empresas independientes de software como el
ascenso a la dominacion de la arquitectura de la pc de 1BM, estuvieron
ligados a la decision de esa compania de adquirir la mayoria de los
componentes para su microprocesador de fuentes externas (incluido
Intel) y de los sistemas operativos de Microsoft, sin forzar a sus provee-
dores a restringir sus ventas a otras comparias (Mowery, 1999: 144).
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lizadas en software empaquetado, cerrando el periodo de he-
gemonia de las empresas productoras de computadoras y de
las usuarias de programas de software (Mowery, 1999: 134).

Pero probablemente el rasgo dominante del periodo sea
el de socializacion de los costos de la innovacion tecnologica
derivado del apoyo gubernamental mediante gastos en ID, com-
pras con fines principalmente militares y, sobre todo, apoyo a
la creacion del enorme complejo de investigacion universitario
ligado a la industria.

La socializacion elevo ex ante la rentabilidad capitalis-
ta. En contra de la opinion prevaleciente de que las universi-
dades se dedicaban a la investigacion basica, Mowery (1999:
134) encontré que fueron responsables, entre los cuarenta y
cincuenta, de importantes avances en arquitectura computa-
cional y hardware; el primer proyecto para desarrollar un sis-
tema de computo, el Semi-Automated Ground Enviroment, fue
dirigido por los laboratorios Lincoln del MiT durante los cin-
cuenta. Igualmente, de mediados de los cincuenta en adelan-
te, las universidades hicieron importantes innovaciones en
software. Las contribuciones provenientes de las universida-
des estuvieron apoyadas en el desarrollo de una nueva disci-
plina conocida como ciencias computacionales, que durante
los aros cincuenta y sesenta recibio apoyo federal para insta-
laciones, instrumental cientifico y personal.

Aunque la socializacion de los costos de la innovacion
favorecio a las empresas, parece no haber configurado un pro-
ceso de expropiacion en contra de otros sectores sociales, como
los trabajadores y los usuarios; tampoco la socializacion fa-
vorecio en este periodo el grado de monopolio, porque las ten-
dencias a posiciones dominantes fueron neutralizadas con
enérgicas politicas antitrust. Rosenberg (1998: 36) senala que
la canalizacion de fondos para la investigacion de las nuevas
disciplinas en las universidades significo al mismo tiempo el
fortalecimiento de la educacion y de su vinculo con la investi-
gacion. Consecuentemente, las actividades de apoyo guber-
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namental significaron el fortalecimiento de la capacidad so-

cial de acumulacion, con una doble consecuencia: primero, au-

mento la competencia, como lo revela la entrada de nuevas em-
presas y el comportamiento de la rentabilidad que, ex post,
tendié a la baja (Langlois y Steinmueller, 1999: 42); segundo,
aumento6 paralelamente la competitividad de las nuevas indus-
trias, generandose efectos sociales de amplio espectro, como
el aumento del nivel de vida de la poblacion a través de la crea-
cion de nuevas categorias laborales, aumento del salario y el
empleo.

En sintesis, la propiedad y la apropiacién en este perio-
do estan determinadas por los siguientes factores:

1. El extraordinario incremento de la inversion estatal para
investigacion en las universidades contribuyé a la crea-
cion del complejo vinculado a la industria. Pero el apoyo
estatal se extendié a la educacién, lo cual socializo los
beneficios economicos de la actividad innovadora.

2. La proliferacion de nuevas empresas en las tres princi-
pales industrias de frontera (semiconductores, computo
y software) revela la fluidez del mercado y la fuertes ten-
dencias anticentralizadoras.

3. El control sobre los derechos de propiedad es débil mer-
ced a la intervencién publica, lo que induce a las em-
presas dominantes a ceder las patentes (ATT e IBM). La
difusion de los derechos de propiedad contribuye a abatir
las barreras a la entrada, favorece el ingreso de nuevas
empresas y socializa los efectos de riqueza.

4. La incertidumbre era elevada, ya que no se tenia idea
clara del tamario potencial del futuro mercado, del ran-
go de aplicaciones de los prototipos que emergian y de
la modalidad de las relaciones entre proveedores y usua-
rios; sin embargo, la intervencion publica redujo los cos-
tos de transaccion, lo que posibilitd el gran desarrollo
del mercado de los nuevos productos y servicios, pero al
mismo tiempo promovio la confianza y de esa manera
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impulsé los nexos interempresariales, aunque el grado
de integracion vertical empezo a disminuir. La aplica-
cion de innovaciones en areas como el procesamiento de
datos redujo adicionalmente los costos de transaccion.

La tendencia a la difusion de los derechos de propiedad,
las bajas barreras a la entrada y la proliferacion de empresas
tiende a culminar con el periodo de transicion, a comienzos de
los ochenta.

Aunque el proceso no es lineal, aparecen tendencias mo-
nopolicas en los sectores mas dinamicos del nuevo patrén in-
dustrial -sistemas operativos y microprocesadores-, también
culmina la difusion de los derechos de propiedad y empieza el
reinado de la patentes, con ampliacion sustancial de sus pla-
zos de vigencia.

Al mismo tiempo, la actividad estatal de apoyo a la inves-
tigacion académica con fines de desarrollo industrial declina
para ser relevada por el financiamiento privado (Rosenberg,
1998: 36), lo que significa también la instauraciéon de una
politica de laissez faire en materia de practicas empresariales.
Como lo sugiere el concepto de ciclo de vida, el fin de la difu-
sion de los derechos de propiedad es consustancial al aumento
del grado de monopolio, pero se acelera por efecto de lo que
Boutang llama la especificidad del bien conocimiento, es decir,
su aproximacion a un bien publico.*

Para neutralizar la tendencia a que la conversion del co-
nocimiento en informacion (condicién para una nueva produc-
cion de conocimiento) haga predominar la apropiacién social,
el capital intenta instaurar una nueva forma de cercamiento,
que equivale a un reforzamiento historico de los derechos de
propiedad. Sin embargo, si el ciclo de vida prevalece, los nue-

- Sobre la discusion de lo que Moulier-Boutang llama la especificidad
del bien publico véanse también los trabajos ya citados de David y
Foray, y Cowan, David y Foray.
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vos cercamientos tenderan a ser debilitados para instaurar de
nuevo la difusion de los derechos de propiedad.

El cambio en las tendencias de la propiedad y la renta-
bilidad parece obedecer al papel que adquiere el capital finan-
ciero, como agente especializado en el control centralizado del
crédito y la gestion del capital accionario (véase la exposicion
completa de esta tesis en Pérez, 2002, principalmente segun-
da parte). A partir de comienzos de los setenta, con la integra-
cion de los ramales del cambio tecnoldgico y la ampliacion y
apertura de los mercados, el capital financiero juega un papel
mas decisivo atraido por las posibilidades economicas y pe-
cuniarias de la nueva tecnologia. La disponibilidad de capital
en las proporciones requeridas se ve favorecida por la madu-
racion y declinacion del viejo paradigma que ejerce el efecto de
expulsor de capital.

El papel del capital financiero como via para difundir la
nueva tecnologia se consolida en los anos ochenta y noventa,
en la etapa que Pérez llama «de frenesi. En la medida que flo-
rece el nuevo paradigma, a través de la multiplicacion de nue-
vos productos y servicios, se desarrolla una intensa actividad
financiera especulativa, paraddjicamente necesaria para la
difusion de la revolucion tecnologica. Es la etapa de creacion
de la infraestructura especifica de redes y fibra optica, pero
también de inflacion descomunal de los activos bursatiles.

Habria que subrayar que el cambio en las condiciones
de apropiacion se enmarca dentro de un proceso mas amplio
de desarrollo desigual y polarizacion social. El establecimien-
to del nuevo paradigma multiplica la produccion de riqueza
en las industrias, paises, regiones y localidades en las cuales
se sustenta, pero abre un abismo en aquellas que quedan
marginadas, aun cuando pertenezcan al mismo pais o region.

A su vez, en los centros dinamicos, los agentes mas po-
derosos, al frente de los cuales se encuentran los que operan
estrategias financieras, mueven las palancas del poder para
centralizar la riqueza generada para aprovechar el giro en el
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marco institucional de la época: la desincorporacion del Esta-
do mediante la privatizacion y la desregulacion.

Hemos visto que la logica del ciclo de vida de las tecno-
logias determina el pasaje de un periodo de difusién de los
derechos de propiedad a otro de centralizacion que tiende a
corresponder con €l establecimiento del nuevo paradigma como
practica optima (Pérez, 2002).

De acuerdo con la hipétesis basica de la escuela de
Sussex, el aprovechamiento del potencial del nuevo paradig-
ma, asi como su maxima difusion, requiere una secuencia de
cambios ulteriores, centrados en aspectos socioinstituciona-
les, y parece ir asociado a una nueva etapa de difusién de los
derechos de propiedad y el abatimiento de los cercados (como
lo sugiere la consolidacién y maduracion del paradigma for-
dista, o sea, los acontecimientos de los afios cuarenta a seten-
ta). Obviamente, la modalidad de esta sucesion entre difusion,
centralizacion y difusion estd marcada por factores sociopoli-
ticos y contingentes, que modulan la expresion de las fuerzas
sociales que gobiernan por necesidad el cambio tecnoldgico.

CONCLUSIONES

Hemos visto que los afios ochenta y noventa son cruciales des-
de el punto de vista de la conformacion de una nueva teoria
econdmico-social, que tiende a llenar el vacio dejando por la
corriente dominante del pensamiento economico del siglo Xx:
la escuela neoclasica. El advenimiento de esta teoria es un
hecho fundamental derivado de la transformacién de las ba-
ses de la reproduccion social, especificamente el advenimien-
to de un cambio histérico en torno a la emergencia de la
economia y la sociedad del conocimiento. Cabe subrayar, sin
embargo, que la nueva teoria no esta totalmente acabada y
tiene todavia un grado importante de fragmentacion derivada
de su paso por diversos grados de formulacién de sus princi-
pales presupuestos de analisis, principalmente del pasaje de
las analogias evolucionistas a la teoria del aprendizaje.
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Aunque el pasaje a la teoria del aprendizaje organizacio-
nal tendié a dotar de coherencia sistémica al analisis del cam-
bio tecnoldgico, debe atn reforzarse la concepcion de totali-
dad y la convergencia de sus distintos planos asi como la
correspodencia de la teoria con la historia. La recuperacion de
aportaciones fundacionales efectuadas por Marx puede ayu-
dar a la conformacion definitiva de la nueva teoria al aportar
hilos conductores e integradores que refuerzan las nociones de
totalidad, convergencia y correspondencia que requiere la nueva
teoria. Al mismo tiempo, la identificacion de los nudos teori-
cos de este nuevo esfuerzo ayuda a detectar las debilidades
del planteamiento de la obra de Marx y abre la posibilidad de
una valorizacién critica de cara a la transformacion historica
de las bases de la reproduccion social.

Una intento por avanzar en la necesaria sintesis e inte-
gracion de algunas de las aportaciones mas relevantes podria
encontrarse en proponer un ciclo de vida tecnolégico centrado
en la evolucion historica de los derechos de propiedad. Este
ejercicio permite identificar diversos temas de investigacion y
debate relacionados con el control social de la nueva tecnolo-
gia y la posibilidad de socializar los frutos del avance material
derivados del cambio tecnologico. De este ejercicio analitico
emerge una idea dominante: los derechos de propiedad no son
estaticos sino que se transforman de acuerdo a la logica propia
de difusion de la nueva tecnologia; lo anterior no clausura la
posibilidad de que la accion social ejerza una influencia
definitoria sobre el arreglo institucional definitivo a nivel de las
relaciones de propiedad para que concuerden mejor con la di-
fusién maxima de la nueva tecnologia.



1. Ondas largas, revolucion tecnologica
y cambio historico del capitalismo

INTRODUCCION
El capitalismo se encuentra en una etapa de extraordinario
dinamismo, cuyo factor propulsor radica en las transforma-
ciones de su base tecnoldgica, que en las ultimas décadas ha
experimentado profundos cambios de naturaleza discontinua.
Estos cambios, conocidos también como revoluciones tecno-
logicas, han sido objeto de un creciente interés, desde fines de
los setenta, en el marco de la teoria de las ondas largas.
Habiendo sido un tema casi esotérico antes de los anos
veinte, la teoria de las ondas largas ha crecido considerable-
mente en estatura teorica y ha articulado contribuciones de
varios autores y corrientes del pensamiento economico y so-
cial. Partiendo de las contribuciones iniciales de las primeras
décadas del siglo XX (Van Gelderen, De Wolff y Kondratiev), la
reelaboracion tedrica efectuada por Schumpeter fue determi-
nante para conformar el actual enfoque teorico de las revolu-
ciones tecnologicas y las ondas largas, pero sus seguidores de
la escuela de Sussex, como Carlota Pérez y Chris Freeman,
profundizaron el tema a partir de las aportaciones marxistas
y de Thorstein Veblen, padre del institucionalismo norteame-
ricano. Como vimos, este ultimo autor ha jugado un papel de
vinculo, pues habiendo recibido la influencia de Marx influyé
a su vez en varias generaciones de pensadores, entre ellos
Gramsci. Contribuyé ademas a moldear el enfoque actual del

(65]
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ciclo largo a través de su influencia, escasamente reconocida,
en el regulacionismo francés.

A partir de Schumpeter se conforma una corriente que
establece una asociacion indisoluble entre la teoria de las
ondas largas y una nueva teoria del cambio tecnologico. Los
neoschumpeterianos de la escuela de Sussex se distinguen por
enmarcar el tema en una vision historica del sistema capita-
lista. Esto ultimo significa que la utilizacién de la teoria de
las ondas largas en el analisis de las transformaciones del
capitalismo mundial debe empezar por discutir los fundamen-
tos historicos subyacentes, siguiendo para ello el hilo conduc-
tor de las diversas aportaciones que se eshozan en el parrafo
anterior. Esta indagacion enfrenta dificultades especiales de-
bido a que la integracion de distintas aportaciones ha dejado
en pie varias controversias, cuya ubicacion e interpretacion
exige ir a la raiz tematica para encontrar las cuestiones de fon-
do. Pero esta busqueda brinda la oportunidad de efectuar una
reflexion metodologica que consideramos indispensable para
comprender fenomenos especificos y generales del cambio his-
torico actual.

La extensa elaboracion tedrica sobre las ondas largas se
apoya en una nocién fundamental que tiene su origen en Marx,
de modo que a continuacion sintetizaremos parte del plan-
teamiento efectuado en el apartado anterior. De acuerdo con
Marx, el desarrollo histérico social se ve propulsado por con-
tradicciones propias de la estructura economica, cuya solu-
cion desencadena nuevas fuerzas motoras.! La contradiccion
entre fuerzas productivas y relaciones de produccion sigue ju-
gando el papel central en el analisis, pero el enfoque actual
se centra en las transformaciones del propio capitalismo y tien-
de a disolver la separacion propuesta por Marx entre estruc-
tura y superestructura, ya que las instituciones o habitos de

~ TVeéase sobre todo el Prologor de la Contribucién a la eritica de Ia
economia politica.
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pensamiento y accion cosificados pasan a formar parte de la
estructura economica, especificamente de las relaciones de pro-
duccion.

En la formulacién mas elaborada de las ondas largas, la
de Carlota Pérez, la dinamica de la onda larga gira en torno a
la adecuacion, inadecuacion y ajuste o correspondencia entre
paradigma tecnoeconomico (representacion teorica a nivel de
fuerzas productivas) y sistema socioinstitucional (relaciones
de produccion).” En este replanteamiento, el concepto de re-
volucion tecnologica es la parte mas dinamica de las fuerzas
productivas que interactiia con las instituciones. Habiendo
discutido ya la aportacion de Marx al estudio del cambio his-
torico-social, a continuacién centraremos el andlisis en el pa-
pel de las instituciones.

EL PAPEL DE LAS INSTITUCIONES EN LA REPRODUCCION SOCIAL
Partiremos, como lo plantea Marx en el «Prélogo» de la Contri-
bucion a Ia critica de la economia politica, del reconocimiento
de que la produccion es la base de la organizacion humana y
que hay dos principios fundamentales unidos al imperativo
de la produccién como base de la sobrevivivencia colectiva. Uno
es la lucha continua por lograr un mayor control sobre la na-
turaleza, que es el fundamento del progreso social, aunque no
necesariamente en un sentido lineal ni universal.® En la lucha
por acrecentar el control sobre la naturaleza, la humanidad
logro derribar obstaculos que mantenian a las sociedades en
estado estacionario y desencadené fuerzas productivas supe-
riores que van subsumidas en contradicciones que explican su
movimiento perpetuo e inestable (Harvey, 1990: 109).

" ”Es una reelaboracién basada en Kuhn del concepto regulacionista
de modo de regulacion, como veremos mas adelante.
#Véase en Metcalfe (1998) una reflexion sobre el caricter no lineal del
progreso economico, coincidente con la de Marx.
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El otro principio es que la lucha por lograr el control sobre
la naturaleza conlleva necesariamente la constitucion de rela-
ciones sociales de una complejidad creciente. Las relaciones
sociales son consecuentemente la base sobre la cual se situa y
organiza la actividad humana y se concreta a varios niveles,
basicamente dentro y fuera de la unidad de produccion. Pero
si la relacion con la naturaleza plantea un problema ahistorico
o eterno, la dinamica de las relaciones sociales es enteramente
histérica en el sentido de que, en la concepcién de Marx, la
parte basica de ellas, las relaciones de propiedad, que son mas
estables, entran en conflicto con el desarrollo de las fuerzas
productivas, lo que explica el cambio historico, catalizado por
la lucha entre capital y trabajo.

Al estudiar la dinamica del capitalismo, Marx abordo el
estudio del proceso de trabajo-produccion-valorizacion como
expresion de la unidad de fuerzas productivas y relaciones de
produccién.* Centrandose en ese objeto de estudio, sefialé que
como condicion para elevar la capacidad de produccion se re-
queria transformar continuamente las relaciones de produc-
cion dentro y fuera de la unidad productiva, la empresa o la
fabrica. El estudio contenido en el tomo primero de EI capi-
tal, en la seccién cuarta, gira en torno a la transformacion de
las relaciones «técnicas» de produccion bajo el incentivo de las
fuerzas endogenas del modo de produccion, esto es, la bus-
queda perpetua de ganancias crecientes.

Marx no limit6 su analisis a la estructura economica
(fuerzas productivas y relaciones de produccion), sino que lo
extendio6 a otro nivel que llamé superestructura. Su punto de
partida fue la nocién central de que la accion humana, basica-
mente la accion fundamental de producir, es la base del pensa-
miento humano, de modo que a una estructura constituida por
la actividad humana le corresponde una superestructura for-
mada por el mundo concebido a partir de la base economica.

~ "Veéase la interesante elaboracion de esta unidad en Harvey (1990).
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En otra parte de sus escritos Marx amplio la nocion de
superestructura para dar contenido historico a las formas
mentales o de conciencia derivadas de la base economica y
ubicar la ideologia y las formas juridico-politicas, en particu-
lar al Estado.” La inclusién del pensamiento como parte de la
superestructura es fuente de los problemas que senalamos en
la «Introduccion», porque podria conducir a la idea de que el
arte, la cultura y la ciencia son formas reflejas y por ello no
tienen potencial de interactuar con la base economica ni ser
factores directos de progreso. Para el conjunto de las formas
mentales podemos usar el concepto propuesto por Marx de
concepciones espirituales o mentales del mundo, pero tenien-
do presente que cumplen un doble papel. Por un lado, son,
junto con las fuerzas productivas y las relaciones de produc-
cion, las palancas fundamentales de progreso humano y por
tanto en su unidad caben en la estructura. Cuando Marx ana-
liza el proceso de trabajo en el tomo primero de EI capital,
propone el concepto de pensamiento y conciencia como
canalizadores de la accion;® en ese sentido, la explotacion de
la naturaleza requiere de un marco mental del que surge el
pensamiento reflexivo en sus diversas variantes (arte, ciencia,
cultura), que dependiendo de su funcion especifica es un
potenciador de las fuerzas productivas. Por otro lado, sin
embargo, esas formas mentales tienen la funcion especifica de
estabilizar el funcionamiento de la estructura, que también es
esencial para la reproduccion social porque racionaliza la ex-
plotacion de las fuerzas productivas y, entrelazando la ideo-
logia como falsa conciencia y las formas juridico-politicas,
mantiene la cohesion por medio de la legalizacion de la fuerza
0 el poder de una clase sobre otra.

5Vease el «Prologor de la Contribucion a la critica de la economia
politica.
¢ Capitulo v, seccion segunda, primer tomo, op. cil.
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A continuacion pondremos esta interpretacion del ana-
lisis que efectia Marx de la superestructura en el marco de
debate que se abre con Veblen.

LAS INSTITUCIONES COMO PARTE DE LA ESTRUCTURA

La elaboracion creciente del concepto

Marx delimit6 la estructura de la superestructura y a los com-
ponentes de esta tltima les asigné un rol menos directo en la
reproduccion social. Con los trabajos de Veblen se abrié una
nueva linea de razonamiento basada en superar dicha delimi-
tacion, que conduciria a ampliar el concepto de relaciones de
produccion, asi como a explicar la causalidad social, a lo que
pasaremos a continuacion.

Cabria subrayar, para ubicar las aportaciones de Veblen,
que el legado tedrico de Marx concerniente a los anteriores
fundamentos del materialismo histérico se vio afectado por
interpretaciones mecanicistas, propiciadas por la elaboracion
insuficiente y fragmentaria de algunas de las categorias inter-
medias y de la relacion entre ellas; ademas, en dicha teoria
existe un sesgo teleologico, que nace de la tension entre el
caracter cientifico y el politico de la obra de Marx, que no in-
centivo a autores heterodoxos a tomarla como fundamento
directo de su indagacion. No es sorprendente, en consecuen-
cia, que la evolucion de la teoria sobre la accion humana se
integrara fuera de la corriente dominante del marxismo.

Veblen, al igual que Marx, parte de factores objetivos o
circunstancias materiales determinadas, principalmente por
la tecnologia (Veblen, 1899). La combinacion de éstas con las
inclinaciones o naturaleza humanas forman habitos de pen-
samiento que se cristalizan o cosifican para dar lugar a lo que
llama instituciones. ;Como llegé Veblen a esta conclusion?
Observo que el vacio en el analisis de Marx radicaba en lo que
califico como desconexion entre actor y estructura social, lo
que le impidié formular una teoria tanto de la motivacion
humana como de la accion humana. Su solucion a este vacio
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la tomo de los filésofos pragmatistas a partir de los cuales
propuso romper con la concepcion racionalista de la accion y
llegar mas bien a la nocién de héabito de pensamiento. Como
sabemos, Marx atribuy6 autorracionalidad no sélo a los indi-
viduos sino también a las clases enteras, explicando cémo al-
canzan sus objetivos a partir de la lucha de clases. Veblen re-
chazo la primacia del concepto de interés racional de clase.
De acuerdo con este autor, en lugar del intelecto y las sensa-
ciones, los héabitos de pensamiento proporcionan y reprodu-
cen el marco conceptual que nos permite entender y darle sig-
nificado al mundo, de modo que disuelve la divisién cartesiana
entre mente y cuerpo. En dos de sus obras centrales (1904 y
1899), Veblen senal6 que una linea de accion habitual consti-
tuye una linea habitual de pensamiento y proporciona el punto
de vista a partir del cual los hechos y eventos se captan y con-
forman un cuerpo de conocimiento.”

Asi, las instituciones, como representaciones mentales del
mundo, actuan como reguladores de la conducta social esta-
bleciendo frenos y fuerzas estabilizadoras. Pero, apunta Veblen
(1899), las instituciones tienen un fuerte caracter inercial en
el sentido de que perduran mas alld de las condiciones origi-
narias que las crearon. Esta persistencia da lugar a un desfase
entre las condiciones objetivas actuales y las instituciones que
derivan del pasado, provocando fricciones que obstaculizan el
desarrollo material. Para superar ese obstaculo, derivado de
la contradiccion entre condiciones objetivas e instituciones,
debe verificarse un proceso de adaptacion mediante la selec-
cion natural, del cual surgen formas institucionales mejor
adaptadas a las nuevas condiciones. A su vez, la nueva estruc-

"Veremos que este replanteamiento de lo que en Marx era la superes-
tructura sirve para explicar no sélo como se validan socialmente las
soluciones individuales a los problemas de la supervivencia (como lo
interpretan los evolucionistas), sino, mas en general, cémo se orfenta
la acciéon humana.
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tura institucional tiene, temporalmente, un efecto estabiliza-
dor e incluso propulsor sobre la base material, lo que nos re-
mite a una suerte de retroalimentacion entre superestructura
y estructura casi ausente en cierta tradicion marxista.

La influencia de Marx es notoria en la forma en que Veblen
plantea la relacion entre condiciones materiales e institucio-
nes, pero este tltimo le confiere un caracter mas fluido a esa
relacion y acentua la importancia que tiene la mutacion o
adaptacion de las instituciones para alcanzar el potencial de
desarrollo material representado principalmente por el cam-
bio tecnologico. Sin embargo, Veblen soslaya el uso del con-
cepto de revolucion para explicar la adaptacion institucional
a las nuevas condiciones de produccion, pero no hay duda que
tuvo en mente la generacion de un conflicto de magnitudes
sociales cuando se produce la inadecuacion, como también
cuando se desencadena la busqueda social tendiente a «actua-
lizar» las instituciones para que exista una nueva correspon-
dencia (Hogdson, 1999).

Veblen tampoco uso explicitamente el concepto de rela-
ciones sociales, pero planteo la existencia de lazos fundamen-
tales entre grupos, tanto de tipo fraternal como de tipo anta-
gonico o conflictivo (véase sobre todo Veblen, 1904 y 1919).
En los pensadores del siglo XX que muestran la influencia de
Veblen hay un uso muy amplio del concepto de relaciones
sociales, aunque también de manera implicita, ya que hacen
referencia a estructuras sociales en las cuales los agentes o
componentes mantienen relaciones organicas entre siy con su
entorno.®

Pese a la enorme importancia tedrica de la propuesta de
Veblen, después de un breve florecimiento se eclipsé durante
el periodo de entreguerras, para resurgir de manera indirecta

#Una linea epistemoldgica antagénica es la constituida por el enfoque
atomicista de la economia que concibe a los agentes como unidades
enteramente independientes (Clark y Juma, 1988).
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después de los afos sesenta del siglo Xx (Hodgson, 1999). Sin
embargo, durante el largo eclipse de lo que hoy llamariamos
el viejo institucionalismo, las ideas de Veblen parecen haber
ejercido considerable influencia en pensadores marxistas in-
novadores, como Gramsci. Esta presuncion se apoya en la que
parece ser una aplicacion del concepto de habito de pensa-
miento al analisis de las transformaciones productivas y so-
ciales del primer cuarto del siglo XX en Estados Unidos conte-
nido en el documento Americanismo y fordismo. En ese
documento Gramsci contrapone al sistema productivo, o sea
al fordismo, con una forma emergente de concepcion del mun-
do, el americanismo. Este tltimo, al adoptar la forma de un
credo, actiia como un vehiculo cultural para adoptar al pro-
ductor directo a nuevos métodos de organizacion productiva.
En ese sentido, Gramsci se apoya en la relacion fordismo y
americanismo para concebir, pero también para entrelazar el
progreso material con las transformaciones institucionales
generadas por el desarrollo del capitalismo y la confrontacion
de clase.

Un tercer desarrollo en la linea Veblen-Gramsci se en-
cuentra en los regulacionistas. Sus aportaciones son signifi-
cativas en dos direcciones complementarias. La que nos inte-
resa mas directamente es su tratamiento de las instituciones,
pero en segundo lugar su vision historica del desarrollo del
capitalismo a través del concepto de modo de desarrollo, en el
sentido de concreciones temporales del modo de produccion.
Por medio de este concepto visualizan al capitalismo a través
de una sucesion de estadios histéricos separados unos de otros
por crisis estructurales. Con anterioridad a ellos la vision del
cambio historico del capitalismo era bastante esquematica, ya
que en los conceptos legados por Marx la idea de una contra-
diccion interna que impulsara el desarrollo en una direccion
superior tenia un caracter basicamente terminal: el choque
entre fuerzas productivas y relaciones de produccion que con-
duciria a la superacion del capitalismo. En el anélisis de los
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regulacionistas el cambio historico en el capitalismo resulta
también de contradicciones internas, en las cuales las formas
institucionales, en la linea de significado Veblen-Gramsci, tie-
nen un papel crucial, como veremos.

Al criticar los enfoques mecanicistas que predominaban
en las distintas vertientes de las ciencias sociales durante la
posguerra, Boyer, Lipietz, Aglietta y otros subrayan la necesi-
dad de innovar el método de anélisis del cambio estructural.’
Con estos autores la esfera institucional experimenta una ela-
boracion mayor para representar los moldes historicos dentro
de los que se desenvuelve el comportamiento de los agentes
economicos. Esos moldes historicos constituyen canales a
partir de los cuales se efectiia la reproduccion social. Las tres
formas institucionales que proponen son: 1) las relaciones
monetarias y el crédito, 2) los nexos o relaciones laborales, y
3) el tipo de competencia.

Cada una de estas tres formas institucionales esta cons-
tituida por reglas, convenciones o normas que se han consoli-
dado por su capacidad para garantizar la interaccion entre el
sujeto colectivo y la base econoémica. Pero el trasfondo histori-
co en el cual ubican su analisis permite a los regulacionistas
denotar el caracter transitorio y relativo de las formas institu-
cionales, ya que su dindmica experimenta perturbaciones fun-
damentales que se trasmiten al conjunto del modo de desa-
rrollo. Al incorporar al analisis la dinamica conjunta del modo
de desarrollo, los regulacionistas dan un paso muy importan-
te respecto a la tradicion explicita e implicita en la cual se
inscriben. Estos autores hablan de crisis estructural para re-
ferirse a los episodios durante los cuales la necesaria regula-
cién no puede cumplirse satisfactoriamente y el viejo sistema
institucional tiende a ser superado socialmente.

Sin duda por influencia del regulacionismo francés, los
evolucionistas adaptaron el concepto de instituciones a su
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teorizacion sobre el cambio tecnologico. Su idea basica es que
el avance material depende de la competencia entre varias tec-
nologias, disefios tecnologicos o soluciones para la supervi-
vencia y la ulterior seleccion de una de ellas. Esta seleccion,
que no recae necesariamente en la mejor solucién,'’ es una
representacion de la relacion entre sujeto y estructura social y
la efectia una institucion como el mercado en combinacion
con otras instituciones.

Esta interaccion entre sujeto y estructura ha sido criti-
cada por la teoria del aprendizaje organizacional. En esta teoria
se argumenta que aunque el evolucionismo efectiia un avan-
ce al plantear el concepto de medio seleccionador, la relacion
entre éste y la unidad de seleccion tiende a ser mecanicista.
Las instituciones y la tecnologia estan inmersas en una mu-
tua determinacion, ya que las primeras no solo seleccionan
el comportamiento sino que son seleccionadas por el compor-
tamiento que seleccionan.!' En ese sentido, las instituciones
deben ser vistas mas bien como los conductos de la accion
humana, en tanto ejercen simultaneamente los papeles de
facilitadores, moduladores y restrictores del comportamien-
to social.”” Esto conduce a ver las practicas sociales como su-
jetas a un mayor o menor grado de institucionalizacion, o sea,

10La seleccion social puede recaer en un disefio relativamente inferior
por la influencia de las interrelaciones técnicas, las economias de
escala y la irreversibilidad asociada al aprendizaje en el proceso de
seleccion, de modo que podemos hablar de que ésta ha sido condicio-
nada por sus influencias internas (path dependent). Véase la exposi-
cién sobre los casos de seleccion suboptima en David (1985).

"' Como explica Nooteboom, existen diversos procedimientos y retori-
cas mediante las cuales los agentes pueden eludir o suavizar la accion
de las instancias seleccionadoras, pero lo mas fundamental es que
esas instancias son resultado de una accién colectiva y sufren un
proceso gradual de adaptacion, pero también son destruidas y reem-
plazadas (Nooteboom, 2000: cap. 5).

12 Esta transformacion de significado debe mucho a Giddens (1984) y
a North (1990).
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mas o menos sujetas a la canalizacion, modulacion y restric-
cion. Como senala Nooteboom (2000: 93 y ss.), el paso de
las instituciones como entidades a la institucionalizaciéon como
actividad elimina la necesidad de llevar a cabo un inventario
completo de las instituciones o de sugerir que toda entidad
es una institucion; implica también la posibilidad de
jerarquizar las instituciones, delimitando aquellas de nivel
superficial de las de nivel profundo, que constrifien y encau-
zan a las primeras.

VISION ORTODOXA DE LAS INSTITUCIONES'

Habria que considerar que en el momento en que esta sintesis
estaba en preparacion, a fines de los anos setenta, ya el con-
cepto de instituciones habia irrumpido en el analisis ortodoxo,
y actué también como instancia de mediacién para explicar
de forma mas elaborada el funcionamiento del sistema econo-
mico. Pero la aparicion de las instituciones desde la perspec-
tiva ortodoxa estuvo relacionada primeramente con la
necesidad de demostrar que los conductos institucionales de
la accién humana cumplen una funcién invariablemente pro-
gresiva en un contexto ahistorico. Este enfoque, como hemos
visto, contrasta con la tradicion establecida por Veblen en la
cual las instituciones cumplen un papel necesario, pero se
agotan y su renovacion se vuelve imperiosa para desencade-
nar nuevas fuerzas economicas motoras.

Dada la importancia de este desarrollo de la teoria orto-
doxa, al que se ha denominado «nuevo institucionalismo,
pasaremos a realizar una breve revision del mismo, para luego
referirnos a la sintesis de Pérez, y al final remitirnos a la no-
cion de vias de desarrollo y bloque historico.

En principio la economia neoclasica se caracterizo por
un esquematismo institucional en el cual la tinica institucion

" Esta exposicion se inspira y toma elementos de Edquist y Johnson
(2000).
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existente era el mercado. Lo que se puede considerar el descu-
brimiento neoclésico de las instituciones gira en torno a la
teoria de los costos de transaccion desarrollada por Oliver
Williams y por Douglass North a partir de la nocién propues-
ta originalmente por Ronald Coase para explicar la existencia
de la empresa. En primer término, para Coase-Williamson
(1991) la firma es una institucion cuya mision es reducir los
costos de transaccion.

Pero con North (1993: 44 y ss.), quien a pesar de su fi-
liacion ortodoxa trabaja desde una perspectiva historica muy
rica, las instituciones son objeto de un replanteamiento de
grandes proporciones e influencia. Para €l el mercado, en tan-
to la mas fundamental de las instituciones, es también un
instrumento para reducir los costos de transaccién, aunque la
nocion de instituciones se aproxima a la de Veblen, ya que
representan las reglas del juego en las que se desenvuelve la
sociedad y como tales delimitan el comportamiento humano;
subraya que son instrumentos creados por la humanidad que
estructuran la interaccién en lo politico, econémico y social.

Al definir a las empresas como instituciones queda plan-
teada la pregunta: cuales son las relaciones entre organiza-
ciones e instituciones? North (1981) responde que es nece-
sario diferenciar reglas de jugadores. El proposito de las reglas
(las instituciones) es determinar como se juega; el objetivo
de los jugadores es ganar el juego respetando las reglas.

No debe perderse de vista que al definir al mercado como
una institucion o como la sintesis de muchas instituciones, el
nuevo institucionalismo, sobre todo con North, rompe con el
concepto minimalista del mercado que supone tnicamente que
toda la informacion esta contenida en los precios. En North
queda establecida la idea de que el funcionamiento del merca-
do sin un apoyo institucional es imposible. Al ampliar esa idea
llegaremos a la conclusion de que el mercado requiere reglas
para realizar el intercambio y a su vez el intercambio implica
infinidad de acuerdos contractuales: el intercambio de dere-
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chos de propiedad; el intercambio voluntario de derechos de
propiedad requiere a su vez reglas, normas y leyes."

Una vez hecha la necesaria delimitacion entre organiza-
ciones e instituciones y senalado el énfasis de la definicion de
éstas como las reglas del juego, debemos ubicar el funciona-
miento de las instituciones en dos contextos distintos: con y
sin cambio tecnolégico.

El analisis transaccional de Coase-Williamson va asocia-
do con una estructura empresarial invariable, lo que excluye el
cambio tecnolégico. Como sostienen los evolucionistas, si in-
trodujéramos el cambio tecnolégico en la dinamica de las or-
ganizaciones, éstas tendrian que transformarse y la reduccion
de los costos de transaccion dejaria de ser el motor de la dina-
mica de la empresa. Hay otra serie de supuestos de la teoria
neoclasica que desdibujan la relacion entre instituciones e in-
novacion, como es la existencia de informacion completa y
perfecta y la ausencia de incertidumbre.

Paradoéjicamente, el nuevo institucionalismo reintrodujo
el concepto de instituciones dentro del estudio del sistema eco-
nomico, pero los supuestos de equilibrio, informacién perfec-
ta y racionalidad que permean su analisis impiden profundi-
zar en la conexion fundamental entre las instituciones y el
cambio tecnologico, factor del que depende el dinamismo del
sistema economico.

REVOLUCION TECNOLOGICA, ONDA LARGA

Y DESARROLLO CAPITALISTA

Habria que subrayar que la idea de sucesivos modos de desa-
rrollo ~que podriamos llamar también fases del desarrollo del

~ T Para llegar a esa conclusion parece haber sido decisiva la influencia
intelectual de la escuela austriaca (quien supera la idea de mercado
como sistema de equilibrio para llegar a la de mercado como proceso)
y de Polanyi (1992: 91 y ss.), quien apuntd a una ligazén indisoluble
entre instituciones y mercado; argumenta que sin ese soporte institu-
cional el mercado se autodestruiria.



ONDAS LARGAS, REVOLUCION TECNOLOGICA Y CAMBIO HISTORICO 79

capitalismo- incorpora la nocién fundamental contenida en
las aportaciones de los padres de la teoria de las ondas largas
(J. van Gelderen, Wolffe y N. Kondratiev). Consecuentemente,
dada la ubicacion nodal de la teoria de las ondas largas en el
cambio historico del capitalismo, veremos primero el perfil
cualitativo de aquella, para pasar a su perfil cuantitativo.
En cuanto a lo primero, Kondratiev dejo establecido que
es inherente al modo de produccion capitalista la conforma-
cion de sucesivas ondas largas y que en ellas se representa su
dinamica fundamental. Ademas, al complementar lo anterior,
el movimiento ciclico y ondulatorio es producido por fuerzas
endogenas. ' Adelanté la hipétesis de que los inventos y los
cambios en la técnica de produccion y comunicacion tienen
un papel fundamental en la dinamica de las ondas largas.'s
Estos inventos y avances técnicos, anade, se presentan en gran-
des nameros durante la onda larga descendente pero por lo
general son aplicados en gran escala hasta el comienzo de la
siguiente onda ascendente. El elemento articulador de la teo-
ria se encuentra en los ciclos a largo plazo de la inversion en
capital fijo, sugerida por Marx, que Kondratiev (1992) extien-
de a lapsos de unos 30 afos. La reposicion masiva de los bie-
nes de capital se pone en movimiento como consecuencia de
las revoluciones industriales, o sea, los procesos de aplicacion

i 5 Estos movimientos de largo plazo en la actividad econdmica son

ciclicos porque se repiten cada determinado plazo, pero constituyen
ondas porque la fluctuacion no gira en torno al mismo nivel, sino que
son dindmicas, es decir, implica un ascenso de la acumulacién de
capital o de la actividad innovadora (Kondratiev, 1935: 67).
' Kondratiev (1996: 64) elabor¢ la nocién de que los cambios en la
técnica tienen una influencia indudable en el curso del desarrollo
capitalista. Esos cambios tienen su fundamento en los descubri-
mientos cientificos y practicos susceptibles de ser aprovechados, pero
que no ocurren de manera accidental; mas bien, subraya, es mas
probable que esos inventos y descubrimientos estén en funcion de
necesidades de la vida real.
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generalizada de los avances tecnologicos. En Kondratiev es
central la relacion entre la dinamica fundamental del capita-
lismo, los cambios técnicos y las ondas largas. La relacion de
causalidad implica que los cambios técnicos estan condicio-
nados por la estructura y el comportamiento de la acumula-
cion de capital y las fluctuaciones estan determinadas por la
conjuncion de los cambios en la tecnologia, las condiciones
de mercado (apertura e incorporacion de nuevos paises a la
economia mundial), los cambios en el equilibrio mundial (gue-
rras y revoluciones) y las condiciones de la circulacion (descu-
brimiento de nuevas minas de oro).

Schumpeter (1964: 62 y ss.), orientado por la teoria de
Kondratiev, escribio sobre los ciclos, pero modifico la relacion
causal para que los cambios tecnologicos fueran el determi-
nante fundamental del movimiento ciclico del capitalismo. El
rasgo central que atribuy6 a las innovaciones fue su aparicion
discontinua en el tiempo. Con la nocion de discontinuidad,
que mas tarde elabordé como olas de destruccion creativa,
Schumpeter (1968: 125) sent6 las bases de la teoria de las re-
voluciones tecnoldgicas,'” pero dejo numerosos interrogantes
planteados, fundamentalmente el por qué dichas revoluciones
aparecen en lapsos regulares. El debate y la investigacion pos-

- I7Schumpeter no utilizo el concepto de revolucién tecnologica, sino el
de revolucion industrial, en el sentido establecido por los historiado-
res, es decir, la constitucion de nuevas industrias como resultado de
la difusion de la nueva tecnologia. El concepto de revolucién tecnold-
gica ha tendido a sustituir al de revolucion industrial, pero seria mas
ntil delimitar ambos utilizando la diferenciacion innovacion/difu-
sion propuesto por Schumpeter (1964), de modo que la revolucion
tecnologica quedaria delimitada a la primera cristalizacion de la nue-
va tecnologia en ramas pioneras, asi como la articulacién inicial del
nuevo saber ingenieril que sirve de sentido comtn. Después viene un
proceso de difusién que se apoya en condiciones creadas por el propio
cambio tecnologico (sistemas genéricos) y externos a él (disponibili-
dad de capital e infraestructura, principalmente), como sefalan Free-
man y Pérez.
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teriores quedaron definidos por la conclusion central de
Schumpeter concerniente al rol central de las innovaciones.

Mensch (1979) postulé que el crecimiento econdmico esta
determinado por una sucesion de avances discontinuos en la
tecnologia que forman ciclos de largo plazo. El eje de los avan-
ces discontinuos son los grupos de innovaciones basicas que
conducen a cambios estructurales en el sistema economico.
Concluyo que los clusters de innovaciones basicas aparecen en
las ondas largas recesivas, es decir, en lapsos de unos 50 afios.
Esta conclusion empirica chocé contra fuertes objeciones, la
mas importante, probablemente, la de Freeman (1982).

Al examinar series de innovaciones radicales, Freeman
encontro un patron de distribucion mucho mas irregular en el
tiempo; la conclusion extraida fijo la linea fundamental de
avance de la teoria sobre las revoluciones tecnologicas y las
ondas largas de los siguientes 20 afos. Concluy6 que lo deci-
sivo no es que las innovaciones basicas aparezcan simultanea-
mente, sino la existencia de un alto grado de complementarie-
dad entre ellas, que provoca su gradual integracién en
constelaciones. Una vez integradas como sistemas tecnologi-
cos, empiezan a difundirse provocando un comportamiento
tipo ondas de Kondratiev.

INNOVACION, INSTITUCIONES Y CICLO LARGO

EN LA ESCUELA DE SUSSEX

En la propuesta tedrica de Freeman y Pérez se integran tres
aportaciones: 1) la de Schumpeter,' en torno al papel de los
cambios discontinuos en la tecnologia, 2) la orientacion
sistémica de Kondratiev en la cual las ondas largas expresan

- Parten de Schumpeter en cuanto al reconocimiento del rol de las
innovaciones en el comportamiento ciclico de la economia capitalis-
ta, pero, alejandose de €l, postulan que las ondas largas son producto
del comportamiento de la totalidad del sistema que pasa por etapas de
ajuste y desajuste; en otras palabras, vuelven a la interpretacién for-
mulada por Kondratiev que a su vez surge de la concepcion de Marx.
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la dinamica fundamental del capitalismo y 3) la originada en
el regulacionismo, que con una concepcion endogeno-estruc-
tural complementa a Kondratiev: discrimina la estructura in-
terna del capitalismo en dos subestructuras: régimen de
regulacion y modo de acumulacion.

Pérez (1983: 375) senala que el sistema capitalista cons-
tituye una estructura compleja cuyas dos subestructuras fun-
damentales (paradigma tecnoeconémico y sistema socioinsti-
tucional) tienen diferentes ritmos de cambio y por ello generan
una dinamica inestable. Las ondas largas representan por tan-
to las fases de evolucion del sistema en su conjunto (sus mo-
dos de desarrollo). La causa motora de la dinamica del sistema
estaria en la rentabilidad como generadora de innovaciones,
ya que de ella depende el incremento de la productividad.

El tipo fundamental de innovaciones, esto es, las revolu-
ciones tecnologicas, sefiala Pérez (2000: 8), pueden definirse
como poderosas constelaciones de tecnologias nuevas, indus-
trias y productos capaces de imprimir un impulso a todo el
tejido econdémico y generar dinamicas de desarrollo de largo
plazo. La constelaciéon de innovaciones aparece dentro de la
fase ascendente del ciclo largo y en su trayecto empieza a cons-
tituirse como paradigma tecnoeconomico (PTE). El PTE repre-
senta el marco organizativo y productivo que define un senti-
do comun para resolver los problemas de una época, al tomar
en cuenta estructura de costos, disponibilidad de instrumen-
tos, enfoques, materiales, equipo e insumos (Pérez 1983, 2002;
Freeman y Pérez, 1988)."°

Pero el paradigma emergente debe coexistir con el viejo
y en gran medida obsoleto sistema socioinstitucional, lo que
da lugar a una inadecuacién o mismatch que conduce a una
crisis estructural o depresion prolongada, que a su vez repre-
senta la onda larga descendente (Pérez, 1983).

¥ Freeman y Pérez usan como sinonimos revolucion tecnoldgica, pa-
radigma tecnoeconomico y estilo tecnolégico.
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Es la inercia natural de los mecanismos institucionales
lo que provoca su inadecuacion con el paradigma emergente y
constituye a la vez la base de la crisis subsecuente, pero esta
crisis genera un proceso de readaptacion. En otras palabras,
la crisis impone la reestructuracion del marco socioinstitucio-
nal bajo formas que sean compatibles con el nuevo PTE. Cabe
subrayar que la forma final que tome el nuevo sistema socio-
institucional, y aqui radica un avance de concepcion, queda
delimitado entre un conjunto de opciones posibles, cuya ma-
terializacion final depende de los intereses, acciones, lucidez
y fuerza relativa de los agentes involucrados. Ambos autores
insisten en que no se trata de un proceso mecanico, aunque
existen fuerzas inductoras derivadas de la existencia del gran
potencial de crecimiento propio del paradigma tecnoldgico de
reciente pero insuficiente despliegue.

En esta mecanica del ciclo largo hay dos aspectos que
merecen un analisis mas detallado; ambos se refieren a la di-
fusion del nuevo PTE, como veremos a continuacién. Pérez
(1983: 380) diferencié dos modalidades de difusion del nuevo
PTE, dependientes de la disponibilidad de capital: 1) la difu-
sion inicial del nuevo estilo tecnologico que se realiza durante
la onda ascendente, fundamentalmente con capital ocioso y
de alto riesgo, y 2) la difusion posterior del paradigma ya con-
solidado, que se efecttia en el periodo de depresion y por ello
con mayor disponibilidad de capital. Ambas etapas estan go-
bernadas por los principios de disponibilidad de capital, por
lo que generan formas especificas de comportamiento empre-
sarial, financiero y social. Pero existen, ademas de los determi-
nantes financieros de la difusion, determinantes materiales y
organizativos; veremos a continuacion los del segundo grupo.

El mas critico de estos procesos de difusion es el prime-
ro, ya que de €l depende la concrecion del nuevo paradigma.
Comienza con la propagacion de las innovaciones desde las
industrias originarias hacia el resto del sistema econémico, que
depende de tres condiciones materiales y organizativas: 1) la
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aparicion de la tecnologia genérica, es decir, aquella suscepti-
ble de aplicarse a cualquier actividad; 2) los principios orga-
nizativos universales que acompanan la difusion de la nueva
tecnologia a todas las actividades economicas, y 3) la cons-
truccion de la infraestructura especifica de comunicaciones y
transportes que facilite la interconexién del conjunto de las
actividades productivas. Conforme interactiian estas tres con-
diciones se produce tanto la aparicion de nuevas industrias
como la regeneracion de las antiguas, para pasar a lo que lla-
maremos, siguiendo a Fajnzylber, «nuevo patron industrial»,
que puede interpretarse como un avance en la concrecion del
nuevo paradigma.

En sus escritos de los anos ochenta Pérez fue relativa-
mente esquematica respecto a las fuerzas que acomparan la
aparicion y difusion del nuevo paradigma, pero en una obra
posterior (2002), la autora desarrolla una interaccion mas
sofisticada de elementos, incluyendo el papel del capital fi-
nanciero (como opuesto al capital productivo):

1. En la primera mitad de los setenta, después de que ha
quedado en evidencia el potencial de la nueva tecnolo-
gia, se da un periodo de coexistencia entre los dos para-
digmas en el marco del viejo sistema socioinstitucional.
Al coexistir los dos paradigmas, también coexisten feno-
menos de expansion y estancamiento que le dan un ca-
racter sui generis a la década de los setenta (elementos
de crisis asociados con episodios de dinamismo nacio-
nal y regional).

2. De finales de los ochenta y hasta el fin de la siguiente
década tiene lugar la propagacion del nuevo paradigma,
dominada por el capital financiero, cada vez mas orien-
tada a la especulacion cuyo corolario es la aparicion de
varias «manias» (internet, telecomunicaciones, dot.coms)
y el estallido posterior de la burbuja financiera.

3. La aparicion de la crisis estructural queda determinada
por el desacople entre economia productiva y financiera
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y la necesidad de resolver agudos problemas socioinsti-
tucionales arrastrados a lo largo del periodo previo.

La superacion de la crisis estructural, cuyo estallido se
sitiia en 2000, es una condicién para que el nuevo paradigma
tecnoeconomico se consolide y difunda; una vez cumplida esa
exigencia las instituciones jugaran primordialmente el papel
de factores facilitadores del proceso de innovacion y difusion
tecnologica. La pregunta que queda en pie es cuales son los
factores contingentes que acttan al lado de las tendencias de
cambio tecnologico y adecuacion institucional. La respuesta
a esa pregunta remite a la nocion de modalidad o via historica
de desarrollo (Dabat, 1994: 25-30).

LA DIMENSION CUANTITATIVA DE LAS ONDAS LARGAS

El segundo problema concerniente a la discusion de las on-
das largas atane a su cuantificacion, o sea, a la corroboracion
estadistica de la existencia de ciclos regulares de entre 50 a
60 anos, como lo anticipé Kondratiev. Sin embargo, la esti-
macion efectuada por este autor presenta diversas limitacio-
nes, la mas notoria de ellas es que se apoyo en series de precios
e incluyo series de produccion de manera fragmentaria y par-
cial, de manera que la base empirica para demostrar la exis-
tencia de patrones regulares de expansion y contraccion a largo
plazo de la actividad econdmica era muy limitada. Eso expli-
ca la cautela de Kondratiev que presenté sus primeras conclu-
siones como hipotesis.

Entre los anos setenta y ochenta del siglo xx, cuando se
reabrio el tema, hubo consenso en cuanto a la necesidad de
mejorar la sustentacion teérica y empirica de las ondas lar-
gas. Diversos autores sometieron a escrutinio las estimacio-
nes de Kondratiev y las compararon con sus propios calculos
y en general la conclusion fue que era muy dudosa la existen-
cia de movimientos regulares de largo plazo. Una de las revi-
siones mas amplias fue realizada por Solomou (1988, cap, 3),
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quien a partir de informacion mundial y de las cuatro princi-
pales potencias (Gran Bretana, Alemania, Francia y Estados
Unidos) llego a la conclusion de que para el periodo posterior
a 1850 no existian los ciclos de Kondratiev. El llamado auge
de posguerra si cae dentro del modelo anterior, pero presenta
caracteristicas que impiden la generalizacion historica.
Solomou reconoci6 que el crecimiento de la economia mundial
es irregular, pero que las variaciones no seguian el patron de
ondas tipo Kondratiev, mas bien uno tipo G, que constituyen
ondas irregulares en periodicidad y amplitud. Para este au-
tor, la era comprendida entre 1856 y 1937 no representa un
segundo y tercer Kondratiev sino un ciclo G completo cuya
trayectoria de aceleracion se ubica entre 1856 y 1913, para
terminar con la depresion mundial de la década de 1930.

Como se desprende de la discusion cualitativa de las
ondas largas, la parte medular de la misma no se encuentra en
la regularidad de los ciclos, sino en los patrones que derivan
de la relacion entre cambio tecnologico y crecimiento economi-
co. El gran avance radica en haber identificado los clusters de
innovaciones, su regularidad historica y los procesos de difu-
sion que se originan a partir de ellos.

Consecuentemente, tenemos bases tedricas y empiricas
solidas para senalar que las innovaciones fundamentales apa-
recen discontinuamente y tienden a agruparse en constelacio-
nes; su difusion posterior es lo que induce patrones de largo
plazo en el comportamiento del sistema economico, que aun-
que no son regulares obedecen a una logica determinada. En
esa logica destacan los siguientes momentos: 1) la difusion
primero lenta y después més acelerada del racimo de innova-
ciones; 2) el choque del «estilo tecnolégicor» con el contexto
socioinstitucional, que por lo general es traumatico; 3) la apa-
ricion de una crisis producto de la insuficiente adecuacion
«automatica» o espontanea entre ambas instancias, y 4) la lu-
cha por lograr la adecuacion, que da lugar a un periodo domi-
nado por una confrontacion social muy amplia.



ONDAS LARGAS, REVOLUCION TECNOLOGICA Y CAMBIO HISTORICO 87

Como senala Tylecote (1991: 7-36), la debilidad de la
propuesta de Pérez radica en haber sugerido una mecénica casi
perfecta, en la cual la crisis garantiza la adecuacion de la es-
tructura socioinstitucional, para resolver asi uno de los prin-
cipales conflictos de los que depende la amplitud de la ondas
largas. Pero la inevitable confrontacion entre revolucion tec-
nologica y sistema socioinstitucional puede darse con diferente
intensidad segun condiciones subyacentes que determinan el
perfil del ciclo, para generar diversas modalidades de adecua-
cion/inadecuacion.

Tylecote identifica tres posibles variantes que han apa-
recido en los ciclos anteriores: 1) el marco socioinstitucional
bloquea la difusion del nuevo paradigma, lo que conduce a la
inflexion y a una crisis economica (modalidad clasica); 2) el
marco socioinstitucional permite una difusion parcial del nue-
vo paradigma, pero surgen tensiones que implican una crisis
a nivel social y politico (crisis de crecimiento), y 3) en una mo-
dalidad de tipo mixto, el bloqueo o mismatch implica tensio-
nes sociopoliticas y economicas que se expresan en la crisis
subsecuente. Tylecote aplica la tipologia anterior al siglo Xx.
Iniciamos con el ascenso del ultimo cuarto del siglo XiX; la cri-
sis de crecimiento seria la primera guerra mundial y su secue-
la. Fue relativamente severa porque no hubo previamente una
onda larga acentuada que trajera aparejada reformas radica-
les, consecuentemente la problematica se mantuvo latente. Pa-
ralelamente con la irrupcién de la crisis de crecimiento, el sis-
tema fordista se cristalizo en Estados Unidos. La depresion
severa vino con la crisis del 29 y es claro que las reformas que
la contrarrestaron fueron radicales y profundas (el Estado be-
nefactor, Bretton Woods). Lo anterior dio paso a la mas fuerte
y duradera onda ascendente.

La intensidad y duracion de la llamada edad de oro del
capitalismo favorecio la gestacion de la actual revolucion tec-
nologica, la gran autonomia ganada por la ciencia y su tra-
duccion en innovaciones radicales, cuya interrelacion fue dan-
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dose de manera auténoma. La crisis social y politica de fines
de los sesenta y principios de los setenta no genero reformas
radicales, de modo que en los ochenta sobreviene una depre-
sion mundial.

Al superar de este modo la camisa de fuerzas de las on-
das regulares se abre la posibilidad de representar de manera
mas realista la dinamica social en torno a la transformacion
provocada por las revoluciones tecnoldgicas. La necesidad de
superar el enfoque rigido de las ondas largas llevo a Pérez
(2002) a discutir la difusion de las revoluciones tecnologicas
y prescindié de la morfologia de las ondas largas. En esa obra
posterior la autora identifica las sucesivas revoluciones tecno-
logicas y la secuencia de su difusion, para identificar la crisis
estructural y la lucha por adecuar al nuevo paradigma las
practicas socioinstitucionales.

DIFERENCIAS ENTRE LA VISION MARXISTA DEL CICLO LARGO

Y LA NEOSCHUMPETERIANA. UNA PRIMERA APROXIMACION
Aunque Marx hizo hincapié en el papel de la burguesia en
cuanto agente que revoluciona incesantemente los instrumen-
tos de produccion y que la interaccion con los trabajadores
moldea las relaciones de produccion, no llego a elaborar estos
conceptos para llegar explicitamente al de revolucion tecnolo-
gica, o sea, a la aparicion discontinua de grupos de innovacio-
nes con efectos radicales. Si exceptuamos el estudio de Marx
sobre la gran industria, podemos decir que mas bien se mantu-
vo en el terreno del cambio que llamariamos cambio tecnologi-
co continuo. Naturalmente, el primer requisito para llegar a la
intuicion de las ondas largas es el suficiente espacio de tiempo
para su despliegue, lo que ubica el primer corte en el periodo
que se inicia a partir de la llamada gran depresion del siglo XIX,
esto es, hacia 1870.%

~ Lo que significa, aproximadamente, un siglo contando a partir del
inicio de la revolucion industrial inglesa.
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Marx, sin embargo, dejé una base fundamental para el
estudio de la dinamica de largo plazo de la acumulacion de
capital: 1a ley de la tendencia descendente de la tasas de ga-
nancia, que ha servido de puente a la teoria de las ondas lar-
gas, como lo corrobora el papel de pensadores marxistas en la
primera configuracion de la teoria. Las implicaciones de tal ley,
tal como se expone en los capitulos Xii a Xv, pueden centrase
en el comportamiento de la tasa de plusvalia.?’ Marx declara
que la tasa de plusvalia crece a ritmo decreciente, pronuncin-
dose por la aparicion de una suerte de estado estacionario. Ese
tratamiento de la evolucién a largo plazo de la tasa de plusva-
lia da lugar a tres interpretaciones diferentes pero complemen-
tarias de la dinamica del capitalismo: la de estancamiento
secular del mismo, de decadencia progresiva y, por supuesto,
de crisis periodicas de un caracter mas radical 2

La exposicion que hace Marx de la tendencia descenden-
te de la tasa de ganancia es ambivalente porque encierra dos
tendencias contradictorias: de una parte, el agotamiento y ul-
terior renovacion de las fuerzas motoras de la acumulacion de
capital; por otro lado, el predominio del agotamiento de los
impulsos dinamicos, representados en una tasa de plusvalia
cuya segunda derivada es negativa. La resolucion de esta
ambivalencia mediante una teoria implicita o explicita del de-
rrumbe, dejo a la mayoria de los pensadores marxistas atrapa-
dos en un dilema: la teoria de Marx los llevaba a concebir el
capitalismo como un sistema esencialmente dinamico, pero que
se mueve bajo el peso de contradicciones terminales; de modo

?'La tasa de plusvalia como cociente de tiempo de trabajo necesario
sobre tiempo de trabajo excedente puede ser interpretada como una
representacion del concepto de productividad del trabajo, que a su
vez tiene fuentes extensivas e intensivas de crecimiento, estas tlti-
mas son el producto del cambio tecnologico. Marx (1946: 532) propo-
ne el concepto de desarrollo intensivo de la acumulacién de capital; el
concepto de crecimiento intensivo lo retomé Kuznets (1973: 78).
#Vease especialmente Harvey (1990: 197).
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que desde esa perspectiva el pasaje de una onda larga recesiva
a una expansiva es altamente problematica. Mandel resolvio
este dilema mediante la perspectiva formulada por Oparin y
Trotski en su debate con Kondratiev, es decir, que la recupera-
cion proviene de factores exogenos (véase la critica de Van Duijn
[1983] y la ubicacion del debate en Rosenberg y Frischtak
[1985]). Como dijo ironicamente Duijn (1983: 65): un verda-
dero marxista nunca podria explicar la onda larga con la ayu-
da de mecanismos puramente endogenos.”

El rechazo de la mayoria de los pensadores marx1stas se
volvié mas acusado cuando la revision del tema de las ondas
largas en los anos ochenta y noventa tendi6 a subrayar una
nocion de acople/desacople/reacople que fue interpretada
como una apologia de la capacidad de adaptacion del capita-
lismo. Sin embargo, un adecuado planteamiento de la rela-
cién entre cambio tecnologico y cambio socioinstitucional deja
abierta la idea de interdeterminacion, y refuerza el mérito de
la accién del sujeto y plantea la posibilidad de vias alternati-
vas de concrecion del cambio histérico.

De cualquier modo parece claro que dentro del marxis-
mo contemporaneo subsistio por mucho tiempo un desdén por
la teoria de las ondas largas, lo cual en cierto modo obstacu-
lizo el estudio historico del capitalismo actual y dejo la inicia-
tiva a las corrientes conformadas a partir de las aportaciones
y replanteamientos efectuados por Schumpeter. A primera vista
este desdén es desconcertante porque, como se argumento en
los primeros dos apartados, fue precisamente el caracter his-
torico y estructural del tratamiento tematico de Marx lo que

¥ (abria subrayar, ademas, que el concepto moderno de revolucion
tecnologica no se adecua a la vision tradicional de lucha de clases,
porque cuando una tecnologia se agota y se visualiza su reemplazo
por otra tecnologia superior, el conflicto de clase, ademas de su carac-
ter horizontal (capital contra trabajo), adquiere otro, posiblemente
mas fundamental, de tipo vertical: la vieja clase trabajadora contra la
nueva y la vieja clase empresarial contra la nueva.
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posibilité formular posteriormente una teoria de la dinamica
a largo plazo del capitalismo centrada en el ciclo largo y en la
interrelacion entre factores de estructura y superestructura.
La actitud del marxismo contemporaneo ante el ciclo lar-
go se explica por razones tedricas que después adquieren un
tinte politico relacionado con la teoria revolucionaria y la abo-
licion o derrumbe del capitalismo. En relacion con los elemen-
tos estrictamente teoricos destacan dos cuestiones principa-
les: 1) las insuficiencias en el desarrollo de las ideas de Marx
sobre la crisis, en especial aquellas que tienen una conexion
mas directa con el ciclo largo, esto es, la teoria de la tendencia
descendente de la tasa de ganancia y 2) la no incorporacion
explicita de una nocién de cambio tecnologico discontinuo al
esquema analitico de Marx sobre la acumulacion de capital.
Para Marx, la contradiccion fundamental que enfrenta el
capitalismo es que el aumento sostenido de la productividad,
lo que llama en otras partes de su obra revoluciones de valor,
genera repercusiones contradictorias sobre la tasa de ganan-
cia. De una parte, el aumento de la productividad eleva la tasa
de plusvalia, lo que significa a su vez un aumento de la tasa
de ganancia; por otro parte, sin embargo, el aumento de la
productividad implica un aumento de la composicion organi-
ca del capital (la relacion de valor entre su parte constante
respecto a la variable) que impacta negativamente la tasa de
ganancia. Dado que la tasa de ganancia esta en funcion direc-
ta de la tasa de plusvalia y en relacion inversa de la composi-
cion de capital, la clave para determinar el impacto sobre la
rentabilidad depende del curso tendencial que atribuye a
ambas variables. Marx se inclina por resolver el problema a
través del predominio de la composicion organica.”* Otros fac-
tores a los que hace referencia son la dificultad para exprimir

% Al respecto, Harvey sefiala: «por tanto, la prueba de la ley de la tasa
decreciente de ganancia estd en demostrar que la composicion de
valor del capital tiende a subir sin restricciones. Marx invoca ...m
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mas plusvalor a una clase obrera depauperada, la lucha de
clases y las consabidas restricciones sobre el consumo obrero.

El excesivo énfasis en el elevamiento tendencial y soste-
nido de la composicion organica del capital se debe a la omi-
sion del cambio tecnologico discontinuo. Dicho de otra mane-
ra, en el horizonte de un cambio tecnolégico continuo es
imposible teoricamente resolver cual de los dos efectos (el au-
mento de la tasa de plusvalia o el aumento de la composicion
del capital) tendra mayor peso en la definicion del curso de la
tasa de ganancia. En cambio, si introdujéramos una teoria del
cambio tecnologico discontinuo o revolucionario llegariamos
a una conclusion diametralmente distinta: que las innovacio-
nes tecnoldgicas radicales que se presentan en racimo cada
cuarenta, sesenta o mas anos, a la vez que impulsan fuerte-
mente la tasa de plusvalia, deprecian el capital constante acu-
mulado en el ciclo anterior. Al mismo tiempo, podemos asu-
mir que el efecto de las innovaciones radicales va diluyéndose
conforme avanza la onda larga ascendente y el impacto sobre
la tasa de plusvalia sera gradualmente menor que el impacto
sobre la composicion de capital, lo que abre el escenario para
un descenso tendencial de la tasa de ganancia, que estaria en
la base de una crisis estructural.

Marx, a quien con justa razon se puede calificar como un
docto en tecnologia,” dedicé una gran atencion a las revolu-
ciones de valor y planteo la ley de la tendencia descendente
de la tasa de ganancia en el marco del movimiento fundamen-
tal de la produccion capitalista, pero los elementos sobresa-

...m aqui simplemente la supuesta ley de la creciente composicion
organica de capital como una prueba suficiente. Luego concluye
que el desarrollo progresivo de la fuerza social productiva del trabajo
es el que, bajo las relaciones sociales del capitalismo, provoca una
tendencia permanente a que baje la tasa de ganancia. Por medio de
esta simple estratagema Marx hace que la ley de la ganancia decre-
ciente sea compatible con las leyes de movimiento del capitalismos.
* Segin la expresion de Rosenberg (1993 y 1994).
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lientes del analisis apuntan a cambios tecnologicos continuos,
—como lo corrobora la observacion crucial hecha por Marx so-
bre el comportamiento de la tasa de plusvalia-, que no se con-
jugan con la idea de un cambio revolucionario, pero también
recurrente, de la base tecnologica. Dijimos que para explicar
este vacio en la teoria de Marx habria que tomar en cuenta que
la posibilidad de teorizar sobre las revoluciones tecnologicas
y las ondas largas dependia de la acumulacion de suficiente
evidencia, lo que solo podia suceder con el paso del tiempo.
Las observaciones fueron mas sistematicas tnicamente a par-
tir del siglo XX, con Van Gelderen.

Los seguidores de Marx se enfrentaban en consecuencia
a un enorme desafio: compatibilizar el efecto de la tendencia
descendente de la tasa de ganancia con la nocion de ondas
largas dictadas por la renovacion revolucionaria de la base
tecnologica, que le brinda tedricamente al capitalismo la po-
sibilidad de renovarse de un estadio historico a otro.

Mandel, con la influencia de Trotski, intentd construir
una teoria «exdogena» del ciclo largo para contrarrestar la gravi-
tacion de la linea interpretativa Kondratiev-Schumpeter y dar
lugar a una teoria alternativa a la escuela de Sussex. Su eje es
la tendencia descendente de la tasa de ganancia; las ondas
largas expansivas son periodos en los cuales la tasa de ganan-
cia tiende a superar las fuerzas historicas que determinan su
descenso; a la inversa, las ondas largas recesivas son los perio-
dos en los que las fuerzas que inducen la declinacion de la tasa
de ganancia actiian con mayor intensidad. Pero los movimien-
tos fundamentales de la tasa de ganancia, afirma Mandel
(1986: 42 y ss.; 1979, cap. IV) no pueden explicarse endoge-
namente, a partir de la logica interna de la produccion capita-
lista. Dicho en otras palabras, para Mandel existe una explica-
cion endogena para la dinamica de una onda larga ascendente
ya iniciada y también para el pasaje de una onda expansiva a
ofra recesiva, pero en cambio la transicion de una onda recesiva
a una expansiva debe explicarse de manera exogena.
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Mandel (1986) hace referencia a diversos tipos de fuer-
zas a las que califica como extraeconémicas o exégenas, como
son los grandes descubrimientos de oro o la conformacion del
sistema colonial bajo el imperialismo, pero sitia el énfasis en
la lucha de clases como fenémeno auténomo a la acumulacion
de capital. Al colocar estratégicamente el concepto auténomo
de lucha de clases, Mandel intenta superar el mecanicismo que
subyace en las formulaciones derivadas de Schumpeter en
cuanto a que este ultimo no explica por qué las innovaciones
tienden a agruparse y abrir por si mismas el camino a la recu-
peracion y al crecimiento a largo plazo. En la depresion, ana-
de Mandel, prevalece un circulo vicioso debido a que la inver-
sion es baja porque la rentabilidad también lo es y viceversa.
La respuesta radicaria en la lucha de clases. Para que la bur-
guesia rompa el circulo vicioso y aproveche el potencial de la
nueva tecnologia que esta presente también de manera auto-
noma, tiene que imponerse politicamente sobre el proletaria-
do por medio de una combinacién de derrota y liderazgo. Como
ejemplo de esta combinacion entre derrota-liderazgo Mandel
cita las expansion imperialista de la época clasica a lo que
puede anadirse el New Deal en los afos treinta.

Una vez que se rompe el circulo vicioso y se inicia la onda
larga ascendente, hacen su efecto las revoluciones tecnologi-
cas. Mandel argumenta que las innovaciones aparecen funda-
mentalmente en la fase descendente del ciclo largo, pero el
proceso de difusion se verifica en la onda ascendente y es su
motor.

Pero Mandel no se limita a subrayar el elemento subjeti-
vo de la lucha de clases sobre el objetivismo tecnologico, sino
que intenta conjugar la teoria del ciclo largo con la visién del
declive historico del capitalismo. Afirma que el desarrollo ace-
lerado de las fuerzas productivas que se verifico a partir de los
anos cuarenta no contradice el declive de la sociedad burgue-
sa que se inici6 a partir de la primera guerra mundial. Conse-
cuentemente, la onda larga expansiva de 1940-1968 expresa
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de manera especifica el declive de largo plazo. Asimismo, du-
rante la crisis de los afios setenta, sostiene Mandel, se mani-
fiestan los factores que explican la discontinuidad del progre-
so capitalista, lo que a su juicio no seria sino la corroboracion
del declive historico.

La vision del declive histérico, como preponderante a la
vision de sucesivas revoluciones tecnologicas, queda corrobo-
rada por las investigaciones y la discusion de Brenner (1998)
sobre el «auge de posguerra». Después de examinar la onda
larga ascendente y la crisis estructural de los arios setenta, este
autor llega a la conclusién, compartida por los teéricos del
descenso tendencial de la tasa de ganancia, de que la onda
larga recesiva ha tendido a prolongarse aparentemente sin
solucion, como resultado de la insuficiente fuerza de la nueva
onda larga expansiva.

Principales divergencias interpretativas entre

la vision marxista y la escuela de Sussex

Las grandes diferencias interpretativas entre ambas escuelas

se han reflejado en su vision del proceso histérico, en particu-

lar a la caracterizacion del quinto Kondratiev que se inicia entre

finales de los sesenta y principios de los setenta. Las tres di-

vergencias centrales son las siguientes:

1. Interpretacion de la crisis de los setenta. Para la tradi-
cion marxista, la crisis de los setenta, que representaria
el pasaje de la onda ascendente a la descendente, se
caracteriza por una declinacion general de la acumula-
cion de capital. El desplome generalizado de la acumu-
lacion de capital provoca desempleo masivo y plétora
absoluta de todas las mercancias, incluido el capital di-
nero. La sobreproduccion afecta la esfera circulatoria que
se retrae, y refuerza el proceso de sobreproduccion. La
mayoria de los investigadores marxistas consideran que
la crisis se prolonga hasta los ochenta y noventa como
resultado de la retroalimentacion derivada de las con-
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tradicciones fundamentales de la acumulacién de capi-
tal (véase en especial Brenner, 1998: cap. v). En contras-
te, en la tradicion de la escuela de Sussex el eje del ana-
lisis del ciclo largo esta representado por la cristalizacion
del nuevo paradigma tecnoeconémico que implica un
traslape entre el nuevo y el viejo régimen tecnologico. Lo
anterior modifica la vision de la dinamica del ciclo largo,
ya que en lugar de una crisis generalizada en los seten-
ta, Pérez describe una situacion de transicion donde la
cristalizacion del nuevo paradigma lleva al florecimiento
de nuevas industrias y a un cambio decisivo en la corre-
lacion del poder mundial, desencadenada por la irrup-
cion de nuevas potencias econémicas; de ese modo el
repunte de la ganancia en las ramas ascendentes tiende,
a medida que avanza el periodo, a compensar la baja de
las ramas maduras.” La crisis fundamental para Free-
man y Pérez se ubica en los ochenta y es el resultado del
desacople entre el nuevo paradigma tecnoeconémico y el
viejo sistema socioinstitucional.”” Una vez resuelta esta
crisis y realizado el ajuste entre tecnologia e institucio-
nes, seguira el periodo de despliegue del nuevo paradig-
ma, esto es, la fase de madurez de la onda larga ascen-
dente.

2. La lucha de clases. En la tradicion marxista, el conflicto
fundamental de clases tiene un caracter horizontal (ca-
pital vs. trabajo asalariado) que se agudiza durante la

% Pérez hace hincapié en que dado el traslape entre el viejo y el nuevo

paradigma, en la fase de irrupcion de la nueva tecnologia las estima-
ciones agregadas de las variables economicas productividad, empleo,
inversion y ganancias se vuelven problematicas debido a que operan
las dos tendencias divergentes (2002: 90).
* Freeman y Pérez (1988: 61-64) ubican la crisis estructural en los
ochenta; pero en una obra posterior, Pérez (2002: 118-119) reubica
tentativamente la crisis hacia el 2000 y la asocia con la implosion del
Nasdaq.
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crisis estructural que da inicio a la onda larga descen-
dente. En cambio, en la escuela de Sussex, aun cuando
sea de manera implicita, el énfasis se ubica en el conflic-
to o lucha vertical, es decir, el enfrentamiento entre los
sectores ligados al viejo paradigma contra los que estan
ligados al nuevo. A partir del periodo de transicion que
conduce a la cristalizacion del nuevo paradigma se des-
garra la unidad entre los grupos o clases sociales con-
forme el eje del dinamismo econémico se desplaza hacia
nuevas industrias y servicios y al mismo tiempo la
obsolescencia amenaza a las industrias maduras. La con-
frontacion vertical de clase no sustituye a la confronta-
cion horizontal, pero va cobrando centralidad a medida
que avanza el periodo de instalacion del nuevo paradig-
ma y se perfilan los nuevos requerimientos institucionales
derivados de la revolucién tecnoldgica.

3. La gestacion de la revolucion tecnologica. En la formula-
ciéon de Mandel (1986: 50), la gestacion de la revolucion
tecnologica, principalmente como aceleracion del proce-
so de invencion, ocurre durante la onda larga descen-
dente, para luego difundirse durante la onda larga
ascendente, una vez que la derrota de la clase obrera
garantiza mejores expectativas de ganancia. Esta carac-
terizacion es concordante con la hipotesis de que es la
lucha de clases y no la difusion de la nueva tecnologia lo
que abre paso a la onda larga ascendente. En la formu-
lacion de la escuela de Sussex hay tres momentos: la
gestacion de la revolucion tecnoldgica ocurre a lo largo y
al interior de la onda ascendente. En la onda descen-
dente, una vez logrado el acoplamiento, se acelera la di-
fusién pero se consuma en la siguiente onda ascendente.
Como se advierte, la diferencia entre ambos enfoques no
radica principalmente en la secuencia, sino en la co-
nexion de la tecnologia con el resto de la estructura eco-
noémico-social. Para Mandel la clave para detonar el
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potencial de la nueva tecnologia radica en la correlacion
horizontal de clases, en tanto que para Carlota Pérez,
para lograr el despliegue de la revolucion tecnologica se
requiere un cambio socioinstitucional asociado con con-
flictos de clase de caracter primordialmente vertical.

LA INCORPORACION DE LOS PAISES ATRASADOS

Capital productivo y capital financiero en el ciclo largo

La dinamica del ciclo largo implica una transformacion del
capitalismo mundial en la que participan tanto los paises
industrializados como los atrasados. Van Gelderen hizo hin-
capié en esta transformacion sistémica y situé en el centro de
su analisis la busqueda de materias primas efectuada por las
potencias imperialistas; una ampliacion de la oferta de oro
garantizaria mantener bajas las tasas de interés, en tanto que
la mayor disponibilidad de otras materias primas alimentaria
la acumulacion de capital industrial. Pero una vez que la ex-
pansion economica excede a la disponibilidad de materias
primas comienza un alza generalizada de precios y tasas de
interés, que inician el fin de la onda ascendente.

Este analisis, coincidente con el de Lenin y escrito un ano
antes, fue por mucho tiempo el eje de la vision marxista tradi-
cional. Como ha sucedido con otros temas, la renovacion del
enfoque se ubica fuera del marxismo. La reformulacion e inte-
gracion del tema realizado por Pérez,” se desarrollé en dos li-
neas complementarias, una tecnoproductiva y otra financiera.
Los paises atrasados se incorporan al nuevo paradigma a par-
tir de fuerzas tecnologicas que operan junto con fuerzas
finanancieras asociadas a la difusion de la nueva tecnologia.

La linea tecnoproductiva se baso en las tesis del Hirsch
(1965) y Vernon (1979) sobre el ciclo de vida del producto,
formulado a mediados de los sesenta. Pérez integro la tesis de
Hirsch al concepto de periodo de transicion y desarroll6 la idea

~ ®En las siguientes obras: 1992, 2001 y 2002.
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para explicar el pasaje del cuarto al quinto Kondratiev. Du-
rante el periodo de transicion -finales de los sesenta y década
de los setenta- el envejecimiento de las industrias fordistas
conlleva fuertes elementos de propagacion internacional que
se extienden a los paises atrasados; aumentan las inversiones
directas en estos paises, impulsadas por el mévil de compen-
sar la baja de rentabilidad de las industrias metropolitanas.
La tecnologia de tales industrias ha experimentado un alto
grado de codificacion que da paso a su conversién en conoci-
miento genérico. En suma, las barreras 2 la entrada en las vie-
jas industrias quedan abatidas.

Pero al mismo tiempo que se difunden las industrias
maduras en la periferia, el nacimiento del nuevo paradigma y
su cercana cristalizacion se traducen en fuerzas centrifugas de
intensidad equivalente y por ello en un abatimiento temporal
de las barreras a la entrada en las nuevas industrias. En este
caso, la fuerza propulsora no es el envejecimiento de las in-
dustrias fordistas sino la modalidad especifica bajo la cual se
gestan las innovaciones en la microelectronica, que esta en la
base del nuevo paradigma. Una parte importante del conoci-
miento tecnologico en esta industria adopta la forma de bien
publico, porque las universidades norteamericanas tuvieron un
papel decisivo en la gestacion de las bases cientificas de la
nueva industria. Ese conocimiento se difundi6 rapidamente
en la medida que, desde los anos cincuenta, se produjo una
incubacion masiva de nuevas empresas presididas por cienti-
ficos universitarios. Ambos factores contribuyeron a que parte
del conocimiento en que se basa la microelectronica adquirie-
ra rapidamente forma codificada y genérica. Por medio de la
inversion extranjera y otros canales de difusion internacional
de la tecnologia, este conocimiento empez6 a propagarse a la
periferia del capitalismo, primordialmente a lo que serian des-
pués las economias dinamicas de Asia nororiental.

La otra tesis central de Pérez (2002) es que la difusion
de la revolucion tecnologica va asociada a una intensa espe-
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culacion financiera que se convierte en su vehiculo para llegar
a nuevos sectores, ramas y, sobre todo, otros paises y asegu-
rar la apertura de los mercados que requiere el despliegue ini-
cial de la revolucion tecnoldgica.

La autora centra la atencion en la etapa de madurez, que
es al mismo tiempo el periodo de irrupcion de la nueva tecno-
logia. En la madurez se presenta un exceso de capital ocioso
derivado de la expansion de las industrias maduras que han
pasado a adoptar formas oligopélicas o monopdlicas para eli-
minar la competencia en mercados al borde de la saturacion.
Al inicio de la etapa de difusion el capital financiero empieza
a alejarse de las industrias saturadas y a desempenar el pa-
pel de difusor de las innovaciones, aprovechando para ello las
disponibilidades de capital ocioso. Para responder a las enor-
mes oportunidades de rentabilidad que vienen aparejadas al
nuevo paradigma, el capital financiero se aboca a la tarea de
desarrollar una variedad de nuevos instrumentos financieros
que son posibles gracias a las aplicaciones de las nuevas tec-
nologias en materia de informacion y comunicacion. A prin-
cipios de los setenta, la adopcion de las innovaciones en in-
formacion y comunicacion en el sistema bancario y financiero
acelero la formacion de una cada vez mas densa red que ac-
tua como la infraestructura de la globalizacion financiera. Este
es el eje del proceso de difusion mundial del capitalismo que
abre oportunidades para los paises atrasados. A la par que el
capital productivo se instala en estos territorios, el capital fi-
nanciero empieza un proceso de participacion creciente en la
periferia.

Gran parte de esos recursos de capital se colocan en ul-
tramar, en condiciones cada vez menos exigentes que desesti-
man los indicadores de riesgo. Pérez sefala que, en particular,
los préstamos a gobiernos se vuelven muy populares. Asi, las
fuerzas de la madurez llevan a la creacion de grandes volime-
nes de deuda soberana y plantan la semilla de futuros incum-
plimientos.
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La crisis de la deuda de los ochenta, sefiala Pérez, empe-
z0 a gestarse desde los sesenta y se intensifico con la plétora
llevada a su maximo por la aparicién de los petrodolares de
mediados de los setenta. La enorme disponibilidad de fondos
propia de la madurez, apoyada por la ampliacién de la infra-
estructura bancaria, coincidio con la alta demanda proveniente
de los paises en desarrollo, cuya industrializacion se vio im-
pulsada por la transferencia de activos productivos, produc-
tos y tecnologia de las ramas maduras. La crisis financiera,
tanto en la periferia como en el centro, ocurrié posteriormen-
te, en la fase de frenesi, durante los afnos ochenta.

Este es un periodo en el cual florece de manera incontro-
lable y bajo grandes polarizaciones la nueva tecnologia que se
ve favorecida por el tendido de la infraestructura de fibra op-
tica y la consolidacion de los principios organizativos que se
extienden a un numero creciente de sectores en una diversi-
dad de paises. Un rasgo caracteristico de este periodo es la
aceleracion de la nueva riqueza creada, que se concentra en
pocas manos y se dirige, con una logica diferente a la del pe-
riodo de madurez, hacia sectores y paises financieramente
atractivos.

La especulacion -la creacion de dinero a partir de dinero
con una conexion cada vez mas débil con la produccion- se
convierte en la fuerza dominante del periodo. La fragilidad que
pondra a prueba el proceso y abrira el camino a la crisis mas
aguda en el proceso de difusion del nuevo paradigma es el es-
tancamiento de los sectores y ramas tradicionales que han
quedado marginados del arrastre de la nueva tecnologia. Este
es el factor que explica la sucesion de defaults que ocurren en
el Tercer Mundo, especialmente en América Latina. El proceso
empieza con la crisis de la deuda en los ochenta, pero se ex-
tiende por casi dos décadas.

Habria que recordar que los primeros defaults afectan los
préstamos que fueron hechos para apoyar el despliegue de las
industrias maduras en paises periféricos. En la medida que se
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trata de industrias con mercados saturados, los beneficios
econémicos que generan son insuficientes para amortizar las
deudas. Los niveles de eficiencia son inferiores a los vigentes
en el mercado mundial, donde los efectos de la renovacion tec-
nologica son elevados para este momento. Varios autores cita-
dos por Pérez hacen referencia a que una parte no desprecia-
ble de los empréstitos contratados por gobiernos de paises en
desarrollo se orientaron al consumo improductivo por lo que
el impacto productivista se vio mermado.

El proceso de especulacion y de alargamiento de las opor-
tunidades extremas de inversion se mantiene gracias a la crea-
cion de mecanismos para reciclar las deudas que se encuen-
tran amenazadas por la insolvencia (intercambio de deuda por
acciones, planes Brady, bonos cero). Como observa Pérez, esta
aparente solucion no hace sino minar la capacidad de pago a
largo plazo de la mayoria de los paises en desarrollo.

Perez insiste, sin embargo, que no toda la inversion en la
periferia tiene un destino fallido desde el punto de vista del
desarrollo. Los ejemplos histéricos son elocuentes: Bélgica,
Francia y Estados Unidos cerraron la brecha en el periodo de
instalacion del segundo Kondratiev, en tanto que la mayoria
de los paises europeos, Japon y la URSS cerraron la brecha en
el cuarto Kondratiev. La clave esta en que solo ciertas regiones
o paises del mundo retinen las condiciones requeridas para
experimentar un salto apoyados en la ventana de oportunida-
des abierta por la expansion del capital productivo y finan-
ciero, tal como fue el caso de Argentina en el tltimo cuarto del
siglo XIX y de los «tigres asiaticos» en los tultimos veinte afios
del siglo XX. Pero como lo revela la experiencia de Argentina,
aun la existencia de condiciones iniciales no es suficiente para
garantizar el salto en el desarrollo.

Lo determinante en la integracién de los paises en desa-
rrollo es su respuesta al reflujo del capital financiero que co-
mienza cuando los mecanismos para postergar la crisis finan-
ciera se ven rebasados por las fuerzas especulativas y tras una
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serie de defaulfs, a fines de los noventa, el capital financiero
se repliega hacia el centro para levantar la economia de casino
que lleva a su punto culminante y a su eclosion con las teleco-
municaciones y la Internet.

Evaluacion de las posibilidades de los paises en desarrollo
El principal mérito de esta teoria consiste en explicar los pro-
cesos de aceleracion del desarrollo econémico de los paises de
la periferia a partir de la difusion de la revolucion tecnolgica.
El pasaje del big bang al punto de inflexion es creador de
oportunidades que pueden ser aprovechadas o no por los pai-
ses atrasados. El aprovechamiento de las oportunidades de-
pende tanto de factores objetivos -nivel de desarrollo previo,
ubicacién geografica, riqueza de los recursos naturales, etc.—
como de factores politicos, como son las estrategias de respues-
ta ante las cambiantes condiciones internacionales.

Al mismo tiempo, la influencia de la revolucion tecnolé-
gica da paso a situaciones inicialmente favorables que se tor-
nan posteriormente desfavorables para los paises atrasados.
Este cambio depende del abatimiento y posterior elevacion de
las barreras a la entrada en las industrias maduras y en las
nuevas. El movimiento de las barreras a la entrada conecta con
la mayor o menor difusién del conocimiento tecnologico hacia
los paises en desarrollo y con los procesos de aprendizaje que
se requieren para crear industrias internacionalmente compe-
titivas. Como lo habian previsto Myrdal y Hirschman, parece
haber una sucesion de periodos de difusion (en los cuales los
recursos fluyen hacia la periferia) y periodos de polarizacion
(en los cuales dichos recursos se revierten hacia el centro).

La etapa en la que existen mejores condiciones para los
paises en desarrollo es el periodo que sigue al punto de in-
flexion y en el que se dan la recomposicion institucional y el
acoplamiento entre capital productivo y capital financiero, o
sea, el periodo que Pérez denomina de despliegue. No obstan-
te, dentro de esa amplia etapa habria que hacer una delimita-
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cion fundamental. La aceleracion del desarrollo de los paises
mejor ubicados de la periferia, y por ello el cierre de la brecha
internacional, no se da inmediatamente después de la recom-
posicion institucional y el acoplamiento de los capitales pro-
ductivo y financiero, sino hasta la apertura del periodo de tran-
sicion, o sea, en la etapa de madurez y en la proximidad del
siguiente big bang. Sin embargo, las condiciones que enfren-
tan los paises en desarrollo son rapidamente cambiantes, ya
que dan un paso adelante al captar capacidad productiva que
viene literalmente expulsada hacia la periferia. Pero se trata
de capacidad productiva cercana a la obsolescencia que en-
frenta una implacable competencia internacional con abati-
miento de los margenes de rentabilidad.

Las oportunidades faciles se diluyen atin mas cuando en
los paises lideres se aplica la tecnologia genérica a las indus-
trias maduras y provocan su rejuvenecimiento, lo que implica
un fuerte desafio para las industrias de los paises de la perife-
ria. Aparentemente, se ha pasado de un periodo favorable a
otro adverso, pero seria mejor decir que las condiciones de una
insercion exitosa al nuevo paradigma han cambiado y los pai-
ses que lograron «desatar el paquete tecnologico de una eta-
pa, estaran en condiciones de avanzar a la siguiente. En con-
traste, los paises que no lograron el cumplimiento del objetivo
anterior enfrentaran condiciones crecientemente adversas a
medida que avanza la difusién del nuevo paradigma.

El mismo criterio interpretativo puede aplicarse a la cre-
ciente colocacion de capital ocioso en paises en desarrollo que
ocurre en el periodo de transicion. Para muchas naciones
deficitarias en capital de préstamo ésta es una oportunidad
excepcional que puede acelerar su desarrollo, Sin embargo, los
riesgos de que el proceso degenere en una crisis son muy eleva-
dos conforme el analisis ya presentado. Es evidente, desde esta
perspectiva, que son muy pocos los paises que logran controlar
el proceso y capitalizar todos los elementos de potencialidad
que derivan de la creciente colocacién de capital ocioso en la
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periferia. La conclusion general que puede extraerse es que el
abatimiento temporal de las barreras a la entrada y la opera-
cion de fuerzas integradoras, como los flujos de capital a la
periferia, crean situaciones potencialmente favorables que no
tendran el mismo impacto en todos los paises inmiscuidos.






2. Tecnologia, patron industrial
Y valorizacion en el capitalismo informatico

PARADIGMA TECNOECONOMICO Y PATRON INDUSTRIAL
Ubicacion historica

Conforme lo discutido en el capitulo 1, la difusion de la revolu-
cion tecnologica constituye el fundamento material del cambio
historico del capitalismo y por ende de la transformacion del
conjunto de la estructura socioeconomica. El cambio histérico
da lugar a un nuevo tipo de capitalismo, y con él a un modo de
desarrollo especifico. La base economica que determina el régi-
men de acumulacion ha sido conceptualizada por Freeman y
Pérez como paradigma tecnoeconémico (PTE). El nuevo PTE
constituye el marco de largo plazo en el cual quedan integra-
das un conjunto de relaciones de produccion propias del nue-
vo saber tecnologico o practica optima, que permite relacionar
costos con posibilidades tecnolgicas y de inversion.!

"El conjunto interrelacionado de innovaciones van entretejidas en-
tres si y con el resto del sistema productivo y social por medio de una
red de relaciones de produccion. Los neoschumpeterianos llaman a
esta red de relaciones de produccién paradigma tecnoeconémico (Free-
man y Pérez, 1988). El concepto se inspira en Kuhn en tanto alude a
un marco social aplicado a la actividad humana que rige por periodos
largos. Pero la inspiracion fundamental del concepto se halla en Marx,
ya que el concepto seiala las relaciones objetivas que establecen los
actores del proceso de produccion en su actividad regular y duradera.
Los ejes de dichas relaciones son, de acuerdo con Freeman y Pérez,...m

[107]
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Es posible conceptualizar las trayectorias industriales
provenientes del nuevo PTE al tomar en cuenta la denomina-
cion de «muevo patron industrial» (NPI) propuesta por el estruc-
turalismo latinoamericano (Fajnzylber, 1983, cap. 1). Enten-
demos por patron industrial al conjunto de industrias, ramas,
bienes y servicios, mercados y patrones de consumo en torno
a los cuales se constituyen las trayectorias de crecimiento a
largo plazo derivadas de una revolucién tecnologica (Dabat y
Ordonez, en prensa; Dabat y Rivera, 2004). La integracion de
las industrias de frontera, como la microelectrénica, la com-
putacion, las telecomunicaciones y el software constituyen el
sector electronico-informatico, o sea, el nucleo del nuevo pa-
tron industrial.

Para que la revolucion tecnoldgica derive en transforma-
ciones que afecten a todo el sistema socioeconémico deben
aparecer ciertos elementos propagadores. Como vimos en el
capitulo 1, los dos elementos que sirven de vehiculo a la difu-
sion de la revolucion tecnoldgica y la constitucion del nuevo
paradigma son la tecnologia genérica’ y los principios organi-
zativos comunes,’ que son susceptibles de aplicarse a cualquier
actividad productiva, incluso a las viejas industrias (Pérez,
2002: 8). Gracias a la universalizacion provocada por los an-
teriores elementos, la constitucion del nuevo paradigma tien-

...l los principios productivos y organizativos que definen la estruc-
tura de costos para insumos y productos, a partir de los cuales se
toman las decisiones de inversion. Dichos principios forman un todo
organizado que, ademas de regir por periodos largos, se integra a la
vision de los actores productivos que se ubican en el mundo a partir
de él.

%La tecnologia genérica es la conversion de la microelectronica y la
informatica en instrumentos de aplicacion general en la industria, el
agro y los servicios, tanto para reorganizar las actividades de produc-
cién como para procesar informacién.

“El concepto de toyotismo, lean production o sistema kanban, alude
a los principios organizativos que sustituyen a los de la organizacion
fordista.
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de a transformar las estructuras productivas, pero también las
sociales; redefine al sistema productivo, las estructuras circu-
latorias y los patrones de consumo, yendo acompanada del
surgimiento de un nuevo sujeto obrero, nuevas visiones del
mundo y de la cultura.

No debe soslayarse, sin embargo, que la integracion de
los distintos planos que se reconfiguran a partir de la difusion
de la revolucion tecnologica no es fluida ni esta libre de con-
flictos; como sabemos, la estructura que canaliza la conducta
social, o sea, el sistema socioinstitucional, tiende a contrapo-
nerse temporalmente con el paradigma tecnologico emergente
(Freeman y Pérez, 1988). Si la sociedad es capaz de crear nue-
vas instituciones acordes con aquél, la crisis estructural ten-
dera a resolverse y sobrevendra una época de oro desde el punto
de vista del crecimiento y la estabilidad (Pérez, 2002).

El surgimiento de este nuevo patron constituye una re-
volucion industrial, en el sentido de los autores clasicos como
Mantoux y Landes.* La escuela de Sussex, al abarcar todas las
transformaciones a que hemos hecho referencia con el concep-
to de revolucion tecnologica, tiende a desvanecer la diferencia
entre los cambios tecnologicos (surgimiento de una nueva prac-
tica optima) y las transformaciones mas amplias de la estruc-
tura industrial, que suponen una transformacién mas profunda
pero diferente a la configuracion del PTE.

Sugerimos no descartar el concepto de revolucion industrial en el
sentido clasico de Marx, Mantoux o Landes, porque complementa al
de revolucion tecnologica. Este ultimo identifica el cambio tecnologi-
co por la aparicién de productos y procesos nuevos; pero gracias a la
aparicion de los vehiculos difusores, los nuevos productos y procesos
se convierten en industrias y ramas de modo que las repercusiones
alcanzan todos los confines del sistema econémico. De este modo, el
concepto de revolucién industrial (o productiva) apunta mas bien a
esa transformacion radical de la produccion y la vida social, resultan-
te de la utilizacion generalizada de la constelacién de innovaciones
radicales (véase la aplicacion de este concepto, junto con el de patron
industrial, en Dabat y Rivera, 2004: 75 y ss.).



110 TECNOLOGIA, PATRON INDUSTRIAL Y VALORIZACION...

La transformacion de la revolucion tecnologica en revo-
lucion industrial presupone primero la cristalizacion del cam-
bio tecnologico, o sea, su constitucion como sistema o conste-
lacion (Pérez, 2002: 11; Castells, 1999: 73), senalado por un
hecho simbélico conocido como big bang.® A partir de este
momento se acelera la difusion de la nueva tecnologia y se da
la primera consolidacion del nuevo paradigma. Pero la difu-
sion ulterior de la revolucion tecnoldgica requiere una infraes-
tructura especifica que permita la interconexién e integracion
requerida por el NPI. En la revolucion actual, los tendidos de
fibra dptica interoceanica efectuados en los noventa junto con
la tecnologia de interconexion e integracion de protocolos para
la Internet y la www son la columna vertebral de esa infraes-
tructura (Pérez, 2003).

La transformacion de revolucion tecnoldgica en revolu-
cion industrial, en tanto supone cambios en las restantes es-
tructura de la reproduccion social (sociedad, Estado, institu-
ciones), apunta a una transformacion historica de la formacion
econdémico-social que tiene determinada especificidad. El ca-
pitalismo que emerge de la revolucion tecnoldgica actual tiene
dos rasgos especificos que conciernen al espacio en el cual se
da su reproduccion y a los nuevos fundamentos de la valori-

~ SuAntes de integrarse como constelacion y ser reconocida como tal,
cada revolucion tecnoldgica recorre un periodo de gestacion que puede
ser muy largo, denotando que varias de las innovaciones que la cons-
tituyen pueden estar presentes y haber funcionado de manera inde-
pendiente desde tiempo atrasr (Pérez, 2002: 10-11). Por eso, aunque el
surgimiento de la revolucion tecnologica puede ser difuso, su efecto
social tiende a ser evidente a partir de cierto momento; ello depende de
la aparicién de lo que Pérez llama una fuerza atractora que simboliza
el potencial de la nueva tecnologia y es capaz de despertar la iniciativa
empresarial de un grupo que va mas alla de los pioneros. Este factor de
atraccién es mucho mas que una innovacion decisiva. Lo que le da su
influencia es su bajo costo o su capacidad para establecer una estruc-
tura de costos competitiva. Ese evento se define en este contexto como
el big bang de la revolucion.
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zacion capitalista. Para abarcar este cambio histérico pode-
mos hablar de capitalismo informatico-global (Dabat, 2002 y
1991) para denotar un doble pasaje: 1) de los espacios nacio-
nales integrados a un espacio global en expansion® y 2) a la
valorizacion a partir de un nuevo tipo de activo: los activos de
conocimiento.” Este capitulo se orienta a la discusion de los
nuevos fundamentos de la valorizacion para tratar en el si-
guiente los cambios estructurales conectados con la amplifi-
cacion-compresion del espacio.

Antes de pasar a la valorizacion capitalista discutiremos
brevemente la integracion historica del paradigma tecnologi-
co actual, su relacion con la organizacion social y la interac-
cion entre conocimiento e informacion.

LA SECUENCIA DE LA ACTUAL REVOLUCION TECNOLOGICA

La actual revolucion esta constituida esencialmente por cua-
tro familias de innovaciones: la microelectronica, la computa-
cion, el software y las telecomunicaciones. El insumo clave son

~ “La contribucién mas importante para llegar a la nocién de capitalis-
mo informatico-global probablemente sea la de Castells. Al seguir la
influencia del regulacionismo francés distingue entre modo de pro-
duccion (capitalismo) y modo de desarrollo (informacionalismo).
Castells sugiere que el epicentro del cambio histérico se encuentra en
la técnica y la organizacion social. Este autor también apunta a la
idea crucial de que en el nuevo modelo de desarrollo informacional la
fuente de la productividad estriba en la relacion entre el conocimiento
y la informacién, que se apoya en acervos especificos que potencian la
productividad del trabajo, que aqui llamamos activos de conocimien-
to. Pero para llegar a una nocion completa del cambio historico ha-
bria que integrar el cambio espacial con el cambio en la fuente de
productividad como lo hace Dabat (2002).
" Siguiendo los trabajos de autores franceses y norteamericanos cita-
dos a lo largo del capitulo, proponemos el concepto de activos de
conocimiento para referirnos al saber productivo que existe en las
organizaciones, sobre todo en las empresas, plasmado en la califica-
cion conjunta de los trabajadores, las rutinas y las procedimientos
que se aplican a la actividad productiva regular y que explican la
capacidad para generar valor y plusvalor.
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los productos microelectronicos, y la tecnologia genérica es la
interfase entre hardware y software, apoyada por la digitali-
zacion.®

Siguiendo a Castells (1999), Rosenberg (1994 y 1986),
Mowery y Rosenberg (1998), Langlois y Steinmueller (1999),
Bresnahan y Malerba (1999), Mowery (1999) y en menor me-
dida otros autores, pasaremos a realizar una breve revision de
la secuencia historica que condujo a la cristalizacion de la re-
volucion tecnoldgica actual.

El primer paso decisivo hacia lo que después se llamaria
la tecnologia de informacion y comunicacion fue la invencion,
en 1947, del transistor, por Bardeen, Brattain y Shockley que
trabajaban en los laboratorios Bell. Como explica Castells, el
adelanto implicado por el transistor fue acelerar el procesa-
miento de los impulsos eléctricos por medio de un lenguaje
binario de interrupcion y paso que posibilito establecer un
medio de comunicacion con las maquinas y entre ellas. Para
operar a una escala significativa, los transistores deben inte-
grase para constituir lo que se denomina semiconductores o
chips. A partir de mediados de los cuarenta inicio un proceso
de perfeccionamientos sucesivos en la fabricacion y operacion
de los semiconductores. Los mas importantes de ellos fueron
los siguientes: 1) el uso del silicio en 1945, 2) el transistor de
contacto en 1951, 3) el método planear para integrar compo-
nentes miniaturizados y 4) el circuito integrado en 1957. A
partir de la fabricacion del circuito integrado por medio del
sistema planear se produjo una explosion tecnologica que
implico el derrumbe de los precios y el aumento exponencial
del desempeno.

¥Gracias a los instrumentos electronicos de procesamiento de datos,
se digitaliza la informacion afectando integramente el mundo simbo-
lico o reproducido (imagenes, sonidos), como también la comunica-
cién, ya que se integran a ella los seres inanimados, de modo que se
abre la comunicacién entre maquinas y entre ellas y el ser humano
(David y Foray, 2002; Castells, 1999).
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Pero el paso definitivo que condujo a la cristalizacién de
la revolucion tecnologica fue la invenciéon del microprocesador,
0 sea, la computadora en un chip. Con esta innovacion empe-
z0 la integracion definitiva de la microelectronica con dos de
las familias fundamentales de la revolucion tecnoldgica: la
computacion y el software y mas adelante con las telecomuni-
caciones.

Los instrumentos para procesar la informacion son las
computadoras y el uso de los circuitos integrados en ellas (para
dar lugar a las computadoras electronicas) fue lo que amplio
exponencialmente su capacidad. La primera computadora co-
mercial fue la Univac-1, producida en 1951, pero el adveni-
miento de la era de las computadoras se abrio con el modelo
701 de 1BM, en 1953, bajo la forma de mainframes, o sea,
aparatos gigantes adecuados sélo para grandes entidades
fordistas: las corporaciones y las principales oficinas guber-
namentales. A finales de los cincuenta y durante los sesenta
siguieron varios perfeccionamientos en las mainframes, prin-
cipalmente los modelos 360/370 de 1BM.

Con la llegada del microprocesador se acelerd el proceso,
ya que dio paso a la microcomputadora, una innovacion de la
compania Apple. Pero la version de 1BM denominada Personal
computer (pC) fue la que se convirtié en el estandar de la in-
dustria a partir de comienzos de los ochenta. Su rapida difu-
sion, facilitada por la ausencia de patente sobre su arquitec-
tura, fue lo que determiné la rapida constitucion de una
industria mundial, o sea, la industria de la computacion.

La universalizacion de la microcomputadora no habria
sido posible sin el software. Se trata del codigo almacenado
en la computadora que instruye a ésta para efectuar tareas es-
pecificas. Existen tres clases de software: 1) los sistemas
operativos, que controlan las operaciones internas de la com-
putadora, 2) aplicaciones, que apoyan la ejecucion de tareas
que conectan la computadora a otros sistemas como bancos
de datos y operaciones de ingenieria y 3) soluciones, que per-
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miten a la computadora efectuar funciones especificas reque-
ridas por el usuario final como contabilidad y procesamiento
de texto.

El software computacional, como elemento especifico del
sistema informatico, se origin6 en la arquitectura propuesta
por Von Neuman, que implicaba un programa almacenado en
la computadora. Es interesante observar que la Electronic
Numerical Integrator and Computer (ENIAC) no poseia software,
sino que efectuaba célculos utilizando el propio hardware.
Como senala Mowery, la colaboracién entre Von Neuman y
Eckert-Mauchly llevo al desarrollo de programa almacenado
en el siguiente prototipo, la EDVAC, donde las instrucciones
estaban almacenadas en la memoria que en consecuencia po-
dian modificarse. Es digno de subrayar que el documento de
Von Neuman donde exponia el concepto de memoria almace-
nada circulo libremente y fue la base de virtualmente todos
los modelos posteriores de computadoras. Este hecho, al igual
que otros ya mencionados, corrobora el abatimiento de las ba-
rreras a la entrada y la difusion relativamente libre del cono-
cimiento que caracterizo las primeras etapas de la revolucion
microelectronica.’

En los anos sesenta se aceler la constitucion de una
industria independiente de software que estaba en funcion de
la multiplicacion del ntimero de computadoras. Un paso deci-
sivo fue la introduccion del modelo 360 de I1BM, que propor-
cioné una misma arquitectura mainframe para todas las
computadoras, gracias a lo cual empez6 a utilizarse por pri-
mera vez el «software empaquetador. Debido a lo anterior, 1BM

~ “Perez y otros autores insisten en que en las primeras etapas de la
revolucion tecnologica, pero en lo especifico en la tecnologia de la
informacién y la comunicacion, las barreras a la entrada permanecen
bajas debido a que los conocimientos, las invenciones e innovaciones
fundacionales no estan patentados o se cedieron las patentes. Es el
caso de la arquitectura de Von Neuman, el disefio del primer transis-
tor de los Laboratorios Bell y la pc de 1BM.
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«desacoplor el precio y el abastecimiento de software en 1968.
Pero el salto definitivo hacia la constitucion de una gran in-
dustria y con ello la cristalizacion de la revolucion tecnoldgica
fue, como se senald, el microprocesador, que atrajo masivamen-
te nuevos productores de software. Este proceso se consolidd
en los ochenta, cuando aparecio el diseno dominante en la
industria norteamericana de las microcomputadoras en torno
a la arquitectura de la pC de IBM y de la Apple-Macintosh.

El diseno dominante en la industria computacional a su
vez determiné el disefio dominante de la industria del software
empaquetado: todas las PC de 1BM funcionaban con los siste-
mas operativos Ms-DOS y Basic, proporcionados, al igual que
los componentes del microprocesador, por proveedores inde-
pendientes. Los dos proveedores independientes que después
se convertirian en los lideres industriales fueron Intel, en el
caso de los microprocesadores, y Microsoft, en el del software.

Un paso decisivo para que se constituyera el nuevo pa-
tron industrial fue, como sefialan Bresnahan y Malerba, la
interconexion de las computadoras basada en el sistema clien-
te/servidor. Las microcomputadoras o desktop (clientes) se
interconectan a otras computadoras que actiian como servi-
dores gracias al desarrollo tecnoldgico de la interconexion que
las integra.'® Los avances en la capacidad de interconexion
derivan de avances ocurridos en las telecomunicaciones y en
la tecnologia de las redes informaticas a partir de los setenta.
Las innovaciones cruciales fueron el conmutador electronico
presentado por Laboratorios Bell en 1969 y luego el conmu-
tador digital a mediados de los setenta, que desplazo en po-
cos anos a los conmutadores analdgicos. Esos avances se com-

"~ TLos servidores pertenecen a la categoria de las grandes computado-
ras o mainframes que se especializan en desempefiar diversas funcio-
nes para la red de clientes. Asi, existen el servidor de archivo, el de base
de datos, el de aplicaciones, etcétera (Bresnahan y Malerba, 1999:
118).



116 TECNOLOGIA, PATRON INDUSTRIAL Y VALORIZACION...

plementan con el desarrollo explosivo de la fibra dptica, cuyo
prototipo se presento a comienzos de la década del setenta; la
fibra 6ptica, sustituyé masivamente a los cables de cobre a
principios de los noventa y se convirtio en la base de la infra-
estructura de la tecnologia de la informacion y la comunica-
cion en esa década.

TECNOLOGIA, INDUSTRIA Y NUEVA ORGANIZACION SOCIAL

Un paso decisivo para analizar la transformacion de la forma-
cion economico-social consiste en clarificar la estructuracion
del cambio tecnolégico en torno a sus elementos centrales: el
conocimiento y su conversion en informacién. Estos elemen-
tos se integran para definir histéricamente el proceso de valo-
rizacion capitalista, que a su vez depende de las repercusiones
provocadas por el cambio revolucionario de la tecnologia en
las fuerzas productivas, segiin hemos visto. Pero existe ade-
mas una conexion central entre tecnologia y organizacion so-
cial que requiere ser explorada aunque sea brevemente.

La clarificacion de los origenes del cambio tecnologico nos
remite por ende a proponer una explicacion de como se desen-
cadeno la revolucion tecnolégica en el marco de una estructu-
ra social regida por principios diferentes e incluso contrapues-
tos a las normas de flexibilidad e interconectabilidad del nuevo
paradigma.

La interrelacion entre el cambio en la estructura social y
el cambio tecnologico no equivale a adoptar una vision deter-
minista, ya que el papel que se le asigne a la tecnologia de-
pende de como se conciba su relacion con la sociedad. Como
senala Castells (1999: 31), la tecnologia es sociedad, ya que
los avances tecnologicos estan indisolublemente ligado a la for-
mas de produccion y de vida preexistentes, a la vision del
mundo, a los valores e ideologia. Lo anterior equivale a decir
que el cambio tecnologico requiere un entorno que lo favorez-
ca y que conduzca gradualmente a un cambio generalizado en
las formas de produccion.
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Sin embargo, las innovaciones que mas tarde constitui-
ran la base del nuevo paradigma no surgen de una necesidad
directa de la acumulacion o de la rentabilidad del capital; de
hecho, por lo general, en principio ni siquiera encajan en el
sistema prevaleciente (véase «ntroduccion). Para que emerjan
a la superficie se requieren condiciones especiales relaciona-
das con los cambios de contexto; es mas propicio cuando se
halla presente un atmosfera o entorno caracteristico en el que
se expresan los elementos sociales y culturales favorables a la
innovacion, o mejor dicho, a la ruptura de los habitos, siste-
mas o procedimientos preestablecidos.

Lo anterior se ilustra elocuentemente en la gestacion de
la revolucion electronico-informatica. Como sefialan Castells
y otros autores, este fue un fenémeno norteamericano, especi-
ficamente californiano, en la localidad conocida como Silicon
Valley, al sur de San Francisco, en la época de la guerra fria
(Rosenberg, 1994). El ambiente de la guerra fria, en tanto alen-
taba la experimentacion y desarrollo de innovaciones que pu-
dieran contribuir de manera duradera a la defensa nacional,
alento también la integracion entre industria y universidad
bajo la égida de los proyectos del Departamento de Defensa.
Los polos de actividad mas importantes que prosperaron en
esa etapa se ubican en Massachusetts (en torno al MIT) y en
California (en torno a Berkeley y Stanford). De acuerdo con
Saxenian, los dos polos compitieron; se impuso Silicon Valley
por razones que atanen a la organizacion social e industrial
prevaleciente en €l (Saxenian, 1994; Rosenberg, 1994).

Mientras en el este de Estados Unidos se arraigd con mas
fuerza la cultura fordista con su inclinacion a la rigidez, en
Silicon Valley prevalecieron los valores de flexibilidad y espi-
ritu empresarial de innovacion y experimentacion (Saxenian,
1994). Esos fueron los elementos fundamentales del entorno
que condujeron a atraer recursos y talento con el incentivo de
una retribucion creciente y una gran libertad de iniciativa, todo
ello en el marco de los programas financiados o fomentados
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por el Departamento de Defensa. Aunque el gobierno en Esta-
dos Unidos no se propuso jamas seguir una politica indus-
trial, al hacer a un lado los principios inmediatos de mercado,
acelero el proceso de innovacion tecnologica y le permitié su-
perar con gran rapidez obstaculos que de otra manera hubie-
ran requerido un periodo de acierto y error mas prolongado
(Rosenberg, 1994).

Pero la relacion entre innovacion tecnologica y estructu-
ra social cambio con el advenimiento del periodo de transi-
cion determinado por la coexistencia de dos paradigmas. Si
en la primera etapa -los cincuenta y principios de los sesen-
ta- la fuerza propulsora fueron los contratos militares, en la
segunda -a partir de mediados de los sesenta- la dinamica que-
do determinada por el agotamiento de las fuerzas motoras del
fordismo y por ello del relevo provocado por la apertura pau-
latina de nuevas oportunidades de inversion (Castells, 1999:
78; Pérez, 2002). Es a partir de este periodo cuando el cam-
bio tecnologico empieza a girar en torno a la 6rbita de la acu-
mulacion de capital, pero sin que exista atn la visién o los
recursos para apoyarse en ella para reestructurar al capitalis-
mo en su conjunto.

Como vimos en el capitulo 1, el capital financiero juega
un papel crucial de enlace al comenzar a traspasar los montos
crecientes de capital ocioso de las ramas descendentes a las
ramas ascendentes. Otra consecuencia del periodo de transi-
cion se refiere a las reservas de mano de obra. Para resolver la
insuficiencia local y nacional de fuerza de trabajo en la fabri-
cacion de bienes electronicos se desencadend un proceso de
internacionalizacion de la produccion que llevé a vincular los
centros dinamicos estadounidenses con paises poseedores de
una amplia disponibilidad de mano de obra (Henderson,
1989). Este proceso fue el antecedente de la integracion mun-
dial de la produccion -encadenamientos productivos globa-
les-. Esta es la base para la reconfiguracion del espacio mun-
dial del capitalismo que unos veinte afios mas tarde daria lugar
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a lo que conocemos como globalizacién, uno de los soportes
fundamentales del cambio historico mundial.

Pero los efectos centrifugos de la actual revolucion tec-
nologica no se limitan a su relacion con el capital financiero y
al papel de la fuerza de trabajo. Lo decisivo en todo cambio
tecnolégico revolucionario es el papel del conocimiento, la
comunicacion y la capacidad de desplazamiento o transporte.
Desde la primera revolucién industrial estuvo presente un
mayor grado de control sobre las fuerzas de la naturaleza que
aumentan el poder social de desplazamiento y comunicacion
(Freeman y Louca, 2001). El poder de desplazamiento y co-
municacion esta relacionado con la socializacion de las fuer-
zas productivas, la creciente interdependencia de las mismas
y la conexion mas estrecha entre produccion, mercado y cir-
culacion. Este encadenamiento de fuerzas rompe el confina-
miento impuesto por lo local y lanza a los confines las redes
creadas por el aumento del potencial productivo, sea para
obtener mayores recursos materiales y humanos o para am-
pliar los mercados. Pero debe advertirse que tras un cambio
revolucionario de la tecnologia tienden a confluir la necesidad
y los medios. Por un lado, las mayores posibilidades de pro-
duccion rompen los limites espaciales anteriores, pero por el
otro lado, también las innovaciones se conectan rapidamente
con los avances en transporte y comunicacion, para servir de
soporte a fin de consolidar el cambio tecnoldgico.' En sinte-
sis, como senala Castells, lo que define a una era historica es
como el uso productivo del conocimiento y la capacidad de

" Marx plante6 lo anterior al sefalar que el sistema de maquinas posee
tres elementos: la maquina herramienta, la motriz y la de transmi-
sion. Lo anterior quiere decir que en todo sistema tecnoproductivo
existe un elemento que esta en contacto con el objeto de trabajo, otro
factor que crea movimiento y otro elemento de comunicacion o des-
plazamiento. Marx hace hincapié en que el cambio de uno de esos
elementos induce transformaciones en los otros dos (1946).



120 TECNOLOGIA, PATRON INDUSTRIAL Y VALORIZACION. ..

comunicacion y de desplazamiento se entrelazan para aumen-
tar de manera duradera la productividad.

CONOCIMIENTO E INFORMACION

Es preciso hacer hincapié en que es la relacion entre conoci-
miento e informacion la que le imprime esa nueva dinamica a
la productividad. Pero, ¢de qué manera se interrelacionan co-
nocimiento e informacion?

Como senalan David y Foray (2002), el conocimiento en
cualquier campo permite a quien lo posee tener la capacidad
de actuar intelectual o fisicamente. Veamos el planteamiento
de ambos autores.'?

El conocimiento es esencialmente una cuestion de capa-
cidad cognoscitiva. La informacién consiste en datos estruc-
turados que permanecen ociosos e inamovibles hasta que al-
guien con los conocimientos suficientes los utiliza para
interpretarlos y procesarlos.

La cuestion del costo determina la diferencia. En tanto
el costo de duplicar la informacion no va mas alla del precio
de las fotocopias, la reproduccion del conocimiento es un pro-
ceso mucho mas costoso, ya que muchas de las capacidades
cognoscitivas no son faciles de expresar o transferir, por ello
hay elementos que quedan implicitos: sabemos mas de lo que
podemos expresar. Es por esta razon que la reproduccion del
conocimiento ha dependido del modelo experto-aprendiz; la
reproduccion del conocimiento nos lleva a la cuestion de la co-
dificacion.

El conocimiento puede codificarse de manera tan articu-
lada y clara que puede ser expresado en un lenguaje especifico
y registrado en un medio particular. Asi, la codificacion impli-
ca la exteriorizacion de la memoria. Pero en tanto la codifica-

- Los siguientes cuatro parrafos proceden casi textualmente de David
y Foray (2002: 475-476).
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cion equivale a un proceso que reduce el conocimiento humano
a informacion, podrian perderse significados originales. Lo que
se expresa y registra no es conocimiento del todo. Cuando a un
aprendiz se le da un manual no se le esta dando directamente
conocimiento. Pero cuando los técnicos han aprendido a
aprender, la reproduccion del conocimiento se vuelve instanta-
nea y adquiere caracteristicas cercanas a la informacion.

Otra funcién de la codificacion consiste en transcribir el
conocimiento en representaciones simbolicas, de manera que
puedan ser almacenadas; ello genera nuevas posibilidades, ya
que puede llevar, previo aprendizaje, a la creacion de nuevos
objetos de conocimiento que a su vez den lugar a nuevas posi-
bilidades cognoscitivas. La codificacion se alcanza cuando el
conocimiento es completamente genérico y no especifico en su
naturaleza. Paraddjicamente, esta transformacion convierte al
conocimiento en un bien no rivalizable (puede ser usado sin
disminuirlo cuantitativa y cualitativamente). Se dice enton-
ces que el conocimiento cientifico y tecnologico codificable
posee caracteristicas de bien publico.

Por el contrario, el conocimiento tacito, que se adquiere
experimentalmente, se transfiere no por codificacion, sino por
demostracion. Este proceso de transferencia es mas costoso
tanto para el proveedor como para el beneficiario.

De lo anterior deducimos que la aceleracion del progreso
material depende de la acumulacion de conocimiento y la rapi-
da transformacion del mismo en informacion. El conocimiento
y la informacion pueden tener dos aplicaciones. Por una parte,
se pueden aplicar directamente al proceso productivo para
transformar los procesos y los productos. Cuando la canaliza-
cion de la informacion al proceso y al producto crece explosi-
vamente gracias a la nueva tecnologia se eleva dramaticamente
la productividad pero con una modalidad diferente a la obser-
vada en el fordismo, como se explicara mas adelante. Por otra
parte, la informacion puede emplearse para producir nuevo co-
nocimiento, lo cual abre de nuevo la posibilidad, pero también
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la necesidad, de transformar este ultimo en informacién para
dar fluidez a su conexion con el proceso productivo.

David y Foray (1995: 91) sefalan que la transformacion
del conocimiento en informacién es una condicion necesaria
para convertirla en mercancia, sin esa transformacion se vuelve
muy dificil la comercializacion del conocimiento porque, como
afirman ambos autores, su mercado es muy «delgado» ya que
constituye un monopolio bilateral en el que cada parte tiende
a asignarle un valor discrepante al bien. Esa limitacion podria
superarse si la parte compradora conociera el bien para asi
poder estimar su valor, pero ello equivaldria a apropiarselo.

Lo anterior significa que el valor y el beneficio econémico
del conocimiento son dificiles de transferir o someter a actos de
compraventa directa. Esta caracteristica tiene consecuencias
determinantes en su produccion y distribucion. Una de ellas
es que la transformacion del conocimiento en informacion crea
un bien publico que puede anular las rentas privadas que per-
siguen los propietarios del conocimiento. Estos se esforzaran
por evitar la conversion recurriendo al secreto, es decir, mante-
niendo al conocimiento en estado tacito o, si se codifica, recu-
rriendo a los derechos de propiedad o autor. En consecuencia,
la norma es convertir al menos una parte del conocimiento-in-
formacién en activos que estén legalmente protegidos (Moulier-
Boutang, s.f.). Esos activos pueden venderse o transferirse y asi
realizar la renta tecnologica que conlleva la posesion de los
mismos. Los derechos de propiedad otorgan exclusividad a los
propietarios de la invencién o innovacion, dandoles la oportu-
nidad de imponer un cargo para que terceros usen el conoci-
miento o los activos en los que esta materializado.

Debido a esta caracteristica del conocimiento, y asumien-
do la perspectiva de la valorizacion, es preferible hablar de ca-
pitalismo informatico mas que de capitalismo del conocimien-
to, lo que nos permite subrayar las implicaciones y nuevas
posibilidades generadas por la transformacion del conocimien-
to en informaciéon. Con el término economia del conocimiento
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abarcaremos el cambio en la organizacion de la economia que
resulta de la acelerada produccion de conocimiento y su con-
version en informacion (Castells, 1999).!3

ACTIVOS DE CONOCIMIENTO Y VALORIZACION CAPITALISTA
Productividad, organizacion y activos
De lo anterior se desprende que cada estadio de desarrollo del
capitalismo -0 modo de desarrollo segun los regulacionistas-
queda definido por su capacidad para elevar la productividad,
0 sea, los rendimientos en producto por unidad de insumo; a
su vez, la productividad definira la magnitud del producto neto
(o plusvalia). En consecuencia, el aumento de la productivi-
dad determinado por la tecnologia y la organizacion es, como
lo establecieron la economia politica clasica, Marx y Schum-
peter, el fundamento del crecimiento economico. Asi, Para de-
finir la especificidad del modo de desarrollo actual habria que
concentrarse en las fuentes de la productividad porque alli
radican los motores historicos del desarrollo economico.'

La elevacion de la productividad esta sujeta a dos deter-
minantes: la relacion entre medios de producciéon por unidad

WEI concepto de capitalismo cognitivo o cognoscitivo se ha difundido
entre autores no marxistas, en algunos casos como parte de la discu-
sién de la relacion entre derechos de propiedad y costos de transac-
cion que aportan conclusiones muy interesantes (entre otros, Moulier
Boutang, s/f). Desde una perspectiva marxista cabria mas bien ha-
blar de capitalismo informatico debido al papel central que adquiere
la informacién en el proceso de valorizacion capitalista. El concepto
de capitalismo informatico parece provenir de Castells (op. cit) y ha
sido reelaborado por Dabat (2002). Ordorez (2004) usa el concepto de
capitalismo del conocimiento, pero en esencia coincide con los dos
ultimos autores.

"“De acuerdo con Marx, la produccién crecera sintensivamente» si
crece la productividad, lo cual depende de la organizacion tecnologica
del proceso productivo. Este enfoque lo asume Schumpeter y lo desa-
rrollan sus seguidores de la escuela de Sussex.
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de insumo humano y la organizacién en la que se gestiona el
proceso laboral y productivo en un nivel tecnoldgico dado.

Lo que distingue a la fase actual del capitalismo es la
aparicion de un nuevo tipo de activo, o sea, de recurso insu-
mido en la capacidad humana cuyo ejercicio depende de una
compleja estructura organizativa en la que se relacionan mul-
tiples agentes, procedimientos y entidades. Llamamos a ese
activo, activo de conocimiento, para subrayar la funcion des-
empenada por los elementos discutidos en el apartado ante-
rior (véase nota 7, p. 111).

Estos nuevos activos implican mayores niveles de edu-
cacion y calificacion de la fuerza laboral, la aparicion de nue-
vas y mas complejas disciplinas laborales, la creciente inte-
gracion entre ejecucion, conocimiento y gestion, y mayor
complejidad de las rutinas que gobiernan las practicas labo-
rales y empresariales.

Como se senalo, la enorme capacidad de innovacion den-
tro de la trayectoria abierta por la tecnologia de la informa-
cion y comunicaciones (TiC) deriva de la funcion desempenada
por el conocimiento y la informacién; la interaccion entre
ambos factores ha dado lugar a productos de una compleji-
dad creciente que encierran rentas tecnologicas y organizati-
vas considerables. Rycroft y Kash (1999: 4) explican asi el
papel de la complejidad: hasta 1970 un automévil tenia dos
subsistemas de control automatico: la transmision y el regu-
lador del carburador. Hoy en dia, un automovil es un comple-
jo en el que interactian un conjunto de sistemas -automati-
cos. El aprovechamiento de combustible implica una ligazon
muy intrincada de sensores, microprocesadores y controles que
gobiernan esa funcién a un nivel extraordinario de sensibili-
dad. El Ford Taurus tiene mayor poder de computaciéon que
la nave Apolo que fue a la luna en 1969.

Este nivel de complejidad del producto era enteramente
desconocido en el fordismo, en el que la complejidad tendio
mas bien a centrarse en la organizacion del proceso. A través
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de una organizacion cada vez mas sofisticada (control de tiem-
pos y movimientos, gerencia cientifica, etcétera), se simplifico
la estructura del producto para llegar al concepto de masifi-
cacion, no diferenciacion y estandarizacion.'s

La complejidad en el fordismo radicaba en la organiza-
cion, esto es, en el sistema sociotécnico de la cadena de mon-
taje, que correspondio con la simplificacién del producto, para
reducir su costo y multiplicar el volumen de la produccion. La
organizacion del sistema de maquinaria de la fabrica fordista
refleja fielmente lo anterior ya que fue concebida para expan-
dir el volumen en detrimento de la calidad. La utilizacion de
la fuerza de trabajo también quedé subordinada a este princi-
pio ya que su uso se someti6 a una fuerte simplificacion (des-
calificacion laboral) que reflejaba la estandarizacion o simpli-
ficacion del producto.

Durante el fordismo el proceso de valorizacion se apoyo
enteramente en la expansion cuantitativa del mercado, conco-
mitante con el abatimiento de los costos unitarios y con el in-
cremento de la escala de produccion, asi como con el uso in-

" Rycroft y Kash (1999: 56-57) proponen el concepto de complejidad
tecnologica que es central para la definicion de las repercusiones
productivas de los activos de conocimiento y por tanto para diferen-
ciar histéricamente los nuevos fundamentos del proceso de valoriza-
cion. El fordismo representa un salto en la complejidad del proceso
organizativo y una simplificacion del producto, lo que determina las
posibilidades de valorizacion en torno a la relacién entre escala de
produccion, gestion laboral y expansion intensiva del mercado; en
contraposicion, la produccion flexible implica un elevamiento de la
complejidad del proceso y del producto, aunque a ritmos desiguales,
ya que un gran incremento de la complejidad del proceso puede dar
lugar a cierta simplificacién del producto, como se observa de manera
intermitente en la industria automotriz. Esta doble complejidad en-
cierra rentas tecnologicas cuya reproduccion implica mantener la
integridad y el incremento de los activos de conocimiento, lo que
conecta con el aprendizaje, la comunicacion y la interaccion.
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tensivo de la maquinaria especializada y de la fuerza de traba-
jo. El limite de esta modalidad de acumulacion de capital se
encuentra obviamente en la saturacion del mercado que ema-
na de factores tanto técnicos como socioculturales. Llegado a
un punto histérico, que empez6 a aparecer a mediados de los
sesenta, la ingenieria de la cadena de montaje se encontro
imposibilitada para mantener el aumento de los rendimientos
o reducir visiblemente los costos unitarios (Coriat, 1985). Des-
de el punto de vista del mercado, la monotonia por la falta de
variedad llevo al estancamiento de la demanda social.

Esta situacion cambiara con la aparicion de la tecnolo-
gia de la informacion y la comunicacion. El eje del cambio en
el proceso de valorizacion es la transformacion del conocimiento
en el insumo fundamental de la produccion capitalista, posi-
bilitado por los poderes que derivan del cambio tecnologico.
El circuito integrado acelera el procesamiento de la informa-
cion, la computadora potencia la organizacion de la misma y
las telecomunicaciones, basadas en la fibra optica, permiten
progresos extraordinarios en su difusion, al conectar entre si
diferentes unidades de procesamiento y organizacion de la
informacién. Este caudal de informacion es el que modifica la
logica de la productividad. La generacién/procesamiento/
transmision incide sobre el proceso productivo para que se
reduzcan los costos, se eleve la calidad y aumente la variedad.
Si el abatimiento de costos es un recurso conocido, la eleva-
cion de la calidad y la variedad son dos atributos novedosos
de la produccion flexible (cuadro 1).

Gracias a los nuevos medios informaticos, la definicion
cualitativa del producto experimenta variaciones teéricamen-
te ilimitadas que conducen a la ruptura de la monotonia pre-
via. En rigor este fenomeno no es enteramente desconocido ya
que tiene su antecedente en la diferenciacion del producto
promovida por la corporacion multidivisional en las postrime-
rias del fordismo. Sin embargo, los fundamentos de la dife-
renciacion fordista del producto son limitados porque no se
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Cuadro 1
Comparacién entre la organizacién tecnoproductiva
del fordismo y la produccién flexible

Fordismo Manufactura flexible

Sistema Cadena de montaje/ Organizacion
tecno-organizativo magquinaria especializada y maquinaria flexibles
Fuente de productividad  Aceleracién ritmo Innovacion de proceso
produccién/escalas elevadas y producto
Organizacion laboral Rigida/especializacion Multifuncionalidad/
departamental polivalencia
Capacitacion obrera Baja Intermedia y alta
Gestidn productiva Jerdrquica Descentralizada
Escala de produccion Grandes series Series variables
Calidad de la produccion Baja Alta
Determinantes de la Altos volimenes/ Calidad/variedad/alcance
valorizacion abatimiento de costos/
estandarizacion
Tendencia rentabilidad Rentabilidad media/ Sobreganancias/
estabilidad inestabilidad

Fuente: Womack et al. (1990), Coriat (1982 y 1992), Rycroft y Kash (1999) y Harvey (1990a).

habia desarrollado la maquinaria reprogramable, el disefio
computarizado y la realidad virtual que han permitido modi-
ficar incesantemente la calidad del producto. Esta nueva di-
mension del producto y de la productividad es lo que hace
posible la transformacion del proceso de valorizacién y signi-
fican que la riqueza, asi como el excedente, se definira prepon-
derantemente a partir de la calidad y no simplemente de la
cantidad del producto.

Sin embargo, el abismo entre el régimen actual de orga-
nizacion de las actividades productivas y el fordismo no debe
buscarse primordialmente en las caracteristicas de los bienes,
sino en la interrelacion entre tecnologia y organizacion a par-
tir de la cual se han configurado los activos de conocimiento.
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Los sistemas-organizaciones para la innovacion han pasado

de un modelo lineal de investigacion-desarrollo-diseno-manu-

factura-mercado y servicios a uno de redes y retroalimentacion

que implica paralelismo en sustitucion de la secuencialidad

(Rycroft y Kash, 1999: 59). En dicho modelo las innovacio-

nes no se originan exclusivamente en los departamentos de

investigacion y desarrollo, sino en todos los niveles que inte-

ractiian para generar una retroalimentacion continua. Para que

esos flujos paralelos sean continuos se requieren primordial-

mente cinco elementos:

1. Comunicacion continua entre todos lo niveles de la or-
ganizacion.

2. Interaccién de la organizaciéon con otras entidades ex-
ternas con las cuales tiende a fundirse o asimilarse.

3. Una difusiéon del conocimiento en toda la organizacion
empresarial y de ella con las entidades externas.

4. Aprendizaje continuo para una avance paralelo de los
distintos niveles de la organizacion.

5. La ruptura de las estructuras jerarquicas de toma de
decisiones para que todas las actividades sean fuentes
potenciales de innovacion.

La interaccion de estos cinco elementos desemboca en el
aprendizaje organizacional, dentro del cual se mantiene la re-
produccion de los activos de conocimiento. Dicha reproduccion
es critica porque el ambiente de incertidumbre que rodea los
procesos de innovacion tiende a devaluar las rutinas y el cono-
cimiento ya codificado; en consecuencia debe acelerarse el
aprendizaje, captar el maximo de conocimiento tacito y codifi-
carlo para acelerar la produccion de nuevo conocimiento.

La explotacion de la dimension cualitativa de la produc-
cion nos lleva al problema de la estimacion de las tendencias
en el crecimiento de la productividad. El retardo de la produc-
tividad frente al cambio tecnolégico parece haber seguido ejer-
ciendo influencia hasta bien entrada la década de los noven-
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ta, pero hay problemas muy claros de subestimacién que se
originan en la creciente importancia de la calidad de la pro-
duccion y por ende de su complejidad. En la medida que las
estimaciones de la productividad siguen descansando en mag-
nitudes fisicas, los cambios de calidad han recibido, en el
mejor de los casos, una atencién marginal. Si se tomara en
cuenta el crecimiento explosivo de la calidad de la produccion,
la tasa de crecimiento anual de la productividad industrial
debiera incrementarse adicionalmente entre 1y 1.5 por cien-
to a partir de los noventa, como lo sugiere el Departamento de
Censos de Estados Unidos.

Tomando en cuenta los antecedentes de revoluciones tec-
nologicas previas -por ejemplo, la que se centro en la aparicion
y difusién de la dinamo eléctrica-, observamos que los efectos
en la productividad exigirian un intervalo de entre 20 y 40
anos.'® Si consideramos que es a partir de principios de la dé-
cada de los setenta que comienza la integracion y difusion del
nuevo paradigma y que los grandes problemas de interco-
nexion y comunicacién empiezan a resolverse entre fines de los
ochenta y mediados de los noventa, tendria que ser a fines de
los noventa, con el boom de las telecomunicaciones y de las
empresas dot.com, que expresaria mejor el aumento de la pro-
ductividad y de la rentabilidad. En el cuadro 2 se advierte la
conformacion de tres etapas en el comportamiento de la pro-
ductividad, principalmente la laboral, para la que existen da-
tos mas completos. En el primero, que comprende los sesenta y
principios de los setenta, la tasa anual de crecimiento de la

~ T El potencial tecnologico creado por la dinamo eléctrica permanecio
latente entre 1870 y 1893, hasta que se decidio utilizar el sistema de
generacion alterna en el proyecto Niagara en Estados Unidos (David,
1991). Aun asi, la aceleracion de la productividad se dio a partir de la
segunda década de siglo xx (ibid.). Si hubiera equivalencia entre los
tiempos historicos de la dinamo eléctrica y los de la computadora, la
introduccion del microprocesador de Intel, en 1971, habria requerido
hasta 40 anos para acelerar el ritmo de la productividad.
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productividad laboral en los paises de la OCDE rebasa amplia-
mente el techo de 2 por ciento, con un patron de convergencia
con Estados Unidos que se rezaga y tasas de crecimiento ex-
plosivas en Japén y en menor medida Italia; en el siguiente pe-
riodo, entre principios de los setenta y los ochenta la tasa anual
de la productividad laboral declina de manera generalizada
para quedar por debajo de 2 por ciento. El tercer periodo em-
pieza a manifestarse a partir de los noventa pero dentro de un
comportamiento internacional muy desigual. Sélo Estados
Unidos logra, en la segunda mitad de los noventa, rebasar el
techo de 2 por ciento anual. Por su parte, los paises europeos
y Japon exhiben tasas que indican la continuidad de la segun-
da etapa, mas que la apertura de la tercera.

En Estados Unidos, epicentro de la presente revolucion
tecnologica, se contabilizarian mayores tasas de crecimiento
de la productividad si se avanzara en la solucion de los pro-
blemas de estimacion derivados de la revolucion en la calidad
del producto. En cambio en Europa parece haber un proble-
ma de difusién y adaptacion como el que identifica David a
fines del siglo XIX.

EL SECTOR ELECTRONICO-INFORMATICO

COMO NUCLEO DEL NUEVO PATRON INDUSTRIAL'?

Delimitacion del sector electronico-informatico

El sector electronico-informatico constituye el producto de la
integracion de las industrias que emergen de la revolucion tec-
noldgica, cuyo entrelazamiento aumenta continuamente a
partir de los setenta. Sin embargo, existen fuertes dificultades
para encontrar una delimitaciéon conceptual y contable de las
actividades productivas que forman el nucleo del nuevo pa-
tron industrial, debido a que el surgimiento de la tecnologia

a ""Este apartado toma ampliamente los elementos y la orientacion

propuesta por Dabat y Rivera (2004), actualizando la informacion
estadistica hasta 2002.
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genérica provoca la asimilacion de las innovaciones, principal-
mente del insumo clave, en todo el aparato productivo. Por un
lado, tenemos las industrias que producen los bienes electro-
nico-informaticos, y por el otro, las que insumen grandes can-
tidades de componentes electronicos.

Entre los nombres utilizados para designar al sector des-
tacan el tradicional de «industria electronica», a secas, que tie-
ne el inconveniente de excluir de hecho a las comunicaciones;
el mas reciente de «ndustria informatica», utilizado sobre todo
por autores europeos (que podria dejar fuera a la electronica
industrial), o, por tltimo, el de «dndustrias de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones», usado por el Depar-
tamento de Comercio de Estados Unidos'® y por la OCDE," que
presenta ciertos inconvenientes conceptuales,” ademas de ser
muy largo. Por tales razones, trataremos de resolver la tension
entre el componente tecnoldgico e historico de arranque y la
orientacion cada vez mas acusada del sector hacia el procesa-
miento y la comunicacion de informacion, con la denominacién
compuesta de sector electronico-informatico (SE-1).

Tampoco es facil definir las fronteras del SE-1 y estable-
cer criterios claros para precisar el nimero y, en algunos ca-
sos, el nombre de los subsectores que lo componen. Existen

- " Statistical Abstracts, principal publicacion estadistica (anual) del
gobierno de Estados Unidos, en su edicion de 1998 incluye dentro del
sector a cuatro subsectores: hardware (computadoras y equipo de
calculo y oficina), software y servicios, hardware de comunicaciones y
servicios de comunicaciones.

" Information Technology Outlook, publicacion bianual de la OCDE.
En su ultimo nimero de 1997 utiliza un criterio de clasificacion
parecido al del Departamento de Comercio de Estados Unidos, pero
incluye algunos cambios muy ntiles, por ejemplo, en hardware, para
distinguir entre sistemas multiusuarios y uniusuarios, asi como con-
siderar por separado a las actividades de red.

" No nos parece muy correcto llamar a un sector productivo por las
tecnologias en que se basa en lugar de la naturaleza de los productos
o0 servicios que ofrece.
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dificultades para determinar la inclusion de sectores produc-
tivos que cuentan con niveles muy elevados de componentes
electrénicos, como son los casos de automotores, aeronaves,
maquinas-herramientas o equipo fotografico y optico; por otro
lado, resulta igualmente muy problematico diferenciar entre
bienes y algunos servicios informaticos, por razones tales como
las modalidades de venta de los servicios de soporte técnico y
mantenimiento de hardware -que en gran parte estan inclui-
dos en las compras de equipo- o entre las ventas de software
no empaquetado a los productores de equipo y otras formas
de servicios.” Esta clase de dificultades se hacen patentes a la
hora de incluir el software empaquetado -que es un bien ser-
vicio-,*” junto a las computadoras y equipo de oficina (capitu-
lo 75 dentro de la Clasificacion Uniforme del Comercio Inter-
nacional (cucl) de las Naciones Unidas).*

Para los fines de esta investigacion incluiremos en la
presentacion del sector a los cinco subsectores considerados
por Miller (1993) (semiconductores, computadoras, telecomu-
nicaciones, equipo industrial y electronica de consumo), con
las siguientes adecuaciones: 1) se considerara como subgrupo

~ "'Las dificultades de las oficinas estadisticas nacionales e internacio-
nales para contabilizar y estimar las operaciones con software han
determinado que esta tarea quede en manos de grandes empresas
privadas, como Internacional Date Corporation (inc) o el Gartner
Group, cuyos reportes se vende en montos muy elevados.
# Se denomina software empaquetado a los programas estandariza-
dos de venta masiva, diferentes de los llamados scustomatizados»,
producidos o adaptados para responder a demandas especificas del
consumidor,
# Las peliculas de cine, un caso parecido al software empagquetado,
estan incluidas en la cuct como grupo 883 del capitulo 88 (Aparatos,
equipos y materiales fotograficos y articulos de optica). Habria que
subrayar que la falta de inclusion del software empaquetado lo deja
automaticamente fuera del comercio internacional de bienes, lo que
conduce de hecho a la necesidad de clasificarlo como servicio dentro
de un sistema clasificatorio mucho mas laxo.
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| Cuadro 3. Composicion del sector electrénico-informéatico

Subsectores Codigos Internacionales
chyr cuce
Componentes electrénicos bésicos 3671-9 776
Componentes activos (semiconductores) 3674 7763 y 776.4
Microcomponentes? n.d n.d.
Dispositivos de memoria n.d n.d.
Dispositivos programables n.d n.d.
Componentes pasivos 3675/9
Tubos electronicos 3671 7176.1/2
Equipo de procesamiento de datos 357 15
Computadoras 357112, 5y 7 752
Sistema uniusuario* 35715 752
Sistema multiusuario* 35713 752
Equipo periférico 35771 752.5
Equipo electrénico de oficina 3578/ 9 751
Partes y accesorios de computadoras y equipos 35722 y 35772 759
Equipo de comunicaciones 48 764
Telefonia 481 y 3661 764.1
Telefaxes n.d 764.13
Equipo para redes
Equipo para radio y TV 3663 761 y 762
Otros dispositivos 773.18
Equipo electrénico de produccion
Equipo electrénico de disefio y manufactura
Instrumentos de verificacion, medida y anélisis 382 874
Equipo médico 384 774
Equipo electrénico de consumo 36 76
Equipo de video 365 761
Equipo de audio 365 762/63
Otros equipos (juegos, instrumentos musicales, relojes) 387 885
Equipo militar y espacial 376 792
Equipo bélico 376 891
Equipo espacial 376 792
Software y servicios de computacién 7371/9 n.i.
Servicios de programacion® 7371 n.i.
Software empaquetado 7372 n.i.
Servicios diversos a computacion y computadora 7379 n.i.
Servicios de comunicaciones 48 n.i.
Telefonia por cable 48112y 9 n.i.
Telefonfa inalambrica n.i.
Television 4833 n.i.
Satélites de comunicacion 484 n.i.

' Clasificacion Industrial Internacional Uniforme.
? Clasificacion Uniforme del Comercio Internacional.

*Incluye microprocesadores, controladores y procesadores de sefales digitales (DSP).
* Los sistemas uniusuarios comprenden las computadoras
computadoras de mayor tamanio, desde microcomputadoras hasta main frames.
* Servicios, incluyen venta de software customizado.

n. d .. No hay datos; n. i.: No incluidas.

onales y de red; los multiusuarios, a las

Fuente: tomado de Dabat y Rivera (2004), con informacion de Wellenius (1993) y Miller (1993).
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separado al software (paqueteria y servicios de programacion)
y se incorporara a otros servicios a la computacion (disefnos
de sistemas integrados de computadoras, procesamiento y pre-
paracion de datos y otros de menor importancia); 2) las tele-
comunicaciones se incluiran como parte del subsector méas am-
plio de comunicaciones, en el que también se diferenciara entre
produccion de equipo y prestacion de servicios; 3) dentro del
equipo industrial (productivo) también se incluira al equipo
electronico utilizado en ciertos servicios como los médicos, y
4) finalmente, por su uso intensivo de componentes electroni-
cos y por razones histéricas, el equipo militar y espacial sera
incorporado como subsector aparte. La composicién resultan-
te se muestra en el cuadro 3, que incluye una presentacion
desagregada de los subgrupos para conciliar las necesidades
de la investigacion con las fuentes de datos existentes.

Al considerar la estructura del sector, cabe distinguir
entre dos subsectores basicos (semiconductores y software),
dos subsectores operativos que articulan al conjunto del sec-
tor (computadoras y servicios de telecomunicaciones) y otros
cuatro orientados a diferentes tipos de aplicaciones «wertica-
les» destinadas a una clase particular de industrias o activi-
dades, como el equipo de telecomunicaciones, la electronica
de produccion, la electrénica de consumo o el equipo militar y
espacial. A ellos habria que agregar los de los servicios de apo-
yo a la computacion o las computadoras que no constituyen
propiamente venta o adaptacion de software, los cuales son
actividades muy importantes y de muy rapido crecimiento que
resultan dificiles de analizar y sistematizar.

De estos sectores, los mas importantes por su peso y di-
namismo en la produccion y el comercio internacional son los
semiconductores, el software, las computadoras y el equipo de
telecomunicaciones, con una participacion descendente de la
electronica de consumo. De un mercado superior a 900 mil
millones de productos y servicios electronicos en el mundo
hacia 2000, sin contar los servicios telefonicos, el software, en
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comparacion con los servicios a la computacion, alcanzaba 55
por ciento de las ventas mundiales, contra 45 por ciento del
conjunto del hardware, del que aproximadamente la mitad
correspondio a computadoras, equipo de computo y otros de
menor importancia (OCDE, 2000) y el resto a semiconductores.

En lo que toca al comercio internacional de productos
electronico-informaticos, para el que existe informacion mas
precisa y detallada, presentamos la composicion y el desem-
peno de las exportaciones totales de los diferentes subsectores
en el cuadro 4 y la grafica 1. Primero se presenta la clasifica-
cion entre electronica de produccion y electronica de consu-
mo, donde se aprecia el predominio absoluto de la primera
categoria y dentro de ella de los semiconductores y el equipo
de telecomunicaciones, seguida por computadoras y equipo de
oficina. Es facil, por otra parte, constatar la pérdida de im-
portancia relativa de la electronica de consumo, cuyo rubro
mas dinamico es equipo de sonido.

En la comparacion entre software y hardware se apre-
cian dos etapas en la grafica 1. En la primera, entre 1980 y
1990, hay un comportamiento muy parecido, pero en la se-
gunda etapa, a partir de 1990 se impone el software sobre el
hardware. El predominio del software tiene implicaciones muy
amplias sobre el liderazgo tecnoldgico internacional, la confi-
guracion de las rentas tecnologicas y los patrones de compe-
tencia global y nacional que se han discutido en otra parte
(Dabat y Rivera 2004: 75-132).

Una vez presentado el niicleo industrial de la revolucion
tecnologica pasaremos a considerar las fuerzas de integracion
y exclusion que operan en la economia mundial una vez cons-
tituido el NPI.

Integracion y exclusion en el patron electronico-informatico

El concepto de revolucion tecnoldgica tiende a asociarse con un
cambio profundo y generalizado, lo cual es correcto. No habria
que inferir, sin embargo, que se trata de un proceso mas o me-
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nos instantaneo o que se concentra en el tiempo; por el contra-
rio, una revolucion en la tecnologia es un proceso prolongado
que por momentos evoca una interpretacion incremental o con-
tinua. Para la actual revolucion tecnologica puede considerarse
un proceso de gestacion de entre 30 y 40 arios, segun el criterio
que se utilice para fechar su inicio. La extension se aproximaria
al medio siglo si tomamos como punto de partida la invencion
del transistor, a fines de los anos cuarenta, y como punto de
conclusion, el desarrollo de la infraestructura informacional
que consiste de la telecomunicacion mundial digjtal y el entre-
lazamiento de Internet y las redes electronicas, proceso que
ocurre hasta bien entrada la década de los noventa.

Al hablar de tiempos tan prolongados no nos referimos
exclusivamente a la tecnologia, sino a una transformacioén de
la estructura social que tiene su punto de partida en la apari-
cion de innovaciones que se iran interrelacionado gradualmen-

Gréfica 1
Exportaciones del sector (millones de délares)
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te. Como se senald, un primer momento culminante es la cris-
talizacion del cambio tecnoldgico que se da a continuacion del
big bang. La cristalizacion se expresa en la interrelacion de
las distintas familias tecnoldgicas que forman la constelacion
y, como senala Pérez, en la aparicion de tecnologias genéricas
y principios organizativos susceptibles de aplicarse a todas las
actividades. Esa aplicacion generalizada permitira la moder-
nizacion y regeneracion de todo el sistema productivo. Al in-
terrelacionarse las distintas familias tecnologicas, se modifica
la practica optima y se perfila un cambio en la estructura de
precios relativos que guia a los agentes economicos (paradig-
ma tecnoeconomico). Segtin la mayoria de los autores, la cris-
talizacion se verifica en los afos setenta y probablemente parte
de los ochenta.

A partir de la cristalizacién del cambio tecnologico po-
demos hablar del inicio de una revolucion industrial en tanto
ya han hecho su aparicién una parte significativa, quiza ma-
yoritaria, de los nuevos productos, industrias y mercados. El
proceso de modernizacion y regeneracion ya estd en marcha
pero puede tomar quiza dos décadas. Lo que impulsa de ma-
nera definitiva la revolucion industrial en curso es la creacion
de la infraestructura especifica de la nueva tecnologia. Este es
un proceso que avanza gradualmente desde los setenta, pero
se acelera en los ochenta en medio de una intensa actividad
financiera especulativa que le sirve de vehiculo. Las redes de
fibra optica, que forman la parte fundamental del sistema
mundial de telecomunicaciones digitales, se construyen en los
noventa en medio de enormes excesos financieros que abren el
camino al turning point (Pérez, 2002).

Al construirse la infraestructura especifica de la revolu-
cion tecnologica se abre la era correspondiente al nuevo pa-
tron industrial que asegura la modernizacion y regeneracion
de virtualmente todo el sistema productivo. Los pilares del
nuevo patron industrial se encuentran en las familias de in-
novaciones ya constituidas en industrias mundiales que ana-



140 TECNOLOGIA, PATRON INDUSTRIAL Y VALORIZACION...

lizamos en el apartado anterior: microelectronica, computa-
cién, software y telecomunicaciones.

La tecnologia digital, hecha posible por la conjuncion de
esta constelacion de innovaciones, es el instrumento para la
modernizacion y regeneracion del sistema productivo. Parte de
ese proceso corresponde a la formacion de una nueva indus-
tria automotriz y de la confeccion, que cambian enteramente
su perfil tecnologico en el paso de los anos ochenta a los no-
venta. Sin embargo, el efecto renovador se extiende amplia-
mente a las actividades primarias y a los servicios.

La constitucion del patron industrial electronico-infor-
matico implica la aparicion de una nueva geografia industrial
a escala mundial. La desaparicion de segmentos enteros de las
viejas industrias y la regeneracion posterior de otra parte de
ellas; implica decadencia para unas regiones y paises y un sal-
to en la competitividad de otras. El cambio geoindustrial mas
dramatico derivado de la revolucion electronico-informatica es
el desplazamiento del epicentro tecnoindustrial de la costa este
de Estados Unidos, y por ende del Atlantico, a la costa oeste
de ese pais y a la economia del Pacifico.

En las relaciones entre paises, la cristalizacion del nue-
vo paradigma se vincula estrechamente con cambios en el
liderazgo mundial que reflejan el pasaje del hardware al soft-
ware ilustrado en la grafica 1. En una primera etapa, que se
extiende hasta la década de los ochenta, Japon cierra la bre-
cha con Estados Unidos y se convierte en la segunda potencia
industrial y tecnologica mundial y el lider en la industria de
semiconductores (Langlois y Steinmueller, 1999). Colateral al
ascenso de Japon es la conversion de Asia Pacifico en la re-
gion mas dinamica del mundo. Las economias mas florecien-
tes de la region -Corea, Taiwan y Singapur- se convierten en
nodulos fundamentales de la division internacional del tra-
bajo articulada en torno a las nuevas industrias. En una se-
gunda etapa, como lo indica el ya citado cuadro 2 de produc-
tividad, Estados Unidos retoma el liderazgo tecnologico y
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coincide con una crisis estructural en Japon. El software se
convierte en el sector dominante y el foco de las rentas econé-
micas mundiales, en detrimento de los restantes sectores, parte
de los cuales se convierten en productores de commodities. Ob-
viamente, al lado de estas expresiones de dinamismo y de cam-
bios en la hegemonia tecnoldgica, la constitucién del nuevo
patron industrial implica la aparicion o reforzamiento de enor-
mes desigualdades mundiales.

Para delimitar las fuentes de la polarizacion habria que
referirse al ciclo de vida tecnologico. El periodo de dinamismo
acompanado de polarizacién y marginacion corresponde a la
etapa que Pérez llama de frenesi en el despliegue del nuevo
paradigma. Al lado del florecimiento de la revolucién tecnol-
gica y de la aparicion de la mueva economia», un conjunto de
industrias, paises, regiones y grupos de empresas que no han
tenido la oportunidad o no han podido integrase experimen-
tan procesos de deterioro y entran a un circulo vicioso de bajo
crecimiento y descapitalizacion. Como dice Pérez (2002: 43 y
ss.), para los habitantes de estas regiones se trata de tiempos
terribles que no parecen faciles de explicar. Irénicamente, con-
tinaa la autora, este cuadro de privacion coincide con excesos
extraordinarios de capital que se explican precisamente por la
enorme creacion de riqueza que deriva del despliegue del nue-
vo patron industrial.

Un factor central en la explicacion del proceso de polari-
zacion tiene que ver con el re-elevamiento de las barreras a la
entrada en las actividades mas dinamicas y rentables del nuevo
patron industrial. Esto no sélo atane a las nuevas industrias
sino también a las industrias rejuvenecidas. Pero seria inco-
rrecto analizar la distribucién del ingreso mundial entre pai-
ses a partir de las clasificaciones industriales tradicionales,
ya que las industrias mundiales -automotriz, confeccion, com-
putacion y semiconductores- experimentan un proceso de seg-
mentacion que separa sus distintos componentes en tres gran-
des grupos compuestos por diversos subgrupos. Los tres
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principales grupos son disefio y concepcion de producto, ma-
nufactura, y distribucion y mercadeo. En tanto las barreras a
la entrada se elevan en la primera y en la tltima, el conoci-
miento para la manufactura, por regla general, experimenta
una elevada difusion (véase en particular el capitulo 3).

El abatimiento de las barreras a la entrada en las activi-
dades de manufactura y, paralelamente, la enorme acumula-
cién de conocimiento genérico en esa actividad permite que un
numero creciente de paises en desarrollo se conviertan en com-
petidores mundiales. El resultado de lo anterior es la intensi-
ficacion de la concurrencia y el abatimiento de los precios en
el mercado mundial. Los paises que enfrentan procesos de
sobreconcurrencia, paraddjicamente, elevan su participacion
en las exportaciones mundiales, pero ven disminuir su parti-
cipacion en el ingreso mundial (Kaplinsky, 2000). Se trata de
un fenémeno que rememora el deterioro de los términos de
intercambio analizado por Prebisch y Singer en los afos cin-
cuenta, pero tiene su especificidad en la irrupcion de la eco-
nomia del conocimiento. En los noventa, a los procesos de
ensamble o manufactura basica de manufacturas livianas les
corresponde un valor agregado decreciente, en tanto que los
procesos de investigacion y desarrollo, disefio y distribucion
se llevan la preponderante del valor agregado convertido en
renta tecnologica.

Las tendencias a la exclusion, la desigualdad y la pola-
rizacion que acompanan el despliegue del nuevo patrén indus-
trial se explican por la interaccion entre factores tecnologicos,
pero también socioinstitucionales. En si, el acceso a la econo-
mia del conocimiento es muy restringido ya que exige una es-
tructura institucional y organizativa muy compleja, pero a
medida que se entrelazan las distintas industrias se incremen-
tan los elementos de exclusion debido a la ampliacion de la
brecha internacional entre empresas y entre paises. La tnica
via para neutralizar la diversidad de fuerzas que promueven la
exclusion, la desigualdad y la polarizacion consiste en lograr
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avances socioinstitucionales equiparables a los que se han pro-
ducido en el campo tecnoldgico. Pero habria que tener en cuen-
ta que dado el grado de integracion mundial de la produccion,
esas innovaciones socioinstitucionales deben tener igualmen-
te un caracter mundial o global.

La paulatina correspondencia entre cambio tecnologico
y cambio socioinstitucional, prevista por la escuela de Sussex
como el factor que dara estabilidad al despliegue del nuevo
patron industrial, exige varias condiciones previas. Una de
ellas es la subordinacion del capital financiero al capital pro-
ductivo, que tedricamente se veria facilitado una vez que se
agota el ciclo especulativo conectado al desarrollo de la infra-
estructura requerido por el nuevo patrén industrial. General-
mente, una aguda crisis financiera es el preludio del turning
point que luego abrira paso a la etapa de madurez del nuevo
paradigma. Sin embargo, un problema que no debe subesti-
marse es el de la construccién de nuevas instituciones compa-
tibles con la transformacion tecnologica y productiva.

Este desacople se ve agravado porque los avances insti-
tucionales que se produjeron durante el periodo de cristaliza-
cion del nuevo paradigma, o sea, en los afos setenta y ochen-
ta, fueron en gran parte ilusorios. Como veremos en el capitulo
4, el mérito de las reformas institucionales de ese periodo, cuyo
eje es el neoliberalismo, estd mas bien del lado de la elimina-
cion de los remanentes del estatismo burocratico. Pero des-
afortunadamente, la eliminacién de esa deformacion del Es-
tado keynesiano a través de la privatizacion, la eliminacion
de regulacion y la apertura y liberalizacién de mercados, a la
larga dejo un enorme vacio institucional, al que si bien se le
puede atribuir cierta responsabilidad en la aceleracion inicial
del cambio tecnolégico, es probablemente el principal causan-
te del ahondamiento de los procesos de polarizacion y exclu-
sion que acomparian el establecimiento del nuevo patrén in-
dustrial.






3. Globalizacion del capitalismo
e integracion mundial de la produccion

La transformacion estructural que esta experimentando el ca-
pitalismo mundial tiene dos expresiones espaciales antitéticas
pero complementarias. Por un lado, el cambio revolucionario
de la tecnologia esta abriendo enormes posibilidades de in-
terconexion de las actividades humanas a lo largo de conti-
nentes, paises y localidades. Las innovaciones en el campo
de la informatica y las telecomunicaciones han producido un
cambio espacio-temporal que se expresa en una nueva forma
de organizacion de las actividades sociales, econémicas y po-
liticas, caracterizado por su capacidad para provocar reper-
cusiones a distancia, dentro de una modalidad de interco-
nexion cada vez mas intensa, sistematica y acelerada (Held et
al., 1999: 15). Tal proceso de interconexion, al que por razo-
nes mas bien circunstanciales se le llama globalizacion, im-
plica la generacion transcontinental e interregional de flujos,
el encadenamiento de actividades en redes y una continua in-
teraccion entre un numero creciente de agentes y entidades
involucradas, que tiende a rebasar los marcos normativos del
Estado nacional y a requerir la complementacion cada vez ma-
yor de este ultimo con nuevos agentes de caracter regional y
mundial (Dabat, 1997 y 2002).

Al mismo tiempo que se manifiestan las fuerzas amplifi-
cadoras y compresoras del espacio y tienden a borrarse las
fronteras, el sujeto colectivo se vincula mas firmemente a su

[145]



146 GLOBALIZACION DEL CAPITALISMO E INTEGRACION MUNDIAL...

espacio territorial inmediato a través de la constitucion de redes
de complementariedad y cohesion. Este proceso, al que aun-
que parezca paradojico denominamos localizacion, se comple-
menta con el proceso de globalizacion, ya que ambos se re-
fuerzan mutuamente. Discutiremos primero las principales
manifestaciones y consecuencias de la globalizacion para abor-
dar después, en el capitulo 5, el proceso de localizacion.

Economicamente hablando, la globalizacion como pro-
ceso historico es producto del desarrollo del espacio interna-
cional del capitalismo’ y en esa medida sus manifestaciones,
como la ampliacion cualitativa del mercado mundial, la pro-
fundizacion de la division del trabajo y la interdependencia
creciente de pueblos y naciones, tienen su fundamento en una
nueva base econoémica: la produccion globalmente integrada®
por medio de encadenamientos y redes (Gereffi, 1994, 1995;
Feenstra, 1998).

"El capitalismo tiene dos formas de concrecion espacial: el espacio
nacional y el espacio internacional (Dabat, 1991: 14-15). Por ende,
definimos la globalizacion como el desarrollo intensivo del espacio
internacional del capitalismo.

*El concepto de produccion mundial integrada (pMi) apunta a caracte-
rizar la estructura econémica mundial tomando como base el plan-
teamiento efectuado por Gereffi de encadenamientos dirigidos por el
productor o el comprador; podemos decir que el concepto mas general
de PMI se apoya en la nocion mas operacional y concreta de cadenas
productivas globales. La integracion de ambos niveles conceptuales
constituye la teoria de la globalizacion productiva, ya que es mas que
una propuesta sobre la nueva organizacion industrial y atane a la
nueva organizacion espacial de las actividades humanas, con énfasis
en la coordinacion y la apropiacién. Como auxiliar en el estudio de la
organizacion industrial, la teoria de las cadenas productivas globales
no puede ser interpretada como nocion universal ya que excluye a las
industrias de proceso continuo y a la mayoria de los servicios que no
se organizan en redes y cadenas. Sin embargo, la articulacion en
redes y cadenas envuelve al nuevo patrén industrial y éste a su vez
domina la reproduccion social con una logica de complementariedad,
interaccion y relaciones de poder que estan prefigurados en la nueva
tecnologia y en su organizacion productiva.
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Habiendo avanzado a saltos, la integracion del espacio
mundial experiment6 a partir de los ochenta un avance cuali-
tativo, que al apoyarse en nuevas condiciones tecnologicas ha
contribuido a la apertura de una nueva etapa en el desarrollo
del capitalismo, al que hemos llamado informéatico-global
(Dabat, 2002).

Pero la integracion supranacional del capitalismo tiene
determinantes politicos que se expresan fundamentalmente en
la eliminacion acelerada de las barreras nacionalistas a la cir-
culacion de bienes y servicios y una gestion integrista de la
economia nacional. Esta nueva liberalizacion fue posible por
el triunfo de una doctrina, el neoliberalismo, que actia como
promotora de la integracion mundial del capitalismo en detri-
mento de su integracion territorial centrada en la economia y
el espacio nacionales.

El neoliberalismo, y por ende la unificacion politica del
mercado capitalista, se nutrio del derrumbe del bloque socia-
lista y del nacionalismo corporativo del Tercer Mundo, esceni-
ficados a fines de los ochenta y principios de los noventa
(Dabat, 2002). Estos fenomenos, al confluir con otras tenden-
cias muy diversas, entre las que destaca la ofensiva contra el
Estado keynesiano, contra el colectivismo y la solidaridad
social (véase capitulo 4), le confirieron a la globalizacion la
forma excluyente que ha predominado hasta ahora (Dabat,
1999: 10 y 2002: 43-52; Petrella, 1996: 22-23; Hirst y
Thompson, 1996). Esta modalidad excluyente derivada de re-
laciones politicas y de poder se suma a la que deriva de la po-
larizacion causada por la insuficiente propagacion del cono-
cimiento tecnologico que caracteriza la etapa de instalacion
del nuevo paradigma (véase el ultimo apartado).

La interpretacion de esta nueva realidad en sus dimen-
siones economica y sociopolitica ha dado lugar a una intensa
controversia con fuertes tintes idiomaticos y semanticos. Para
empezar, el término globalizacion acabé por imponerse frente
a otros vocablos contra los que compitio durante los ochenta,
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como el de mundializacion, preferido en el mundo de habla
francesa (Dabat, 2002). En el debate de contenido fueron con-
formandose basicamente tres visiones interpretativas del fe-
némeno:* por un lado, la negacion del mismo o escepticismo
que cataloga a la globalizacion como un mito, argumentando
que no existe corte historico alguno que implique una nueva
configuracion del espacio y las relaciones internacionales (Hirst
y Thompson, 1996; Boyer y Drache, 1996). En el lado opues-
to estan las tesis hiperglobalistas que evocan «wn mundo sin
fronteras» en el cual el Estado nacional queda relegado a una
funcién intermediaria, rebasado por los mecanismos de gober-
nacion regional y global (Ohmae, 1995; Reich, 1993). En ter-
cer lugar, centrando el analisis en los elementos historico-es-
tructurales, la globalizacién constituye la «reordenacion del
espacio geografico-territorial» provocada por el despliegue de
la tecnologia informatica, y como tal constituye el fundamen-
to del pasaje a una nueva etapa.

En esa perspectiva, la globalizacion es parte de un cam-
bio historico (o nueva fase del desarrollo historico),* en cuyo
centro se encuentra la revolucion informatica, moldeada por

~ 3La caracterizacion del debate sobre la globalizacion procede de Dabat
(2002) y Held et al. (1999, «Introduccions).
“La concepcion de la globalizacion como nueva etapa en el desarrollo
economico-social del mundo concibe al fenomeno como un proceso
cualitativo que forma parte de una transformacion estructural y es-
pacial que se expresa en multiples planos: la empresa, la circulacion,
las finanzas, las relaciones sociales, la comunicacién y la cultura
(Beck, 1998; Castell, 1996; Dabat y Rivera, 1995; Rivera, 2002; Dicken,
1998; Dunning, 1997; Gereffi, 1995; Guerra Borges, 1999; Harvey,
1995; Petrella, 1996; Scott, 1998; Vazquez Barquero, 1999; Waterman,
1998; Zamagni, 1995). Por ofro lado, hay autores como Held (1999)
que, aunque utilizan el término «globalizacion» en el sentido sefiala-
do, conciben a la «actual globalizacion» como un fenomeno cualita-
tivo nuevo dotado de «formas histéricas» especificas. Por su énfasis en
el caracter nuevo de la actual globalizacion, la posicion de este grupo
de autores tiene fuertes coincidencias analiticas con autores de la
globalizacion-etapa.
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la reunificacion econémica, politica y social del capitalismo,
bajo la direccion de las instituciones y la doctrina neolibera-
les (Castells, 1999; Dabat, 2002; Rivera, 2000).

En la nueva forma de organizacion de las actividades
humanas, la integracion global de la produccién constituye
probablemente la manifestacion mas destacada del cambio en
la estructura mundial. En la formacién de redes y encadena-
mientos productivos globales se unifican e integran diversos
sectores, segmentos, grupos y localidades de multiples econo-
mias nacionales que operan de manera coordinada, siguiendo
estrategias competitivas fijadas por los lideres tecnolégicos
mundiales. Dicha integracion entre agentes multiples condu-
ce a la necesaria diferenciacion de los roles que cumplen cada
uno de ellos, que esta en funcion de la capacidad para organi-
zar las redes o encadenamientos productivos e imprimirle di-
namismo tecnologico. La capacidad de organizacion depende,
a su vez, de la posesion de lo que hemos llamado en el capitu-
lo 2 activos de conocimiento. En la medida que los activos de
conocimiento estan desigualmente distribuidos en el mundo,
la integracion global de la produccion conlleva una fuerte des-
igualdad en términos de poder, que se expresa en la subordi-
nacion de unos agentes a otros que ejercen el liderazgo; hay
también, por las mismas razones, una fuerte tendencia a la
exclusion de los paises de menor desarrollo o a la degradacion
del papel que cumplen en esta estructura de competencia y
colaboracion.

El SE-I, que constituye el nticleo del nuevo patrén indus-
trial, esta organizado a partir de cadenas y redes globales. Son
estas cadenas y redes y no las economias nacionales per se las
que determinan las corrientes fundamentales de comercio e
inversion internacionales y como se estructura la competencia
global entre paises, regiones, subregiones, localidades y sec-
tores. La insercion de las economias en desarrollo en el ciclo
industrial comandado por el SE-I plantea un conjunto de nue-
vos problemas que tiene que ver en primer lugar con el ciclo de
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vida de tecnologias e industrias, con la reestructuracion de
dichas economias una vez agotado el paradigma anterior, con
las capacidades tecnologicas acumuladas, con su ubicacion
geografico-espacial y con las habilidades publicas para coor-
dinar estrategias de desarrollo y emprender procesos de apren-
dizaje tecnolégico.

PRODUCCION MUNDIAL INTEGRADA, ESTRUCTURAS

DE GOBIERNO Y RENTAS TECNOLOGICAS

Condiciones histéricas de su conformacion

El sistema global de produccion o produccion mundialmente
integrada comenzo a conformarse hacia fines de los sesenta.
Su acelerada conformacion significo un salto en la interdepen-
dencia entre las naciones tecnologicamente lideres, con Esta-
dos Unidos y Japon a la cabeza y los paises de desarrollo
medio, preponderantemente las economias dinamicas de Asia
oriental. Este grupo de paises ingreso a una etapa de desarro-
llo sostenido gracias a las tendencias centripetas desencade-
nadas por el despegue de las cadenas globales.

Dentro del marco de la vieja division internacionai del
trabajo, basada preponderantemente en el intercambio de ma-
terias primas por productos industriales, los requerimientos
del periodo de transicion (fines de los sesenta y setenta) crea-
ron un efecto de empuje que determiné que las empresas de los
paises tecnologicamente mas avanzados, sobre todo de Esta-
dos Unidos y Japéon, empezaran a demandar nuevos elementos
de produccion en el contexto de la renovacion de tecnologias y
mercados (Henderson, 1988; Gereffi, 1995; Pérez, 1992).

A su vez, un numero creciente de paises de reciente in-
dustrializacion y en desarrollo empezaron a integrarse a las
cadenas productivas en gestacion que se orientaban a satis-
facer esa demanda. Las inversiones extranjeras directas fue-
ron el instrumento fundamental para promover la integracion,
ya que se orientaron crecientemente a crear, modernizar o am-
pliar plataformas de exportacion, que constituyen una de las
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vias de insercion a las cadenas globales. La condicion para
que las plataformas evolucionaran para constituir eslabones
de la cadena global ha sido la existencia de una base indus-
trial relativamente avanzada y una accion estatal capaz de
superar las condiciones de incertidumbre asociadas a un sal-
to industrial.

La expansion internacional de la industria electronica fue
el primer vehiculo para conformar cadenas globales de produc-
cion. De acuerdo con Henderson (1988), hacia mediados de
los sesenta el ejército de reserva laboral para operaciones de
ensamble de semiconductores se habia agotado en Estados
Unidos, lo que determiné la apertura de la etapa de interna-
cionalizacion de esa industria. La busqueda de reservas de
mano de obra se orienté hacia México y hacia paises de Asia
nororiental que tenian antecedentes en operaciones mas sim-
ples de ensamble, como confecciones y aparatos de radio. Hong
Kong, en ese tiempo colonia britanica, fue el territorio mas
activamente favorecido tanto por su estratégica posicion geo-
grafica como por la amplia disponibilidad de mano de obra
disciplinada (Henderson y Appelbaum, 1992).

A partir de la segunda mitad de los ochenta, conforme
se desplegaba el nuevo patrén industrial, los encadenamien-
tos globales de produccién comenzaron a extenderse por todo
el mundo y abarcar a mayor nimero de industrias. Aparte de
Asia Pacifico, la macrorregion hacia la cual confluyeron los
encadenamientos mas fuertes originados en Estados Unidos
y Japon, otros encadenamientos ligaron a empresas de Euro-
pa occidental con el oriente de ese continente, el norte de Africa
y con Asia Pacifico. Un tercer tipo de encadenamientos liga a
Estados Unidos con el norte de México, el Caribe y Centro-
américa. En Asia Pacifico hay un desarrollo ulterior de los en-
cadenamientos, bajo la modalidad conocida como triangulos
manufactureros, que liga las empresas de los paises mas de-
sarrollados en el norte, con las de los menos desarrollados del
sur (grafica 2).
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La irrupcion de China crea otro polo que aumenta la gra-
vitacion espacial de Asia Pacifico, proyectando los encadena-
mientos hacia casi todos los confines de la economia global.

Hacia los noventa, tanto las nuevas industrias (microelec-
tronica y computacion, telecomunicaciones y software) como
las industrias «rejuvenecidas» (automotriz, confeccién, calzado,
juguetes, electronica de consumo, horticultura), quedaron or-
ganizadas como cadenas mundiales (Gereffi, 2004).

La integracion mundial de la produccion debe ser anali-
zada fundamentalmente desde la perspectiva abierta por las
nuevas condiciones historicas de valorizacion capitalista liga-
das a la gestion de los activos de conocimiento. La aparicién de
€s0s nuevos activos impacta la configuracion del espacio, la or-

T
Gréfica 2
Los principales encadenamientos productivos globales
Europa occidental @ Europa oriental
@ Norte de Africa |
Estados Unidos I
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ASIA-PACIFICO @
@ @ HNororiente
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Centroamérica @ Suroriente
El Caribe
Fuente: desarrollo propio a partir de la idea sugerida por Gereffi (1994, 1995 y 2000).
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ganizacion productiva y empresarial, la conformacion del mer-
cado y los principios de la competencia capitalista. Al agotarse
las condiciones de valorizacion fordista por saturacion de mer-
cados y descenso de la productividad, fue apareciendo una for-
ma superior de organizacion de la produccion que capitalizara
principalmente la disponibilidad mundial de recursos huma-
nos (laborales, técnicos y gerenciales). El aprovechamiento de
esos recursos se fue consolidando a medida que se perfecciona-
ba la tecnologia de la informacion y la comunicacion. Recorde-
mos que la busqueda a escala de mundial de recursos huma-
nos, materias primas e insumos quedoé planteada desde el
inicio del capitalismo industrial, pero se volvio posible merced
a la aparicion de los medios electronico-informaticos, que per-
mitieron un incremento cualitativo de las posibilidades de co-
ordinar a distancia el proceso de produccion.

La ruptura de las limitaciones espaciales para organizar
la produccion a distancia ha puesto a disposicion de la em-
presa capitalista un acervo considerable de recursos humanos
que van mas alla de la mano de obra para operaciones fisicas
de ensamble.® Parte de la potencialidad de los encadenamien-
tos globales deriva del acceso a nueva capacidad empresarial
en paises de reciente industrializacion. La creacion de capaci-
dad empresarial en muchos de esos paises deriva del dominio
de las habilidades basicas de produccion (ingenieria y logisti-
ca) creadas a medida que se difunde la industrializacion en el
mundo. La ferma mas difundida de venta de capacidad em-
presarial a empresas extranjeras y por tanto uno de los sopor-

~ FEl tipo fundamental de encadenamiento productivo global es aquel
que se articula en torno al aprovechamiento de recursos humanos de
alta potencialidad -laborales, técnicos y gerenciales- cuyos costos de
reproduccion son inferiores a los que existen en los paises lideres. La
existencia de esos recursos posibilita la subcontratacion de manufac-
tura basica, pero también de disefio de producto. Por otra parte, hay
eslabonamientos débiles cuando las empresas lideres se limitan a
aprovechar mano de obra barata en paises mas atrasados.
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tes fundamentales de los encadenamientos productivos es la
llamada manufactura y disefio propio (MDP).° El acceso a enor-
mes reservas de mano de obra y en menor medida a capacidad
empresarial posibilita que las empresas lideres desarrollen y
acaparen los activos con mayor potencial en la generacion de
plusvalia extraordinaria, esto es, los activos de conocimiento.

Pero la empresa lider, capaz de situarse a la cabeza de
una compleja estructura global de produccion se ve obligada
a dejar atras la organizacion multidivisional jerarquizada y
pasa a adoptar la organizacion en red, compatible con las
nuevas oportunidades y exigencias. Las empresas que compi-
ten globalmente, primero adoptan el outsourcing y luego la
forma «modular» que permite el establecimiento de una divi-
sion interempresarial del trabajo (DIT) (Ordéfiez, 2004).

La DIT no es sino la complementacion de las actividades
de diversas empresas en la creacion de un producto o familia
de productos a través de la desagregacion/agregacion del pro-
ceso productivo. La delimitacion de las actividades que for-
man parte de la cadena global se da en funcion de la capaci-
dad para generar valor agregado, pudiendo en consecuencia
hablar de actividades de alto o bajo valor agregado. A su vez,
lo decisivo en el nuevo valor es la participacion de rentas eco-
nomicas o ganancia extraordinaria, que surge de la innova-
cion o de cualquier otro atributo monopolizable por la empre-
sa. La distincion de las actividades productivas a partir del
criterio anterior nos lleva de las cadenas productivas a las
cadenas de valor cuya estructura se ilustra en la grafica 3.

: 5Se trata de un tipo especifico de subcontratacion en el que la firma
recién llegada produce acatando la especificacion precisa de la empre-
sa transnacional. Esta ultima selecciona el equipo de capital, entrena
personal y traspasa conocimiento basico de manufactura. Un escano
mas avanzado de la subcontratacion es el Own Design Manufacture,
en la que la firma domeéstica incursiona en aspectos especificos del
diseno o completa la idea general proporcionada por la ETN (Hobday,
1995: 37).
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Gréfica 3
Estructura de la cadena de valor
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Como se advierte en la grafica, una presentacion simpli-
ficada permite distinguir los grupos de actividades generado-

ras de valor agregado y rentas economicas susceptibles de

ul-

teriores desagregaciones. Las actividades con capacidad para
generar rentas economicas o ganancias extraordinarias son las
que se encuentran en los extremos, esto es, diseno y distribu-
cion final. El papel de esas actividades exigiria estudiar el fun-
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cionamiento de la cadena de valor a partir de dos angulos: 1)
las barreras a la entrada y 2) el funcionamiento o «gobierno»
de la cadena (Kaplinsky, 2000: 122).7

La concepcion de la cadena de valor esta conectada con
la teoria de la renta que parte del concepto originalmente for-
mulado por Ricardo y retomado por Marx. En su formulacién
originaria, el concepto de renta hace referencia a la repercusion
en el excedente provocado por la distinta fertilidad del suelo.
Lleva pues una referencia a la escasez (a la oferta limitada de
tierras), que conecta con las limitaciones de las oportunidades
concurrenciales, lo que constituye la clave para ampliar la apli-
cacion del concepto. Si en lugar de en la tierra el problema se
sittia en las industrias dinamicas capaces de generar innova-
ciones tecnologicas, podriamos ver el efecto de sucesivas revo-
luciones de valor (como las llam6 Marx) provocadas por la in-
troduccion de mejoras productivas y organizativas en las
empresas que toman el liderazgo. Marx y Schumpeter discutie-
ron este proceso de formacion de rentas tecnologicas al subra-
yar la diferencia entre el proceso de innovacion y el de difu-
sion. En el primero la o las empresas innovadoras retienen el
beneficio economico, como plusvalia o renta extraordinaria, y
en el segundo el proceso de competencia lleva a disipar las ren-
tas, que pasan del productor al consumidor.®

- TEste autor trazé las lineas de conformacion del concepto de cadena
de valor: fue usado en los sesenta y setenta para analisis orientados a
definir la via de desarrollo correspondiente a economias primario-
exportadoras. Posteriormente fue adoptado en la literatura francesa
sobre planeacion bajo la forma de filiére. Fue hasta los noventa que se
generalizo su uso a partir de los trabajos de Michael Porter y Womack
y Jones, que hablan de corrientes de valor. Pero la preeminencia del
concepto, particularmente en relacion con los paises en desarrollo, se
debe a los trabajos de Gereffi aplicados dentro del marco de analisis
mundial (Kaplinsky, 2000: 121-122).

#Marx expone el proceso de conformacion de la plusvalia extraordina-
ria en El Capital (cap. X, p. 256, t. I, FCE), en tanto que Schumpeter lo .
hace en su obra editada en espanol en 1963.
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De lo anterior se deduce que esta ganancia o plusvalia
extraordinaria es la remuneracion al comportamiento innova-
dor del agente economico, sea un empresario o una corpora-
cion. El concepto de barreras a la entrada, tomado de la teo-
ria de la organizacion industrial, complementa el de renta
tecnologica, ya que permite visualizar los obstaculos a la con-
currencia derivados de politicas empresariales o de cambios
en la estructura industrial, por ejemplo patentes y aumentos
en los coeficientes de inversion. Lo anterior nos lleva a la idea,
ya formulada por Marx, de que la competencia es la fuerza que
conforma la renta. Dicho de otra manera, es la competencia lo
que induce a innovar, pero también toda innovacion concluye
por difundirse gracias a la misma competencia, con lo cual la
reduccion en el costo de los bienes y los beneficios de los avan-
ces tecnologicos se difunden entre los consumidores. Como
sefnala Schumpeter (1963), la competencia esta al comienzo y
al final de la constitucion de la renta tecnologica.

Una condicion para que funcione la cadena de valor como
generadora de rentas extraordinarias es la ejecucién de fun-
ciones de gobierno o coordinacion. El concepto de gobierno o
coordinacion se refiere a la logistica (quién envia bienes, déon-
de y cuando), pero también a la necesaria integracion de los
elementos o agentes que intervienen en la produccion y por
ultimo a la asignacion de los beneficios economicos que resul-
tan de esta actividad (Gereffi, 1995, Kaplinsky, 2000). En
otras palabras, esta estructura gubernamental establece la
autoridad entre las empresas, determinando como se asignan
y se distribuyen los recursos financieros, materiales y huma-
nos a través de la cadena, y en funcién de ellos, la asignacion
de los beneficios generados conjuntamente.

La aportacion de Gereffi ha consistido precisamente en
delimitar conceptualmente dos tipos de estructuras de gobier-
no y por ende dos tipos de cadenas de valor: las dirigidas por
el productor y las dirigidas por el comprador (véase principal-
mente su obra de 1995). Las cadenas dirigidas por el produc-
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tor son aquellas en las que una multinacional juega el papel

central en el control del sistema de produccién. Se encuentra

en industrias intensivas en capital y tecnologia: automotriz,
equipos de computo, aeronautica y maquinaria pesada, por
ejemplo.

Las cadenas dirigidas por el comprador se encuentran en
industrias donde grandes minoristas, distribuidores de mar-
ca y companias comerciales, son los que gobiernan las cade-
nas dispersa en paises en desarrollo. Encontramos esta mo-
dalidad de organizacion en bienes de consumo intensivos en
trabajo, como confecciones, juguetes, electronicos de consu-
mo y muebles. La produccion se realiza en fabricas del Tercer
Mundo por encargo de compradores extranjeros que brindan
insumos, marcas y disenos. Por ejemplo, firmas tales como
Nike, Reebok, Gap, etcétera, no poseen fabricas, sino que en-
cargan la produccion a una diversidad de empresas dispersas
en paises en desarrollo. La rentabilidad en este caso, a dife-
rencia del primero, no deriva de la escala de produccién o de
ventajas tecnologicas, sino de una combinacion de factores
como investigacion de productos, publicidad, mercadeo, di-
seno, finanzas y en la coordinacion de una serie de producto-
res distantes.

Al extender el concepto propuesto por Gereffi, Kaplinsky
distingue tres formas de gobierno que se aplican a todas las
cadenas. Dicha tipologia parte de la similitud con los proble-
mas que debe resolver un gobierno civil:

1. Funcion legislativa: define las condiciones de participa-
cién en la cadena en funcion de la especialidad de los
participantes, en la perspectiva de su contribucién al
bien o familia de bienes finales.

2. Funcion judicial: implica verificar el desempeno y corro-
borar el apego a las reglas.

3. Funcion ejecutiva: se refiere al necesario otorgamiento
de asistencia a los participantes para que puedan cum-
plir las reglas de operacion.
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Como se sefalo previamente, en el estudio de la dinami-
ca de la cadena de valor sobresale el problema de la desigual
distribucion de los recursos que se utilizan para participar en
la generacion de los productos finales y en la asignacion de
los ingresos. Este problema puede estudiarse desde la pers-
pectiva de la estructura de gobierno, que indica que la o las
empresas que ejecutan las funciones gubernamentales poseen
activos especificos que las habilitan para situarse en una po-
sicion de liderazgo dentro de la cadena. Pero habria que su-
brayar que las empresas lideres se apoyan, a su vez, en las
cadenas mundiales para dar un salto en su dominio de los
activos que permiten la apropiacion de la renta tecnoldgica.
Es decir, gracias a la cadena las empresas lideres consolidan
su posicion hegemonica.

Si en el capitalismo industrial las actividades manufac-
tureras eran el foco del poder y la influencia, en un sistema de
produccion globalmente integrado éstas han sido subordina-
das a las actividades centrales desde el punto de vista de la
generacion de valor. En contraposicion, otras actividades que
tenian relevancia secundaria en el capitalismo industrial,
como el disefio, se convierten en dominantes, debido a las li-
mitaciones en la reproducibilidad del conocimiento conteni-
do en ellas o, como dijimos, a la capacidad de acumulacion de
los activos de conocimiento. La subordinacion de la actividad
de manufactura al disefo y al control de mercados tiene dos
repercusiones: 1) ha implicado la depreciacion de las activi-
dades de manufactura, principalmente las mas intensivas en
mano de obra y 2) ha dado lugar a una reorganizacion de las
actividades de manufactura conectadas con las cadenas glo-
bales dirigidas por el productor.

En la determinacion del papel del conocimiento en la
valorizacion actuan dos fuerzas complementarias: una, como
vimos, esta relacionada con las barreras a la entrada que be-
nefician a la empresa lider que intenta prolongar su monopo-
lio sobre los activos fundamentales para la valorizacion del
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capital. La codificacion del conocimiento tecnoldgico se refiere
a la reproducibilidad del mismo que podemos definir como el
ritmo al cual se codifica o se convierte en informacion. Para
ubicar el proceso de codificacion habria que reintroducir la
nocion de ciclo de vida, que indica que hay una tendencia na-
tural en la explotacion de una tecnologia a su estandarizacion
o codificacion.

No habria que perder de vista, siguiendo a David y Foray,
que existe una fuerte presion para convertir el conocimiento
en informacion como requisito para convertirlo en mercancia
y utilizarlo como palanca fundamental del proceso de valori-
zacion. En la medida que la informacion es conocimiento que
ya ha sido codificado o es susceptible de codificarse, por defi-
nicion, las barreras a la entrada se abaten.

Lo anterior quiere decir que gradualmente, a medida que
queda atras la etapa de cristalizacion y comienza a constituirse
el nuevo patrén industrial, se erigen nuevas barreras a la en-
trada que dependen crecientemente de factores instituciona-
les, como la definicion de los derechos de propiedad.

La interrelacion entre la acumulacion acelerada de los
activos de conocimiento en poder de las empresas lideres que
caracteriza la etapa historica actual, por un lado, y el incre-
mento explosivo de las rentas tecnologicas que lo acompana,
por otro lado, le han impreso un rasgo distintivo a las barre-
ras a la entrada, que se elevan en ciertas actividades y dismi-
nuyen en funcion de la reproducibilidad del conocimiento de
acuerdo al ciclo de vida.

Para comprender las implicaciones de este fendmeno ha-
bria que tomar en cuenta como se moldean histéricamente las
barreras a la entrada, en conexién con la produccion de nuevo
conocimiento. La reproducibilidad del conocimiento parece
seguir un ciclo de tres etapas: 1) en su estado emergente pre-
senta atributos que permiten una difusion importante pero li-
mitada, 2) su grado de acceso disminuye conforme la tecnolo-
gia se estructura como sistema y 3) nuevamente al aparecer los
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atributos de madurez se amplia de nuevo el grado de acceso,
pero en condiciones diferentes a las del primer periodo.

Otro tipo de barrera a la entrada en las nuevas industrias
se puede atribuir al analfabetismo tecnologico de parte de los
recién llegados. Esto quiere decir que aunque parte del nuevo
conocimiento esta convirtiéndose continuamente en informa-
cion y adquiere forma codificada -manuales y planos-, la ma-
yoria de los paises en desarrollo carece de recursos humanos
suficientes para tener acceso a ese conocimiento, esto es, leer
sus codigos. La mayor parte de los cuadros productivos de es-
tos paises no han aprendido a aprender. En otras palabras, el
acceso a los activos de conocimiento en las industrias mas di-
namicas esta bloqueado por dos tipos de barreras, situadas en
ambos extremos de la cadena global.

PRODUCCION MUNDIAL INTEGRADA Y CICLOS DE VIDA

Este es el momento para abordar desde otro 4ngulo la consti-
tucion de las cadenas globales de produccion y valor. En el
apartado anterior hicimos un corte transversal donde discuti-
mos principalmente los aspectos gubernamentales o de ges-
tion de la cadena global, asi como los principales determinantes
de la distribucién de las rentas econoémicas entre sus partici-
pantes. Ahora es preciso efectuar un corte longitudinal para
centrar la atencion en la constitucion historica de la cadena
en funcion de la propagacion de la revolucion tecnologica, para
lo cual es invaluable la hipétesis del ciclo de vida tecnoldgico®
(véase capitulo 1). La interrelacion entre cadenas globales y

i “Nos apoyaremos en menor medida en la hipotesis del ciclo de vida del
producto propuesto por Vernon (1979); en este planteamiento se con-
sideran los efectos en el comercio y la inversion internacionales pro-
vocados por el pasaje a la estandarizacion y maduracion de los
procesos productivos y los productoes. La tinica salvedad es que en la
actualidad la desagregacion de los procesos productivos no genera
una sino varias trayectorias de maduracién y por ello los efectos de
propagacion se diversifican, pero el ciclo de vida sigue vigente.
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revolucion tecnoldgica conduce a una periodizacion, en la que
se delimitan a muy grandes rasgos las principales etapas en
las que se conforman las interconexiones productivas globa-
les. Centraremos el analisis en las cadenas dirigidas por el pro-
ductor en la industria electrénica, con referencias tangenciales
a la industria automotriz, o a las cadenas dirigidas por el com-
prador, como la confeccion.

En la grafica 4 se presentan las tres principales etapas de
conformacion de las cadenas globales a partir de comienzos de
los arios sesenta. En el eje vertical se hace una estimacion cru-
da del grado de extension global de las cadenas en términos de
los paises inmiscuidos. Las diferentes versiones de la hipotesis

Gréfica 4
Etapas de extension mundial de las cadenas globales (1960-2000)

Extension geografica de las cadenas globales

| I | |
1970 1980 1990 2000

Fase | Fase Il Fase Il
(de medidados de los sesenta @ {los ochenta y primeros (desde inicios de
los setenta) noventa) los noventa)

Fuente: construida con informacion extraida de Gereffi (1995 y 2004) y Hobday (1995).
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del ciclo de vida coinciden en que la difusién de la tecnologia
abre y cierra oportunidades para los paises atrasados o recién
llegados, que dependen fundamentalmente de la codificacion
del conocimiento. Para Vernon, la etapa de maduracion facili-
ta la transferencia de la tecnologia a los paises en desarrollo
(PED); para Pérez, la etapa de maduracion es también la etapa
de despliegue del nuevo paradigma, por tanto encierra una do-
ble oportunidad para los recién llegados: 1) el conocimiento ya
se codificé ampliamente en las viejas industrias y 2) hay gran
fluidez en el nuevo conocimiento debido a las condiciones ins-
titucionales de su generacion.'” Asi, los afos setenta y la ma-
yor parte de los ochenta conllevan condiciones mas favorables
de difusion tecnologica que se reflejan en las condiciones de
participacién de los PED a las cadenas globales. Sin embargo,
las condiciones se vuelven menos favorables en los noventa
conforme se elevan los requerimientos de conocimiento, expe-
riencia, know how y utilizacion de mano de obra calificada
(Pérez, 2001:118). En esta tltima etapa, que tiene su equiva-
lente a las dos tltimas décadas del siglo XIX, aparecen nuevos
obstaculos al desarrollo economico de los paises atrasados,"
en comparacion con los afios setenta del siglo XX.

~"Como ya se explico, los derechos de propiedad experimentaron has-
ta los setenta un proceso de difusion que implico cesion de patentes
y adopcion de estandares tecnolégicos abiertos.
""En esta evaluacion se toma la perspectiva de Bairoch (1996), quien
sefiala que aunque la expansion mundial del capitalismo del altimo
cuarto del siglo XX elevo la demanda de materias primas y las inversio-
nes en los paises atrasados, en realidad significo nuevos obstaculos
para el desarrollo de ellos. Como dice el citado autor: «en ese momento
[finales del siglo X1x] la estructura general del progreso habia cambiado
haciendo a éste no sélo mucho mas dificilmente accesible, sino redu-
ciendo las posibilidades que tenia un comienzo de desarrollo de susci-
tar automaticamente un movimiento acumulativo de crecimiento.
Como lo veremos mas adelante, esa modificacion se debera esencial-
mente a la inflacién demografica, las modificaciones del contenido de
la técnica y la baja de los costos de los transportes internacionaless
(ibid.: 153; véanse también capitulos x al xi).
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En suma, la interrelacion entre la conformacion de las
cadenas globales y la difusion de la revolucion tecnoldgica
parece delimitar esas tres etapas distintivas, en las que inter-
vienen los siguientes procesos: 1) liderazgo sectorial de la ca-
dena, es decir, cual o cuales son las industrias dominantes; 2)
barreras a la entrada en las industrias de frontera; 3) propa-
gacion de las innovaciones mundiales en técnica y organiza-
cion entre los agentes participantes; 4) condiciones de acceso
de los proveedores que participan en la cadena, y 5) polariza-
cion en la distribucion del ingreso y las rentas econémicas.

El despegue inicial de las cadenas globales se da en el
contexto de maduracion del producto planteada por Vernon
(1979), pero, tal como lo formulo Henderson, esta determina-
da por las necesidades de expansion de las nuevas industrias.
Después de una expansion confinada fundamentalmente a la
conexion entre la costa oeste de Estados Unidos y Asia Pacifi-
co, todos los autores consultados coinciden en que desde los
ochenta se acelera el ingreso de nuevos proveedores a las ca-
denas globales, lo que significa un salto cuantitativo en su co-
bertura.'” Un acelerador de la insercion masiva a las cadenas
fueron las reformas econémicas de tipo aperturista o neoliberal
adoptadas por diversos PED que atrajeron a las empresas ex-
tranjeras para tender conexiones con nuevas reservas de mano
de obra y recursos naturales. Dentro de dicho proceso de inte-
gracion destaca el ingreso de China al mercado mundial, cu-
yas zonas economicas especiales se convierten en el eje de la
reubicacion de la mayor parte de la industria liviana organi-
zada en cadenas globales. También hay un desarrollo intensi-
vo de la cadena derivado de lo que Gereffi llama upgrading
funcional, esto es, el pasaje a actividades de mayor contenido
tecnologico entre algunos proveedores nacionales («tigres asia-

"Vease el compendio sobre el tema publicado por el Journal of Deve-
lopment Studies de diciembre de 2000, principalmente la introduc-
cion.
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ticos», la India, Israel e Irlanda). Sin embargo, desde fines de
los ochenta se verifica un cambio en el liderazgo tecnologico
relacionado con el predominio del software sobre el hardware,
que se percibe en la conversion de los bienes pertenecientes a
la electronica, microelectronica y equipo de telecomunicacio-
nes en commodities;" en tanto los sistemas operativos, herra-
mientas de aplicacion, soluciones y en general todos los siste-
mas utilizados en la interconexion de redes (Internet y www)
elevan su rentabilidad; si el conocimiento tecnologico en las
ramas de mayor difusion mundial acelera su codificacién, las
que pertenecen al software tienden a mantenerse en estado
tacito en mayor proporcion o se protegen crecientemente con
patentes o derechos de autor, etcétera.

En segundo lugar, a partir de comienzos de los noventa
dejan sentir su influencia en las modalidades de abastecimien-
to de las cadenas globales los llamados proveedores integra-
les de manufactura (Contract Manufacturing), que son enor-
mes empresas globales especializadas en manufactura basica
que desplazan a los pequerios y medianos proveedores de pai-
ses en desarrollo. Esto significa una barrera especifica a la
entrada que afecta a los recién llegados.

El ingreso de los proveedores integrales de manufactura
se debe fundamentalmente a la intensificacion de la concu-
rrencia global y por ende a la necesidad de abatir costo o ele-
var la calidad. El elevamiento de la calidad implica la acelera-
cion de las actividades innovadoras que conlleva la necesidad
de una colaboracién mas estrecha entre la empresa usuaria y

¥Segtin datos del Banco Mundial, la sobreproduccion de bienes elec-
tronicos, principalmente de circuitos integrados, adquiere caracteris-
ticas catastroficas en la primera mitad de los noventa, al experimentar
descensos del orden de 80 por ciento.

' Segun Sturgeon (2002), los proveedores integrales de manufactura
son la respuesta a la intensa competencia en el sector electronico
iniciada desde fines de los ochenta; la adoptan primero empresas
estadounidenses, luego japonesas y finalmente europeas.
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los proveedores de insumos estratégicos. En la mayoria de los
casos, estos requerimientos de proximidad la satisfacen mejor
los proveedores globales que los proveedores locales, como lo
revelan distintas investigaciones.'

Primera etapa: mediados de los sesenta y los setenta

Se conforma la primera estructura intercontinental de enca-
denamientos empresariales, uniendo la dinamica costa oeste
de Estados Unidos, epicentro de la revolucion electronico-in-
formatica, con las economias dinamicas de Asia oriental (Corea
del Sur, Taiwan, Hong Kong y Singapur). Estos encadena-
mientos y redes para el ensamble simple y luego de manufac-
tura basica se centran en la electronica de consumo, compo-
nentes, equipo de computo y de telecomunicaciones (Hobday,
1995, caps. 4-6). Las barreras a la entrada son relativamente
bajas y existen importantes flujos de conocimiento hacia los
proveedores locales que realizan upgrading de diversa ampli-
tud. Hacia el final del periodo se generalizan en Taiwan y Corea
del Sur los convenios tipo Original Equipment Manufacture.

Segunda etapa: anos ochenta y principios de los noventa
La estructuracion de las cadenas globales sigue dominada por
los proveedores de Asia nororiental que se integran a las mis-

15

La racionalizacién global de la estructura de proveedores de partes y
componentes es casi dramatica en la industria automotriz global. En
los noventa surgieron los megaproveedores globales que han genera-
do una elevada centralizacion en la industria. Su presencia se explica
por cambios tecnologicos, primordialmente por el paso de los compo-
nentes individuales a sistemas o subsistemas que implican mayores
exigencias sobre los proveedores que deben aportar capacidades de
disefio para completar las especificaciones proporcionadas por las
ensambladoras, asi como adoptar estrategias de abastecimiento cen-
tradas en la proximidad (Humphrey, 2000: 261). El impacto sobre los
proveedores de paises en desarrollo ha sido severo, ya que desde 1995
se ha verificado una ola de desnacionalizacion y el confinamiento a
productos de menor valor agregado (ibid.: 269).
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mas bajo una forma contractual mas sofisticada que es el Own-
Design and Manufacture y por ende avanzan en la cadena de
valor gracias a los progresos en aprendizaje tecnologico. Las
cadenas experimentan una fuerte extension bajo la modalidad
de los triangulos manufactureros, en los cuales las empresas
de primera generacion, sobre todo las de Taiwan y Corea, rea-
lizan importantes inversiones en paises vecinos para formar
redes de subproveedores, para un doble objetivo: 1) eludir res-
tricciones comerciales y 2) tener acceso a mayores reservas de
mano de obra. Por ende, Asia oriental sigue siendo el epicentro
de la ampliacion geografica de las cadenas globales, ya que
ademas de la extension hacia el sureste, comienza la integra-
cion de la costa sur de China promovida por las comunidades
chinas de ultramar.

En general continda la afluencia de conocimiento tecno-
logico hacia proveedores locales, pero su ritmo se ve determi-
nado por la acumulacién previa de capacidades tecnologicas
entre las empresas receptoras. Para la nueva generacion de
recién llegados que estan ubicados fuera de las llamadas re-
des étnicas o sociales el upgrading se vuelve mas dificil debi-
do a que los ciclos de vida de la tecnologia y el producto tien-
den a confinarlos a las actividades de menor valor agregado o
degradar a las actividades de mayor difusion.

Tercera etapa: desde principios de los noventa

En esta etapa se consolidan las tendencias excluyentes que
habian aparecido hacia fines de los ochenta: 1) la competen-
cia se intensifica entre las empresas lideres que comandan las
cadenas, lo que obliga a una reestructuracion radical de las
redes de proveedores. La aparicion de los proveedores de ma-
nufactura integral, ademas de abatir costos, contribuye a un
acortamiento de los ciclos de desarrollo de nuevos productos.
Las actividades de estos agentes elevan las barreras a la entra-
da a las empresas locales del conjunto de los paises en desa-
rrollo en sectores como el automotriz y el electronico (véase
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capitulo 6). 2) Paradéjicamente, se produce una importante ex-
pansion de las cadenas fuera del epicentro asiatico y refuerza
la competencia entre lo nacional y macrorregional. En el caso
de la industria textil-confeccion la expansion de las cadenas
hacia occidente esta determinado por la creciente autonomia
de las empresas asiaticas que han ascendido en la cadena de
valor y varias de ellas se han desarticulado de las cadenas ori-
ginales para convertirse en productores de marca propia.'® La
apertura de este espacio brindé oportunidad a empresas
mexicanas (en confeccion y también en electronica) y del Cari-
be y Centroamérica (confeccion).

INTEGRACION GLOBAL DE LA PRODUCCION,

PROPAGACION DEL CAPITALISMO Y DESARROLLO NACIONAL
Tendencias de comportamiento

La hipotesis de Vernon sobre el efecto del ciclo de vida del
producto sobre la distribucion mundial de la inversion, la
produccion y el comercio quedo6 corroborada por los cambios
que tuvieron lugar desde finales de los sesenta.'” Dentro de una
tendencia al aumento del grado de industrializacion en el
mundo, los paises de reciente industrializacion comenzaron a
cerrar la brecha internacional y a elevar su participacion en la
produccion mundial y las exportaciones. La industrializacion
orientada a las exportaciones provocé una distribucion mas
equitativa de la produccién en el mundo, aunque al mismo

~ ' Como senala Gereffi (1995: 355), las economias dinamicas de Asia
oriental generaron un déficit relativo de abastecimiento hacia su prin-
cipal mercado, el de Estados Unidos, lo que abrio un espacio para
nuevas redes de proveedores ubicados en México y en la cuenca del
Caribe. Ese déficit se explica por la conversion de los «tigres asiéticos»
en competidores directos de las empresas de Estados Unidos.
'"De hecho, esta es la perspectiva que adopta Vernon (1979a: 265 y ss.)
al reconsiderar la validez de la hipétesis del ciclo de vida del producto,
enfatizando el papel de nuevas empresas tecnologicamente dinami-

cas que presiden la expansion de inversiones extranjeras en todo el
mundo.



(GLOBALIZACION DEL CAPITALISMO E INTEGRACION MUNDIAL... 169

Cuadro 5
Participacion por regiones en el valor agregado
_en la manufactura global (1980-2000) (%)*

1980 1985 1990 1995 2000

Paises industrializados 78.0 76.0 740 73.0 72.0
Paises en desarrollo (pen) 14.0 15.0 16.0 21.0 24.0
Asia oriental 4.0 14.0
Sur de Africa 0.7 0.8
Ameérica Latina y el Caribe 6.8 5.1
Otros' 2.5 4.1
Participacion peD exportaciones globales 13.0 270

Fuente: ONUDI (2004).

' Medio Oriente, Turquia y norte de Africa.

* La diferencia entre la suma de los porcentajes y el 100 por ciento corresponde a las economias en
transicion

tiempo la brecha entre los paises industrializados y la mitad
mas pobre de los paises en desarrollo se amplio (ONUDI, 2004:
135). El cuadro 5 permite ver la distribucion del valor agrega-
do en la manufactura (vAM) global para el periodo 1980-2000.

Aunque hubo un dramatico incremento de la participa-
cion de los PED en el valor agregado de la manufactura global,
que paso de 14 a 24 por ciento, la mayor parte de éste corres-
pondi6 a las economias dinamicas de Asia oriental, cuya par-
ticipacion se multiplico por 3.5 veces en esos veinte afos. Atn
mas espectacular fue el ascenso de China, que de tener una
participacion enteramente marginal en 1980, se convirtio en
la cuarta potencia industrial mundial.”® La region perdedora
fue América Latina, ya que su participacion en el vaMm disminu-
yo en este periodo. El comportamiento de las exportaciones
globales corrobora la tendencia anterior, ya que Asia oriental
(incluyendo China) representa 70 por ciento de las exportacio-

' Ademas de que China es el primer exportador mundial de confeccio-
nes apoyada en sus bajos costos salariales, esta fortaleciendo acelera-
damente su capacidad industrial invirtiendo en educacion y
capacitacion, elevando sus gatos en ID y modernizando su infraes-
tructura fisica (oNuDI, 2004: 141).
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nes de los PED. América Latina tuvo un pobre desempeno ya
que, excluyendo a México, la region perdio participacion en
casi todas las categorias exportables. Desde comienzos de los
noventa México se ha equiparado a los «igres asiaticos» por el
explosivo crecimiento de sus exportaciones, pero su base pro-
ductiva es mas bien precaria y en los altimos anos ha venido
perdiendo participacion ante China en los productos de mayor
valor agregado, como los electronicos.

El predominio de los productos tecnologicamente mas
complejos es un rasgo central del periodo 1980-2000. Como
se aprecia en el cuadro 6, sobre la composicion tecnologica del
VAM global, la participacion de los paises en desarrollo crecio
a una tasa de 6.8 por ciento anual, para pasar de 41 a 53 por
ciento del total mundial. Nuevamente la mayor participacion
se debe a los «tigres asiaticos». De acuerdo con el US National
Science Board, los paises que lograron las mas altas tasas de
crecimiento en la exportacion de productos de alta tecnologia
fueron China, Corea del Sur, Taiwan, Singapur y México; en
Ameérica Latina los que tuvieron peor desempefio fueron: Chi-
le, Colombia, Ecuador, Peri, Uruguay y Venezuela, conforman-
do la tendencia a la especializacion en exportaciones basadas
en recursos naturales.

En los sesenta y setenta la estandarizacion y madura-
cion que derivaba de la trayectoria final del paradigma fordista
abrié una primera ventana de oportunidades, para emplear el
término de Pérez, que impulsé a la industrializacion de los
paises periféricos. Vernon (1979) insistia en enfocar las carac-
teristicas de los productos para destacar, ademas del peso de
los insumos de mano de obra, la alta elasticidad precio de la
demanda, la poca incidencia de economias externas y la im-
portancia de las especificaciones estandarizadas que posi-
bilitan coordinar la produccion desde el exterior.

Sin embargo, desde finales de los setenta se hace paten-
te la operacion de nuevos factores: primero, la maduracion se
convirtio en saturacion y brindoé oportunidades muy limita-
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das de rentabilidad a los nuevos productores que irénicamen-
te habian tenido grandes expectativas sobre la transferencia
industrial norte-sur.

En segundo lugar, el rejuvenecimiento de las industrias
maduras empezo a hacer progresos acelerados a partir de la
segunda mitad de la década de ochenta, ya que la tecnologia
genérica y los principios organizativos permiten elevar la com-
plejidad del producto al revolucionar el diseno, usar materia-
les nuevos e introducir estandares de calidad virtualmente des-
conocidos en los sesenta.

En general, aunque los efectos de ambos procesos no son
completamente idénticos, ambos apuntan a redistribuir la
produccion dentro del grupo en desarrollo, en beneficio de los
paises mas eficientes, como China y el resto de los exportadores
asiaticos. El segundo parece tener cierto efecto excluyente so-
bre el conjunto de los PED, pero en si no define una barrera
general a la entrada, por las razones que se explicaran mas
adelante.

T
Composicion tecnolégica del valor agregado
en la manufactura global (1980-2000)

[ Participacion ™A
1 1980 T 2000 1980-2000
|
BR BT TMA | BR BT TMA| BR BT TMA
Mundial | 26.6 17.9 55.4 [24.8 148 603 |23 1.7 3.1
P 253 17.1 57.6 [23.4 145 62.1|1.8 1.4 2.6
pe 36.5 227 408 311 160 52.9 |45 35 68

70: Paises desarrollados

peD: Paises en desarrollo

BR: Basado en recursos.

BT: Basado en baja tecnologia.

Tha: Basado en tecnologia media y alta.
Fuente: onuDi (2004).
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FUERZAS Y CAUSALIDAD OPERANTES

Como sabemos, el despliegue del nuevo paradigma abrié una

segunda ventana de oportunidades al posibilitar el traspaso

de segmentos de nuevas industrias a paises en desarrollo. Sin
embargo, aprovechar esta segunda oportunidad dependio de
la creacion de capacidades de absorcion que generaran apren-
dizaje tecnologico entre las empresas domésticas. La versatili-
dad de las cadenas globales como conductos de conocimiento
tecnologico para recién llegados ha sido bien establecida en
la nueva literatura desarrollista (véanse capitulos 5 y 6). La

progresion del aprendizaje abrié una via alta de insercion a

las cadenas globales, en tanto la via baja quedo delimitada a

las industrias maduras escasamente rejuvenecidas y a las ac-

tividades nuevas en las que predomina el uso de mano de obra
de baja calificacion.

Ahora es preciso apoyarse en la grafica 3 para relacionar
los efectos de exclusion sobre el grueso de los PED con las poli-
ticas de desarrollo. En lo que hemos llamado la segunda etapa
de conformacion de las cadenas globales se produjo una sobre-
concurrencia en la via baja que redujo los beneficios economi-
cos obtenidos por las empresas de la mayoria de los PED; a su
vez, en la tercera etapa comienzan a elevarse las barreras a la
entrada a las cadenas globales, lo que significa exclusion de
las empresas recién llegadas de los paises rezagados.

En sintesis, en la segunda y tercera etapas de conforma-
cion de las cadenas globales acttian las siguientes fuerzas
excluyentes:

1. Las oportunidades abiertas por las industrias maduras
son facilmente sobrestimables, debido a los peligros de
saturacion y al rejuvenecimiento tecnoldgico.

2. Mas alla de las oportunidades en actividades intensivas
en mano de obra, el ascenso industrial dentro del nuevo
paradigma plantea exigencias de aprendizaje que reba-
san las posibilidades de la mayoria de los paises en de-
sarrollo.
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3.

La saturacion de la via baja de insercion a las cadenas
globales tiende a devaluar las actividades de manufac-
tura basica y ensamble.

Debido a la reorganizacion de la cadena de proveedores,
el elevamiento de las barreras a la entrada mina el acce-
so de los paises en desarrollo a las fuentes fundamenta-
les de ingreso.

Para ampliar la percepcion del significado de estas fuer-

zas habria que tomar en cuenta dos tendencias:

1.

La naturaleza del aprendizaje tecnologico. El aprendi-
zaje parece estar fuertemente influido por las trayecto-
rias precedentes, o sea, dependiente del camino (path
dependent). Lo anterior significa que se trata de un pro-
ceso incremental y secuencial que presenta especificidades
historicas en cada etapa que parecen ser mas dificilmen-
te reproducibles en etapas posteriores. En otras pala-
bras, el mejor momento para iniciar el aprendizaje en
bienes electronicos y después pasar a sistemas informéa-
ticos parece haber sido en los setenta e inicios de los
ochenta. De acuerdo con Hobday (1995: 136-137, 159:
1995a: 1188) para ingresar al nuevo paradigma, aun
como productor de los bienes mas simples, es indispen-
sable una importante acumulacion de capacidades pre-
electronicas -de tipo mecanico, electromecanico y de
ingenieria de precision-, que es mas fluida en el periodo
de transicion. Al acumular capacidades preelectronicas
se verifica un avance incremental en capacidades pro-
piamente electronicas, que en Asia oriental se verifico en
los anos ochenta. Luego, a fines de los ochenta y princi-
pios de los noventa, continua el avance hacia capacida-
des de diseno. Considerando esa secuencia, la pregunta
central es si los paises mas atrasados hubieran podido
iniciar con éxito el aprendizaje en etapas mas tardias,
esto es, de mediados o fines de los ochenta en adelante.
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Lo anterior sugiere que los recién llegados que han as-
cendido en la escala del aprendizaje junto con el despla-
zamiento general de la estructura costos/conocimiento
crean una barrera especifica a los que llegan mas tardia-
mente. Esta tendencia no opera aisladamente sino en
conexion con la siguiente.

La instalacién del nuevo paradigma y la accesibilidad
del conocimiento. Las tres etapas de conformacion de
las cadenas globales que hemos discutido a partir de la
grafica 1 se sitdan en lo que Pérez llama el periodo de
instalacion del nuevo paradigma (véase capitulo 1). Se
trata de una de las dos etapas principales de propaga-
cion de las revoluciones tecnologicas que se caracteriza
por grandes requerimientos para adoptar el sistema tec-
nologico que emerge, lo que propicia fuertes desigualda-
des en el patron de asimilacion por regiones, industrias
y paises. Al estar lejos del proceso de estandarizacion,
las vias de acceso son restringidas y sometidas a requisi-
tos secuenciales como se sugiere en el punto anterior.
Dentro de su dinamismo, el periodo de instalacion con-
lleva fuertes tendencias a la polarizacion y la exclusion,
derivadas de la destruccion creativa que afecta la estruc-
tura industrial, el conocimiento tecnologico, las califica-
ciones laborales, los recursos locales, la intervencion
publica y los acuerdos politicos institucionales preexis-
tentes. El periodo de instalacién, en consecuencia, abre
enormes oportunidades para aquellos que acumularon
las capacidades previas y, por ende, supieron situarse e
interpretar el marco técnico y organizativo y los princi-
pios de sentido comun del nuevo paradigma; lamenta-
blemente, al mismo tiempo presiona hacia fuera a
aquellos que tienen limitaciones de capacidad, vision o
interpretacion. Dramaticamente, el acceso se va restrin-
giendo mas a medida que avanza el periodo de instala-
cion. Obviamente, cuando se verifica el turning point y
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comienza el periodo de despliegue se revierten las fuer-
zas anteriores y predominan las tendencias a la integra-
cion a partir de la emergencia de los disefios dominantes
y la estandarizacion (Pérez, 2002, cap. 4).

Considerando esas fuerzas excluyentes y polarizantes del
periodo actual, el mayor peligro radica en formular estrategias
de insercion apoyadas en las viejas doctrinas desarrollistas
articuladas durante el periodo de «desplieguer del paradigma
-anos cincuenta y sesenta-, cuando el avance hacia la madu-
rez y estandarizacion abatio las barreras a la entrada.'® Du-
rante el despliegue, la lucha por contrarrestar los excesos de la
especulacion y desacople financiero, asi como las fracturas de-
rivadas de la polarizacion y la exclusién tienden a favorecer
nuevos pactos sociales que abren posibilidades de integracion
y prosperidad relativa en los PED. Ademas de lo anterior se ace-
lera la codificacién del conocimiento tecnolégico.

Las principales doctrinas modernizadoras de la segunda
mitad del siglo XX, como el estructuralismo, el desarrollismo y
la economia del desarrollo, se gestaron precisamente durante
el periodo de despliegue del paradigma. Como doctrinas de la
premadurez y madurez tendieron a orientarse hacia las refor-
mas incrementales o especificas, en lugar de los requerimien-

~ ™Un prominente representante del neoestructuralismo latinoameri-
cano, como Ocampo, reconoce la importancia de la innovacion como
parte de las estrategias de desarrollo, pero la formula dentro de la
vision del periodo anterior, al senalar que el esfuerzo debe concentrar-
se en atraer actividades previamente desarrolladas por los paises lide-
res y copiarlas. Pero habria que subrayar que ese esfuerzo rindio
frutos limitados debido a la accion de las fuerzas excluyentes que
actuaron en el segundo y tercer periodos representados en la grafica 3.
Como se senala mas adelante en el texto, la tinica manera de saltar
esas barreras radica en reincorporar al sector piiblico y, como se
sefiala en el capitulo 4, disefar una nueva estrategia de desarrollo
que identifique las barreras especificas a la entrada en las industrias
integradas a las cadenas globales.
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tos sistémicos asociados, por ejemplo, a Bretton Woods. En
los cincuenta y sesenta los esfuerzos modernistas apuntaron
a promover formas nuevas de cooperacion o acuerdo para apro-
vechar la potencialidad del abatimiento de las barreras a la
entrada y del movimiento general hacia la estandarizacion de
sistemas y productos. La situacion no puede ser mas diferente
a la que se abre a partir de los afios ochenta, por las siguien-
tes razones: 1) la destruccion creativa generada por la irrup-
cién del nuevo paradigma dejo un legado de obsolescencia a
todos los niveles, 2) aparecen nuevas formas de exclusion ante
las que no existe conductos institucionales y conductuales de
respuesta y 3) las ganancias monopoélicas en los sectores de
frontera desincentivan los esfuerzos de cooperacion para ate-
nuar las brechas y desigualdades que afectan a los rezagados.
Los tres elementos anteriores apuntan a la necesidad de
una nueva estrategia de desarrollo, pero ésta sera insosteni-
ble sin una nueva teoria del desarrollo. Los avances irregula-
res e intermitentes hacia una nueva teoria del desarrollo han
llevado a reconocer la importancia del aprendizaje y del cono-
cimiento; el enfoque nacional ha tendido a ser parcialmente
superado a medida que se reconocen las influencias globales
y locales del desarrollo econoémico. Pero el principal reto de
esta nueva teoria es como reintegrar al Estado al esfuerzo co-
lectivo para superar las desigualdades economicas y sociales.
Es una tarea de una gran amplitud porque implica construir
multitud de instancias de mediacion en los diversos niveles:
local, nacional y global. Pero una vez construidas esas instan-
cias para reintegrar al sector publico resta atacar con esas
nuevas herramientas las desigualdades que emanan de la li-
mitada movilidad del conocimiento, que es la base del re-
elevamiento de las barreras a la entrada. Planteando esque-
maticamente lo anterior tenemos:
1.  El re-elevamiento de las barreras a la entrada y los cre-
cientes niveles de exclusion entre los paises que se em-
pezaron a rezagar a principios de los ochenta, como los
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de América Latina, exige una nueva estrategia de desa-
rrollo.

2. La coherencia de esa nueva estrategia apunta a la nece-
sidad de una nueva teoria del desarrollo enmarcada en
las nuevas exigencias y posibilidades del nuevo para-
digma.

3. Tanto a nivel estratégico como tedrico el gran desafio
radica en reintegrar al sector publico, ya que los meca-
nismos de mercado han tendido a redoblar las tenden-
cias a la polarizacion y exclusion que se manifiestan en
la etapa de instalacion de la revolucion tecnologica.

4. Una vez que el proyecto de reintegracion del sector pu-
blico haya sido traducido en una nueva arquitectura ins-
titucional, resta canalizarlo hacia los nudos centrales de
la economia del conocimiento (escasa difusion, escasa
codificacion, apropiabilidad monopdlica).






4. Cambio socioinstitucional y nuevo
paradigma. Coordinacion ptiblica
y control social del aprendizaje

EL PASAJE DEL ESTATISMO FORDISTA

A LA ECONOMIA NEOLIBERAL

El estatismo burocratico como degeneracion del Estado
fordista keynesiano

Con base en la conceptualizacion del regulacionismo francés y
en el replanteamiento hecho por Freeman y Pérez, de la escuela
de Sussex (véase al respecto el capitulo 1), podemos distinguir
entre el régimen de acumulacion (o paradigma tecnoeconémi-
co) y el modo de regulacion (o sistema socioinstitucional). En
relacion al cambio historico las dos propuestas centran su
atencion primero en el acople y luego en el desacople de la es-
tructura socioinstitucional frente a los cambios més dinami-
cos en la base economica, lo que constituye la fuente de la cri-
sis estructural. En otras palabras, la obsolescencia de las
instituciones es el resultado de la irrupcion de la revolucion
tecnologica y su constitucion como nuevo paradigma tecnoeco-
nomico. Finalmente, el desacople podra resolverse en la medi-
da en que se renueve o reforme el sistema socioinstitucional en
concordancia con los requerimientos del nuevo paradigma
(Freeman y Pérez, 1988).

Sin embargo, el desacople entre el nuevo paradigma tec-
noeconomico y el viejo sistema socioinstitucional, siendo una
hipotesis basica de investigacion, deja de lado la posibilidad
de que la vieja estructura socioinstitucional acelere el agota-

[179]
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miento del viejo paradigma, independientemente del desaco-
ple final derivado del cambio tecnoldgico. El sistema socioins-
titucional, o parte de €], puede transmutar su papel y pasar
de ser un factor funcional a uno disfuncional y acelerar el ago-
tamiento del paradigma vigente, para dar lugar a un tipo es-
pecifico de crisis 0 anadir una dimension especifica a una cri-
sis mas amplia que a su vez puede dar lugar a transformaciones
politicas o culturales.

Aplicaremos este enfoque al agotamiento del régimen for-
dista, el cual se aceler¢ por la aparicion de diversas tensiones
institucionales que comenzaron a perfilarse desde mediados o
fines de los sesenta, debido a lo que genéricamente se ha de-
nominado la rigidez, la sobrecentralizacion, la monotonia y la
jerarquizacion excesivas derivadas del régimen de produccion
fordista. Este enfoque tiene la virtud de que permite explicar
la emergencia del neoliberalismo como una reaccion contra el
agotamiento institucional del fordismo y so6lo en medida limi-
tada como el heraldo del orden institucional del nuevo para-
digma tecnologico. En efecto, recordemos que el neoliberalis-
mo, en tanto que obtiene su fundamentacion tedrica de la
escuela neoclasica, centra su analisis en la estabilidad tecno-
logica, teniendo por tanto el caracter de «ciencia normal» en el
sentido de Kuhn. El acelerado cambio tecnologico que carac-
teriza al periodo que va de los anos setenta en adelante requie-
re otra «ciencia», como se argumento en el capitulo 1.

Diversos cientificos sociales (sobre todo Harvey, 1990:
142) han destacado las implicaciones sociales, institucionales
y conductuales de la forma histérica en la que se reprodujo el
régimen fordista. El efecto centralizador que derivaba de las
economias de escala se convirtié en un factor de centralizacion
de la vida social, que se reflejé en los estilos de comportamien-
to, la urbanizacion, la planeacion social, la estructura de la
empresa, la constitucion del mercado y los habitos de consu-
mo. Consustancial al principio centralizador esta la masifica-
cion, como caracteristica socioeconomica que dejo su impronta
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en todas las organizaciones sociales (sindicatos, instituciones
de ensenanza); conexa a la masificacion estuvo la estandariza-
cién y homogenizacion, que se convirtié también en un rasgo
social generalizado (consumo, habitos de vida). La centraliza-
cion traducida a la organizacion empresarial, esto es, a la em-
presa multidivisional y a la organizacién gubernamental, con-
dujo a una estructura de toma de decisiones en la que destacan
el burocratismo, la verticalidad y el autoritarismo.

Por otro lado, tenemos la rigidez como atributo econo-
mico-social derivado de las restricciones productivas del régi-
men fordista. En consonancia con las implicaciones de la
maquinaria no programable y de fin especifico, amortizable en
grandes series, y la propension a no detener la marcha de la
cadena de montaje y evitar costos de paralizacion técnica y
administrativa, las propias pautas sociales tendieron a volver-
se rigidas.! Esto quiere decir basicamente que los atributos
sociales y de comportamiento se estabilizan para no estorbar
la estabilidad de la produccion.

Si la necesidad de organizar la produccion con la logica
de grandes series condujo a la centralizacion y concentracion,
la gestion de estas estructuras apunt6 a la jerarquizacion, esto
es, un complejo estructurado por principios de autoridad. La
estructura jerarquica de las instituciones fordistas relaciona
conocimiento y, por ende, poder con autoridad. En la medida
que grandes contingentes de trabajadores fueron asignados a
tareas simples, monétonas y repetitivas, sin contenido de co-
nocimiento, éstos carecian de la capacidad para ejercer el po-
der y la autoridad, aun fuera por delegacion (Coriat, 1982). El

- T Harvey (1990: 142) senala que las contradicciones inherentes del
fordismo keynesiano se hicieron mas evidentes desde el periodo 1965-
1970, contenidas en un concepto: rigidez. La rigidez derivada de la
produccion de masas constrino el crecimiento del mercado, la ges-
tion de la fuerza de trabajo y la actuacion del Estado. Pero, anade, la
tentativa por superar la rigidez chocaba contra intereses sectarios a
nivel de los grandes sindicatos, el gran capital y la alta burocracia.
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poder tendia a situarse mas bien en los niveles superiores de
las organizaciones, donde radicaba el conocimiento, o al me-
nos el poder sobre €l conocimiento. Pero la jerarquizacion ex-
cesiva de la organizacion fordista hizo reaparecer una fuente
adicional de rigidez y, consecuentemente, de lentitud para res-
ponder a los cambios no previstos.

La sintesis institucional de todo lo anterior fue el estatis-
mo burocrético, es decir, la forma esclerotica del Estado for-
dista-keynesiano (Dabat, 1993). Si esta ultima institucion
constituyo el pilar del pacto social de posguerra y del acuerdo
sobre economia mixta que prevalecio hasta entrada la década
del setenta, y en esa medida acttio como el soporte institucio-
nal para extraer la potencialidad del fordismo como forma his-
torica de maximizacion de la riqueza social, el estatismo buro-
cratico hizo mas compleja la gestion publica al absorber una
parte creciente del excedente econémico e introducir inestabi-
lidad al ciclo econémico como consecuencia de la sobrexpan-
cion del gasto publico (Banco Mundial, 1997; Glyn et al.,
1990). Pero sobre todo, el estatismo burocratico representé la
creacion de un poder politico per se, y por ende una forma de
autoritarismo que solo se explica a partir del gigantismo y
autonomizacion del poder estatal que se produjo en la etapa
tardia del fordismo.

Para subsistir, el estatismo burocratico tuvo que proyec-
tarse como sistema ideologico expresando una vision del mun-
do que justificaba su papel en la reproduccion social (Dabat,
1993: 61). En ese sentido podemos hablar de una ideologia
estatista-burocratica, que expresa los requerimientos de legiti-
midad social de esta forma terminal de organizacion publica.
El sistema ideologico proyectado por el estatismo burocratico
tuvo un soporte instrumental y una racionalidad especifica,
pero también varias formas de concrecion politica. La doctrina
keynesiana, como saber simplificado y formalizado, fue el so-
porte instrumental del Estado fordista, pero también consti-
tuyo la principal cristalizacion de la ideologia estatista-buro-
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cratica y como tal condicioné una vision del mundo que, como
argumenta Dabat (Ibid.: 63), subsumio durante una época his-
torica clave la totalidad de los intentos de regulacion y reforma
del capitalismo. Esa vision del mundo tuvo varios vectores cul-
turales, entre los que destaca la primacia de lo nacional sobre
lo mundial, y de lo especifico sobre lo sistémico; igualmente
derivada de su identificacion con el estructural-funcionalismo,
la subordinacion de la accion individual a la funcionalidad so-
cial y al equilibrio del sistema. Una segunda cristalizacion
ideologica vino de la degeneracion estatista-autoritaria del
marxismo que proponia una vision del mundo concordante con
el keynesianismo, en tanto se subordinaba la accion individual
al interés colectivo, erradicando el conflicto social.? Una terce-
ra cristalizacion la constituy6 el nacionalismo corporativo del
Tercer Mundo, en tanto sintesis del instrumentalismo keyne-
siano y del autoritarismo marxista adaptado a las condiciones
de desarrollo extensivo con amplios margenes de exclusion so-
cial que ha caracterizado a la mayoria de los paises atrasados.

? «.. [Lla preeminencia del socialismo real y sus aparatos ideoldgicos

tendio a convertir a sus diferentes variantes y combinaciones (estali-
nismo, maoismo, ete.) en los marxismo reales del siglo xx en el Este,
el Sur y, en menor medida, Occidente... En Occidente, donde subsistio
en alguna forma la tradicion marxista original, lo hizo bajo la forma
de un fenémeno académico sustentado en el desplazamiento de la
teoria desde la academia y la politica hacia la filosofia... que se subor-
dinaba al keynesianismo en economia politica...» (Dabat, 1993: 63).
* Como ideologia, pero también como amalgama institucional, politi-
ca y de gestion ptiblica, el «...nacionalismo corporativo del Tercer Mun-
do tuvo que ver [...] con la desaparicion del escudo econémico, militar
y diplomatico del bloque comunista, que cancelé la posibilidad del
Juego pendular del nacionalismo corporativo del Tercer Mundo para
mantener cerradas o entrecerradas sus puertas al capital internacio-
nal. Pero la principal causa del mismo (especialmente en el caso de
América Latina) fue el agotamiento interno del nacionalismo corpora-
tivo asociado a la sustitucién de importaciones y su incapacidad para
adoptar el desarrollo exportador asiatico-orientals (Dabat, 1993: 50).
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Este sistema ideologico constituyo en su periodo de apo-
geo una fuerza unificadora y revitalizadora del régimen for-
dista, pero la relacion con la base economica y socioinstitu-
cional se hizo mas compleja a medida que el fordismo agotaba
su potencial para el crecimiento intensivo de la acumulacion
de capital. Si la desaceleracion del crecimiento economico im-
plico el aumento del gasto y el déficit fiscal y en esa medida
una mayor centralizacion burocratica y la aparicion de fuer-
tes presiones inflacionarias (véase cuadro 7), las ideologias del
estatismo burocratico comenzaron a tambalearse y cesaron de
actuar como conductos para el cambio social, confrontando-
se con movimientos emergentes dotados de progresividad so-
cial, como los ligados al desarrollo de la sociedad civil. A su
vez, la creciente importancia de la iniciativa y la individuali-
dad personales, el avance de la globalizacion y otros fenome-
nos novedosos no encuadraban con la ideologia estatista o eran
rechazados por ésta.

Los atributos socioinstitucionales de rigidez, centralis-
mo excesivo y burocratismo se contrapusieron a la innovacion
tecnoldgica, hecho que permite comprender cudles fueron y
como estaban ubicados los agentes que aportaron las bases
de nuevo paradigma, es decir, eran los renegados de la cultura
fordista y actuaban en sus intersticios. Pero el estatismo bu-
rocratico tuvo otra derivacion cultural, que fue la de extender
los ambitos de atribucién del Estado por encima de la socie-
dad civil y del individuo, creando una cultura del dispendio,
la corrupcion y el autoritarismo que aceleré la debacle del
fordismo y generé una reaccion que fue abanderada por un
movimiento liberal e individualista.*

* En rigor, la oposicion al estatismo burocratico abarcaba todo el
espectro politico, pero en la medida que la socialdemocracia estaba
directamente involucrada en la defensa del Estado keynesiano, en
cierto modo acalld las reacciones de izquierda; consecuentemente
la batuta quedé en manos de idedlogos, activistas e intelectuales de
derecha.
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Cuadro 7 '
Crecimiento economico, inflacién y gasto
publico mundiales, 1965-2000
(tasas de crecimiento anual)

Producto Precios  Consumidor Gasto del
mundial en pp' PED? gobierno’
1965-1970 L 4.3 6.7 1960: 27.9
1970-1975 A 8.8 9.5
1975-1980 3.8 9.7 12.5 1980: 43.1
1980-1985 2.5 8.8 12.2
1985-1990 3.4 4.1 9.3 1990: 44.8
1990-1995 2.4 2.6 11.2
1995-2000 3.6 2.3 1.7 1998: 45.1

' Paises desarrollados.

? Paises en desarrolin,

* Como porcentaje del re.

Fuente: IMF (2003) y Tanzi y Schuknecht (2000).

La expansion no controlada del gasto publico fue el prin-
cipal conducto por medio del cual se expreso el sobredimen-
sionamiento del Estado; como tal creé su propio caudal de
conflictos centrados en la inflacion cronica y en el sobreen-
deudamiento (véase cuadro 7). EI mayor peligro fue que esta
propension al exceso fiscal quedd por encima de la capacidad
de autocontrol del propio sector publico, por lo que cualquier
correctivo tuvo que venir de fuera del sistema.’

¥ Gamble y Walton (1977: 114-115) explican: en el contexto de infla-
cion acelerada los keynesianos mas optimistas se limitaban a plan-
tear que no se necesitaba mas que una politica de ingresos y conse-
cuentemente los topes de los incrementos de precios y salarios eran
suficientes para que el Estado fijase la orientacion de los agregados
macroeconomicos. Los menos optimistas demandaban los controles
directos, lo que en tiempos de paz significaria la destruccion efectiva
de la economia de mercado. En una palabra, los keynesianos y con
ellos la socialdemocracia habian perdido contacto con la realidad y la
iniciativa politica estaba desplazandose a la derecha.
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Como senalan Tanzi y Schuknecht (2000: 18), la auto-
complacencia y la incapacidad de autocritica fue el resultado
de convicciones fuertemente arraigadas que se expresaban en:
1. El pleno control de los instrumentos de gestion ejercido

por los responsables de politicas que se combinaba con

la lealtad de los empleados publicos subalternos para
quienes el apego a la autoridad era vista como la mejor
solucion a los conflictos existentes.

2. La existencia de una certidumbre doctrinal derivada de
artificios teoricos como la curva de Phillips, que inducia
al automatismo de conducta sobre la forma como opera-
ban las economias y en esa medida tendia a excluir la
reflexion critica.

REACCION ANTIESTATISTA E INDIVIDUALISTA: EL NEOLIBERALISMO
La reaccion en contra del estatismo burocratico se alimento
de la problematica creada por la crisis capitalista de los se-
tenta y por la percepcion de que el Estado era el principal
causante de la inestabilidad y el estancamiento economico.
Esta reaccion, que tomo fuerza desde fines de los sesenta, re-
frendo la vision liberal de la historia conforme a la cual el co-
lectivismo en cualquiera de sus variantes, incluida la economia
publica, constituye una irracionalidad y una perversion de la
naturaleza humana y en esa medida es socialmente inviable
(para una caracterizacion de esta vision véase Dabat, 1993:
61). La critica obviamente omitio cualquier referencia al fraca-
so del liberalismo en el periodo de entreguerras y a su papel
en la gestacion de la crisis del 29.

Pero el nuevo liberalismo, o neoliberalismo, no se limito
a refrendar la vision anticolectivista ancestral, sino que inte-
gro nuevos elementos tedricos y doctrinarios cuya afinidad seria
dificil de explicar fuera del clima especifico de fines de los se-
senta, pero sobre todo de los setenta. Sus dos pilares son el
pensamiento neoclasico y la escuela austriaca. El primero, que
no es estrictamente antiestatista, fue la vertiente intelectual
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dominante utilizada para justificar teéricamente la inviabili-
dad de las politicas keynesianas. La escuela austriaca, por su
parte, mas afin a las ideas liberales clasicas, aporto la justifi-
cacion politica contra el colectivismo y la defensa de la libre
eleccion individual, en el marco del «orden espontaneo» de
Hayek (Chang, 1996). Bajo ese andamiaje se proyectaron prin-
cipalmente dos concepciones orientadas a transformar el con-
senso de posguerra y al mismo tiempo instaurar una nueva
racionalidad econémica y politica.

Por un lado, el monetarismo fue la teoria encargada de
desarticular la doctrina keynesiana tomando como base una
hipétesis sobre el comportamiento del sujeto econoémico, esto
es, las expectativas racionales (Deane, 1989; Gamble y Walton,
1977). Partiendo de la psicologia individual, Friedmann y sus
seguidores rechazaron la gestion publica de la demanda y sen-
taron las bases tedricas de un modelo de libre mercado que se
constituyo en el leitmovit de un largo ciclo de reformas de los
sistemas economicos en el mundo.

Por otro lado, el neoliberalismo cobijé una nueva con-
cepcion de la politica centrada en el sujeto racional y maximi-
zador formulada en los modelos de equilibrio general. La teo-
ria de la eleccion publica (Buchanan, Tullock...), que llevo la
batuta de la nueva doctrina en esta materia, transfirio los
supuestos basicos de la microeconomia a los actores del pro-
ceso politico. En equivalencia al funcionamiento del mercado,
donde los individuos efectian transacciones con el fin de
maximizar su utilidad, esta subteoria ve a los actores politi-
cos efectuando transacciones en las que se intercambian vo-
tos por politicas, siendo los funcionarios o personajes politi-
cos los productores, en tanto que los ciudadanos son los
consumidores. Ese intercambio relaciona las estructuras de
oferta y demanda, cuyo equilibrio puede ser evaluado en tér-
minos de eficiencia estandar. Bajo ese enfoque se promueve un
criterio de eficiencia que complementa, y se efecttia en, la esfe-
ra economica.
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Al instaurar una nueva racionalidad economica y politi-
ca, el monetarismo estaba centrando su ataque contra la alta
burocracia de formacion keynesiana. Los grupos duros del con-
servadurismo, bajo el liderazgo intelectual de criticos como
Buchanan y Tullock, cuestionaban la acumulacién de poder
de aquel estamento que se reflejaba en una creciente capaci-
dad para imponer tributaciones y gastar los recursos publicos.
El expansionismo publico era condenado por generar presio-
nes inflacionarias que distorsionaban la asignacion de recur-
sos y depreciaban el capital dinero, pero también por conducir
a la economia al estancamiento. A partir de ese eje el cuestio-
namiento se hizo mas general al subrayar la destruccion de
incentivos, la distorsion de los derechos de propiedad, la ne-
gacion de la libertad econémica y la carga sobre las futuras
generaciones provocadas por el sobrendeudamiento publico
(Tanzi y Schuknecht, 2000).

Como lo explican Gamble y Walton (1977: 110-114), al
carecer de alternativas viables, la socialdemocracia, que cons-
tituia el frente politico de respaldo del Estado keynesiano, no
pudo contener la ofensiva montada con el respaldo tacito o
expreso de la masa de los afectados por el estatismo burocra-
tico (perceptores de ingresos fijos, pequenos empresarios y
amas de casa, en una palabra, el ciudadano comun). Con el
fin del consenso sobre economia mixta y la llegada de Reagan,
que significo el paso a las reformas de libre mercado (privati-
zacion de activos, desregulacion de la gestion publica y de los
mercados financieros, flexibilizacion de las relaciones labora-
les), el poder politico de la alta burocracia tradicional quedo
fuertemente acotado y se desarticulé politicamente el Estado
fordista keynesiano (King, 1997; Banco Mundial, 1997).

Sin embargo, la ofensiva contra el colectivismo quedo con-
sumada tnicamente cuando se derrumbo el socialismo buro-
cratico, la contraparte, pero al mismo tiempo la antitesis del
estatismo burocratico del capitalismo. Sin relacion organica
con la lucha por el control del Estado en el mundo occiden-
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tal, la caida del socialismo tuvo repercusiones amplisimas en
el sistema institucional posfordista que se estaba erigiendo.
Para los neoliberales significo un regalo del cielo porque po-
sibilito la unificacion del mercado mundial capitalista y en
esa medida reforzo la disciplina concurrencial que se creia
necesaria para reforzar el funcionamiento automatico y su-
premo del mercado. La otra repercusion decisiva fue contri-
buir al fin del nacionalismo corporativo tercermundista, que
constituia una irradiacion del estatismo burocratico central
(Dabat, 2002).

El fin del nacionalismo corporativo fue detonado por la
desaparicion del escudo militar facilitado por la extinta Union
Soviética, que daba margen a los gobiernos del Tercer Mundo
de practicar una «politica pendular» de negociacion con las
corporaciones multinacionales y los inversionistas extranje-
ros. Esta desproteccion dejo a los gobiernos de los PED, que
emergian sobreendeudados de la crisis de los setenta, a mer-
ced de las demandas impuestas por los organismos multila-
terales, el FMI, sobre todo, que se transformé rapidamente en
la representacion organica del neoliberalismo internacional
(Rivera, 2000).

Pese a la consumacién doctrinal, ideologica y politica del
neoliberalismo después de la debacle del socialismo, éste no
logro la hegemonia que habia tenido el keynesianismo debido
a la interrelacion de varios factores. Por una parte, no logro
estabilizar al capitalismo, mas bien al contrario, las politicas
neoliberales, como veremos mas adelante, se tradujeron en
mayor inestabilidad derivada de una expansion muy acelera-
da de la actividad econémica con menores restricciones insti-
tucionales. Por otra parte, por su desconexion con el cambio
tecnologico que estaba transformando las estructuras mundia-
les, no proponia politicas de adaptacion a un nuevo tipo de
sociedad. Pero sobre todo la corrupcion de las politicas neoli-
berales en lo que fue el Tercer Mundo (principalmente en Amé-
rica Latina), indujo a amplisimos sectores sociales que habian
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cobijado expectativas por el fin estatismo corporativismo a mi-
litar contra el neoliberalismo.®

(Puede considerarse al neoliberalismo como el eje del
sistema socioinstitucional del capitalismo informatico global,
como han sugerido algunos al hablar del fin de la historia o
de un mundo sin fronteras? Esta pregunta puede reformularse
asi: al desarticular al Estado fordista keynesiano y debilitar
al Estado de bienestar, jqué influencia tuvo el neoliberalismo
en la propagacion del nuevo paradigma tecnoeconémico?

La desarticulacion politica del Estado fordista keynesiano
alento la desburocratizacion, la descentralizacion e, indirec-
tamente, la flexibilidad y la autonomia individual, favoreciendo
un nuevo dinamismo social que estaba inhibido por el esta-
tismo burocratico. Por otro lado, sin embargo, al posibilitar la
maxima interiorizacion’ de las externalidades positivas y ne-
gativas que provoca el cambio tecnologico, éste si acelero su
ritmo, pero obviamente en el marco de polarizaciones sociales
crecientes.

5 Como explica Stiglitz, la burocracia populista y keynesiana de Amé-
rica Latina se vengd de los reformadores neoliberales al aliarse con
empresarios y especuladores a fin de controlar los procesos de priva-
tizacién y participar accionariamente de las nuevas empresas. Al
proceder por esta via cerraron la posibilidad de socializar la venta de
acciones entre el gran publico que se hubiera beneficiado de la refor-
ma economica creando una base de apoyo popular a la misma. Al
ligarse ilicitamente a las nuevas empresas, la burocracia favorecio los
rescates financieros que arruinaron al fisco en la segunda mitad de
los noventa y pusieron coto a politicas de apoyo a la educacion
publica y a la modernizacién de la infraestructura de comunicacio-
nes y transportes.

7 Hirschman (1961: 62-69) propone un modelo explicativo que llama
la doctrina de la interiorizacion para dar cuenta de la aceleracion con
la que se introducen las innovaciones tecnologicas, que se aplica al
periodo actual. El secreto, por asi decir, para determinar si un nuevo
sistema de produccion sustituye al antiguo es como se van a interio-
rizar las externalidades positivas y negativas del cambio tecnoldgico.
Por definicién, la introduccion de un nuevo método o sistema de .../
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La propagacion del nuevo paradigma fue favorecida tam-
bién por la liberacion de los mercados financieros que capita-
lizaron rapidamente las oportunidades que brindaban las
nuevas industrias sedientas de crédito. De lado adverso, ade-
mas de la polarizacion, se produjo la desarticulacion de la vida
social al prevalecer la inestabilidad cronica derivada del cam-
bio tecnologico acelerado y de la falta de garantias laborales,
asistenciales, culturales y generacionales.

En tanto que la propagacion del nuevo paradigma tecno-
logico no depende tunicamente de las llamadas condiciones de
apropiacion, sino también de la ejecucion de una serie de fun-
ciones de sustentacion, enlace y coordinacién colectivas, el
debilitamiento del sector publico debe haber generado otro
tipo de repercusiones negativas especialmente agudas entre los
agentes, sectores y regiones mas distantes del epicentro del
cambio tecnologico. De modo que después de que el neolibera-
lismo pasé de su etapa radical -de mediados de los setenta a
mediados de los ochenta- a su etapa de moderacion —de fines
de los ochenta a los noventa-, tendi6 a agotar su potenciali-
dad y ser objeto de crecientes criticas, entre las mas articula-
das las de Stiglitz. Este autor destaca los aumentos a la expo-
sicion al riesgo, producto de la liberalizacién de los mercados
financieros que limitaron el crecimiento econémico, asi como
la responsabilidad de los neoliberales en el aumento de la po-

...} produccién arroja ganadores (los propietarios de las nuevas in-
dustrias) y perdedores (los propietarios de la industrias convertidas
en obsoletas). En una época dada, las normas, valores sociales y
reglamentacion seran favorables a un tipo especifico de interiorizacion,
por ejemplo, en la época del capitalismo de libre concurrencia, las
instituciones favorecian que los trabajadores y artesanos interioriza-
ran las pérdidas y los empresarios e innovadores, las ganancias. Esta
a discusion si la intelectualidad neoliberal se propuso explicitamente
recrear el sistema institucional del capitalismo de libre concurrencia,
pero al desregular y eliminar salvaguardias sociales tendio a crear un
efecto analogo de interiorizacion. Ello, obviamente, acelerd la propa-
gacion del nuevo paradigma.



192 CAMBIO SOCIOINSTITUCIONAL Y NUEVO PARADIGMA...

breza y la desigualdad en los paises en desarrollo, especialmen-
te en los de América Latina (Stiglitz, 2003: 12 y 19).

En una palabra, como se senald, el neoliberalismo no
pudo lograr como doctrina la hegemonia que tuvieron en otras
épocas filosofias sociales de las cuales derivaron pactos que
dieron lugar a la estabilidad y la inclusion. La libertad de elec-
cién o de iniciativa personal, valor fundamental del neolibera-
lismo, no logro convertirse en un bien social equivalente al que
tuvo la reduccion de la jornada de trabajo, la educacion publi-
ca o el contrato colectivo (Dabat, 2002: 49). En gran parte ello
se debi6 a la contradiccion entre los logros del neoliberalismo,
ya que el cambio en el marco institucional que favorecio la
desburocratizacion y la descentralizacion, promovio la polari-
zacion social al acelerar el cambio tecnologico.

OTRAS ViAS DE DESCENTRALIZACION Y DESBUROCRATIZACION
La doctrina neoliberal no fue la tinica promotora de la descen-
tralizacion y la liberalizacion de la energia e iniciativa indivi-
duales. Hubo diversos brotes, pero paradéjicamente el que se
convirtio en un éxito provino de un Estado con ideologia co-
munista que emprendi6 un amplio proceso de transferencia de
autoridad y poder del gobierno central a los niveles locales:
prefecturas, villas y pueblos; se trato de la reforma introduci-
da en la Republica Popular China, iniciada en 1978.%

El cambio en su primera etapa ocurri6 sin privatizacion
de empresas estatales, pero si con la creacién y expansion de
empresas gubernamentales locales. Estas ultimas empresas se
desempenaron mejor que las empresas privadas, lo que abrio
un debate en el que la opinién dominante apuntaba a la su-
perioridad de la libre empresa. Diversos especialistas (Chang
y Wang, 1994; Li, 1996) argumentaron que la gradualidad fue

¥ La reforma en el sistema de incentivos fue la principal decisién
politica tomada en el tercer pleno del x1 Congreso del Partido Comu-
nista Chino, en diciembre de 1978.
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determinante, ya que en un contexto de derechos de propie-
dad mal consolidados y mercados de capitales imperfectos las
empresas locales seguirian dependiendo de las relaciones for-
males e informales con el Estado, lo que obviamente daba ven-
taja a las empresas estatales locales contra las nuevas empre-
sas locales privadas.

La descentralizacion proporciono varias ventajas, una de
ellas fue la informacioén, cuya calidad mejoré porque los acto-
res que la recolectaban eran los mismos que tomaban las deci-
siones de inversion y produccion en las localidades.” El mejor
acceso a la informacion también favorecio la produccion de
bienes publicos por la misma razon de superioridad de lo lo-
cal frente a lo remoto. La descentralizacion también propor-
cioné incentivos, ya que los beneficios tendieron a repartirse
mas equitativamente porque los actores locales vieron que el
esfuerzo individual se relacionaba mas directamente con los
beneficios que obtenian de su actividad (Qian, 2000).

Otra fuente descentralizadora y generadora de autonomia
fue también, paradojicamente, la globalizacion, aunque actuo
mas bien a nivel de localidad que de individuo. Las presiones
globales, es decir, la amenaza concurrencial mas directa, refor-
zaron el sentido de identidad y la cooperacion local (Vazquez,
2002), lo que a su vez condujo en diversos paises a demandar
mayor autonomia politica, fiscal y administrativa a nivel local.

En sintesis, la reaccion social contra el burocratismo y
la centralizacion tendio a conformar una base social amplia y
a coincidir con la necesidad social de transformar las estruc-
turas institucionales del capitalismo. En esa perspectiva el neo-
liberalismo tomé la delantera y le imprimi6é una dimension
excluyente a la reforma que, en paises de débil institucionali-

%Al mismo tiempo, la descentralizacion funcioné en China como un
laboratorio para el federalismo, en el cual las politicas podian probar-

se localmente antes de ser implementadas a mayor escala (Qian,
2000: 379).
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dad, fue aprovechada por viejos grupos de poder para corrom-
per la privatizacion.

De manera adicional, en la medida que el debilitamiento
del sector publico llego a proporciones alarmantes en algunos
paises, en parte como resultado de la crisis de la vieja moda-
lidad de desarrollo y en parte como consecuencia de la refor-
ma neoliberal, la capacidad social para coordinar las activi-
dades de los agentes privados quedo peligrosamente mermada,
con la consecuente pérdida de dinamismo y polarizacion so-
cial, como veremos a continuacion.

LA DESCENTRALIZACION COMO FUERZA GLOBAL
Y SU EFECTO EN EL PODER ESTATAL
Ya vimos que la tecnologia electronico-informatica conlleva po-
derosas fuerzas descentralizadoras que operan paralelamente
con la formacion de entrelazamientos multinodales o redes que
se extienden mundialmente. Gracias a esas redes, que posibili-
tan la constitucion de multiples comunidades, las empresas,
agentes, grupos y localidades se entrelazan y estén en posibi-
lidades de interactuar sin que aparentemente sea necesaria la
intermediacion o coordinacion de poderes o agentes centrales.

De lo anterior se desprende que la descentralizacion tie-
ne una base tecnologica que abre otra era en la forma en que
se organizan las actividades humanas. Recordemos que con la
tecnologia rigida se hicieron econémica y socialmente inviables
las actividades productivas en pequena escala, por lo que la
centralizacion se convirtié en norma fundamental de la pro-
duccion, la gestion econdmica y el ejercicio de la autoridad y
el poder (Piore y Sabel, 1990). Empero, con el advenimiento
de la tecnologia flexible desaparecio la necesidad econémica
de la centralizacion y una de las bases del poder tradicional
del Estado se debilito (Scott, 1998, cap. 2).

Pero hubo otras repercusiones: anteriormente, la centra-
lizacion se habia extendido al manejo de la informacion, cu-
yos flujos seguian los circuitos trazados por las burocracias
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estatales en detrimento de conductos secundarios o acceso-
rios que eran econdmica y comercialmente incosteables. La
centralizacion, y por ende el monopolio de la informacién, re-
forzo el poder estatal y al mismo tiempo subording a los agen-
tes mas atomizados o desfavorablemente ubicados en relacion
con el centro o centros de poder. Esto cambié radicalmente a
partir de los afios ochenta debido a las nuevas condiciones ma-
teriales en el manejo de la informacion.

Hemos visto que la nueva tecnologia no solo flexibiliza
la produccion, sino que paralelamente abate de manera radi-
cal los costos de procesar, almacenar y transmitir la informa-
cion. A medida que se profundiza la revolucién en el manejo
general de la informacién, ésta fluye libremente y llega a los
confines mas remotos, sin necesidad de que la concentracion
sea un requisito economico.

Ademas, los flujos de informacion forman entrelazamien-
tos supranacionales sobre los cuales el Estado nacional ejerce
un control marginal. Muchos de esos flujos son operaciones
financieras que afectan los agregados macroecondémicos do-
mésticos y hacen inoperantes en diversa medida las politicas
monetarias, socavando igualmente el poder del Estado nacio-
nal, en tanto que la desterritorializacion mina la unidad del
Estado nacion (Held et al., 1999). Es decir, la constitucion de
las redes locales crea aglomeraciones que pueden traspasar las
fronteras nacionales de forma tal que crecientemente el espa-
cio economico deja de coincidir con el espacio nacional. Asi,
sale perdiendo el gobierno central, pero ganan en poder los
gobiernos locales y estatales.

Debido a las limitaciones institucionales impuestas por
la reforma neoliberal, el Estado no respondi6 a los nuevos re-
tos provocados por la descentralizacion con su tradicional
fuerza. Con todo, se registraron intentos esporadicos por im-
poner controles y medios de censura, principalmente a la di-
fusién de informacién por medio de Internet. Sin embargo, la
linea de respuesta mas fundamental del Estado central ha
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sido, por decirlo asi, la negociacion (véase Castells, 1999). Ante
la aparicion de nuevas fuerzas y agentes, el Estado nacional
se ha resignado a ceder poder y soberania para preservar el
control territorial. Las instituciones de gobierno internacional,
como el FMI y la Organizacion Mundial de Comercio, junto a
la ley internacional han expandido su jurisdiccion. EI caso de
la Union Europea es un ejemplo de lo anterior en tanto que el
poder soberano ha quedado dividido entre autoridades inter-
nacionales, pero también locales, ademas de las nacionales
(Held et al., 1999). También en otras muchas partes del mun-
do en las que se han presentado oportunidades de insercion
internacional exitosa los gobiernos locales han ganado poder
a expensas del gobierno central. Otra importante cuota de po-
der ha pasado a nuevas organizaciones sociales y econémicas
que gracias a la tecnologia de la informacion y la comunica-
cion operan por encima de las fronteras nacionales.

Al centrar la atencion en el Estado nacional vemos como
se desligan la soberania, el territorio y el poder estatal. En otras
palabras, estamos ante un nuevo régimen de soberania, de
acuerdo con el cual el control territorial tradicional ha perdi-
do significacion (ibid.: 9). Esto ultimo se expresa en la emer-
gencia de poderosas formas no territoriales de organizacion
que ejercen poder, como las corporaciones multinacionales, los
movimientos sociales transnacionales y las agencias regulato-
rias multilaterales. Como diria Rosenau, el Estado nacién ha
dejado de ser el tinico centro o la principal forma de gobierno
o autoridad en el mundo.

El Estado ha intentado adaptarse mediante dos estrate-
gias. En los paises desarrollados sus actividades tienden a
redefinirse por medio de una logica llamada catalitica, es decir,
se ha convertido en promotor, coordinador y facilitador de la
accion colectiva. En los paises en desarrollo siguen prevale-
ciendo formas modificadas de Estado desarrollista, comprome-
tido con la promocién del desarrollo econémico, aunque con
multiples carencias estratégicas, instrumentales y operativas.
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Paralelamente, los Estados nacionales se han comprometido
voluntariamente, aunque en algunos casos con escepticismo,
con la constitucion de formas regulatorias que representan el
prototipo de gobiernos mundiales. En todos los casos mencio-
nados podemos hablar de un nuevo activismo estatal. A conti-
nuacion veremos como se ejerce ese nuevo activismo.

HACIA UN PARADIGMA DE GESTION PUBLICA

Y DEL APRENDIZAJE EN LA ECONOMIA DEL CONOCIMIENTO

El Estado como organizador eficiente de la accion colectiva
A raiz del reconocimiento del fracaso del proyecto de Estado
minimo'® se ha producido una virtual reinvencion de la fun-
cion publica y de sus instituciones, que aunque posee una gran
potencialidad, no ha cristalizado plenamente. Esa reinvencion
ha girado en torno a dos determinantes: 1) las exigencias de-
rivadas del pasaje a la economia del conocimiento y de los
cambios organizativos y conductuales en los que se apoya; y
2) la larga lucha politica que se verifico en los ochenta conclu-
yo por definir al Estado mas que como proveedor, como lo ha-
bia sido en el pasado, como promotor eficiente de la accion
colectiva (Banco Mundial, 1997: 3). Pero también en su cali-
dad de promotor debe asumir la responsabilidad de crear bie-
nes publicos, algunos de ellos innovadores.

i " El fracaso del minimalismo resulté de la percepcion méas o menos
generalizada, hacia fines de los ochenta, de que la gestion de los
agregados macroeconémicos era insuficiente para impulsar cambios
estructurales en los paises en desarrollo. Con la influencia de Balassa,
y mas tarde de Stiglitz, el Banco Mundial (1997) tomé la iniciativa
para formular un nuevo paradigma estatal a cuyas politicas llamé de
«orientacion de mercador, distinguiendo las situaciones en las que el
mercado puede resolver por si sélo los problemas de asignacion, de
aquellas en que las fallas del mismo reclaman la intervencion estatal.
También incorporé la nocién de requisitos institucionales para un
eficaz funcionamiento del mercado, que habia aparecido en la litera-
tura sobre nuevo institucionalismo (véase Banco Mundial, 1996).
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El rango completo de las funciones estatales ha sufrido
diversas redefiniciones en funcién del advenimiento de la eco-
nomia del conocimiento; por un lado, las fuertes tendencias a
la desintegracion vertical -las empresas tiene que recurrir cre-
cientemente al mercado para intercambiar informacion,
bienes y servicios innovadores y convencionales-. Pero al mis-
mo tiempo, las relaciones mediante precios y contratos se re-
velan insuficientes para canalizar todos los elementos que se
trasmiten las empresas entre si. Los procesos anteriores han
ampliado el concepto de bien publico y de externalidad, lo que
en ausencia de un nuevo tipo de intervencion publica orienta-
da a reducir los costos de transaccién conducirian a nuevas
fallas del mercado (cuadro 8).

Para ubicar el nuevo tipo de externalidad y las exigen-
cias a las que se enfrenta el Estado habria que referirse a la
necesidad economica de la constitucion de las redes y la hete-
rogeneidad de sus participantes. Las empresas se han ido
desintegrando verticalmente, pero la atraccion ejercida por las
rentas o sobreganancias econoémicas dicta que retengan sus
actividades basicas (core competencies), recurriendo al out-
sourcing para obtener insumos y servicios.

Este proceso ha creado una relacion de redes en las que
se integran empresas especializadas, pero también agentes no
empresariales: centros de investigacion, universidades, agen-
cias gubernamentales y asociaciones de consumidores. A su
vez, la red se convierte en red de conocimiento cuando el prin-
cipal insumo que se intercambia es el conocimiento o cuando
éste genera un flujo de innovaciones.

Una primera conceptualizacion de esta red de conoci-
miento lleva al concepto de sistema nacional de innovacion y
otra al sistema regional o local de innovacién. En ambos ca-
sos los problemas de cooperacién y coordinacion pueden re-
solverse hasta cierto punto gracias a la intervencion de gran-
des empresas que incorporan esas exigencias a su estructura
jerarquica (Polt, 2001: 307) o promueven una organizacion
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Cuadro 8
Las funciones del Estado ante las fallas del mercado

FUNCIONES MINIMAS
Provision de bienes publicos
Defensa
Ley y orden
Derechos de propiedad
Gestion macroecondmica

Salud publica
FUNCIONES INTERMEDIAS
Respuesta Regulacion Seguridad
a externalidades de monopolios social
Educacién basica Regulacién de EE Pensiones
Proteccién del ambiente Politica antitrust Apoyo a pobres
Requerimientos Seguro de desempleo
de informacion Seguro social

FUNCIONES ACTIVISTAS
Coordinacién de la actividad privada
Aceleracion de mercados
Iniciativa para clusters

Fuente: Banco Mundial (1997).

semijerarquica entre sus socios de menor tamarno (Humphrey
y Schmitz, 2000).

En los casos en los que intervienen exclusivamente pe-
quenas o medianas empresas el establecimiento y funciona-
miento de la red puede representar problemas considerables.
Es el caso cuando, por ejemplo, se requiere encontrar a los
socios adecuados, crear las reglas de comportamiento para la
cooperacion y construir los canales para usar colectivamente
recursos productivos (Polt, op. cit.).

Pero una vez que la red empieza a operar, los beneficios
tienden a extenderse mas alla de sus promotores y participan-
tes, es decir, se produce una externalidad por interconexiones
de red que permite difundir con relativa amplitud informacion
y conocimientos. En otras palabras, los beneficios sociales
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pueden ser mayores que los beneficios privados que obtendrian
algunos de los participantes y éstos confrontarian un déficit
de costos que les hara resistir la operacion en red (ibid.). Por
lo anterior, el papel que puede jugar el Estado cambiaria a lo
largo de las etapas que se muestran en el cuadro 9.

Cuadro 9
Etapas de la constitucion de la red'

a) PERCEPCION DE LAS POSIBILIDADES DE RELACION EN RED. A partir de su vision de
conjunto, los agentes estatales pueden percibir mejor esta posibilidad en
comparacion con los agentes privados que serian los protagonistas y beneficia-
rios de la integracion de sus actividades y por tanto propensos a la miopia.
BusqQuepa DE parTICIPANTES. El Estado puede hacer una importante contribucion,
pero al no disponer de toda la informacién sobre los atributos y posibilidades
de participantes potenciales, debe aceptar la colaboracion con agentes
privados.
¢) CREANDO LA BASE DE CONFIANZA Y DE CONOCIMIENTO COMPARTIDO. La autoridad estatal
puede servir de garante para que se construya esta base colectiva y de esa
manera acelerar la constitucion de la red.
ORGANIZACION DE LA RED. La funcion estatal implica coordinacion de los partici-
pantes potenciales y de socializar los costos de transaccion para asegurar la
mayor participacion en las red, en vista de las fuertes externalidades potenciales.
ASEGURANDO LOS RECURSOS COMPLEMENTARIOS. Una vez organizada la red existen
menores o nulos requerimientos de intervencion estatal, ya que la red tiende a
autosustentarse.
f) Cooperacion acTiva. El Estado puede mantener una supervision a cierta
distancia para apoyar la red en caso de situaciones extraordinarias que pongan
en peligro su competitividad.

b

d

e

Modificado del esquema ofrecido por Polt y Schibany (2001: 308).

Como se advierte, la intervencion eficiente del Estado tien-
de a aumentar en importancia hasta las etapas intermedias
de la constitucion de la red, para decrecer posteriormente. La
regla de intervencion eficiente dicta que identifique la especi-
ficidad de cada etapa y efectie los ajustes de politica requeri-
dos por cada una de ellas; pero sobre todo, el Estado debe re-
tirarse una vez que las bases de la red estén constituidas y
los beneficios sean obvios para los participantes, cuyo papel
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es consolidar su organizacion para compartir equitativamente
tanto los costos como los beneficios.

Aunque existen problemas especificos de intervencion
estatal en las redes constituidas en torno a los sistemas na-
cionales de innovacion, la mayor parte de ellos se concentra
en las redes regionales o locales donde el dinamismo tecnolo-
gico es mayor. Pasaremos a discutir brevemente esos proble-
mas en relacion a los clusters de paises en desarrollo para tra-
zar las lineas fundamentales de intervencion publica actual.

EL ACTIVISMO ESTATAL EN LAS REDES

LOCALES DE EMPRESAS DE PAISES EN DESARROLLO

En los paises en desarrollo, ademas de las fuentes potenciales
de externalidades, los mercados son insuficientes, por lo que
existen mayores dificultades para constituir aglomeraciones
de empresas con capacidad innovadora (Banco Mundial,
1997). La primera dificultad concierne, por tanto, a la visua-
lizacion de las oportunidades de crear redes y aglomeraciones
exitosas. Aunque puede existir la oportunidad de reorganizar
un cluster especializado en satisfacer la demanda interna o
lanzar una iniciativa enteramente nueva, generalmente la in-
tegracion a cadenas mundiales de produccién abre oportuni-
dades extraordinarias para que los productores locales se
integren en redes innovadoras.

Pero cualquiera que sea la via de despegue, se requiere
un gran esfuerzo institucional para superar la etapa de creci-
miento espontaneo. En consecuencia, la etapa de crecimiento
institucional representa la fase en la cual se construyen las
instancias de coordinacion y gestion del cluster. Las institu-
ciones mas eficaces son las que resultan de la coparticipacion
de agentes publicos y privados en cuyas manos queda la cons-
truccion de las instancias de cooperacion. El problema crucial
es por tanto definir en qué direccion se deben orientar las ac-
tividades de gestion y coordinacion para que el cluster adquiera
caracter innovador y eleve su competitividad internacional.
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Esta pregunta conduce a la nocién de upgrading o progreso

industrial propuesta por Gereffi y, en combinacion con ella, a

la distincion entre sistema de produccion y sistema de cono-

cimiento de Bell y Albu. A su vez, dentro de este nuevo marco,
reubicaremos el concepto de red a partir Ge la colaboracién
entre el sector publico y el privado.

La tipologia de progreso industrial en el cluster propuesta
por Gereffi incluye tres modalidades interrelacionadas:

1. Progreso en la esfera de la produccion: implica mejoras
en los métodos de produccion y en la calidad de los pro-
ductos.

2.  Progreso por ascenso organizativo: se da cuando se pasa
de abastecedor de segmentos bajos del mercado a abas-
tecedor de segmentos altos.

3.  Progreso funcional: se refiere al pasaje a un nuevo seg-
mento en la cadena de valor, es decir, de las actividades
de ensamble de insumos importados a la ejecucion de la
manufactura y de ella al disefio de productos.

Pero la transformacion del cluster puede entenderse tam-
bién como el pasaje del sistema de produccion al sistema de
conocimiento. De acuerdo con Bell y Albu (1999), el primero
engloba los aspectos materiales de la produccion (insumos,
materias primas, maquinaria, equipo, fuerza laboral) y su apli-
cacion a un nivel dado de especificacion para obtener bienes
dentro de un rango de eficiencia y calidad. El sistema de cono-
cimiento, por su parte, se refiere a los flujos intangibles que
determinan las posibilidades de innovar la organizacion y el
proceso productivo. A su vez, es preciso distinguir entre el uso
del conocimiento (mantenimiento o expansion de la capacidad
usando métodos dados de produccion) y el cambio en el cono-
cimiento (introduccion y gestion de elementos innovadores).

Los cambios en el conocimiento requieren recursos espe-
cificos, tales como personal con mayor educacion, preparacion
y capacitacion, acuerdos organizativos y equipos mas avanza-
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dos (/bid.). Teniendo en cuenta los efectos inhibidores en la

inversion provocados por las externalidades, los clusters pue-

den progresar hacia la gestion del conocimiento por dos rutas
posibles. La primera concierne a transformaciones dentro del

cluster; la segunda implica la integracion a cadenas de valor a

través de la llegada de una o varias empresas extranjeras que

pasan a desempenar una funcién de reintegracion del cluster.

La via interna implica acciéon conjunta con un impulso
estatal muy intenso en las primeras etapas. La accion conjun-
ta lleva a una integracion en red que posibilite acuerdos orga-
nizativos a fin de obtener insumos de conocimiento; la fuente
de esos insumos de conocimiento son los laboratorios, las uni-
versidades y los centros de ID. En este caso, la tarea central
consiste en lograr la interrelacion entre las fuentes de insumos
de conocimiento y la industria, primordialmente la relacion
industria-universidad (I-U) o industria y centros de ID.

La literatura sobre vinculacion industria-universidad se
centra en los paises industrializados en los cuales existe un
desarrollo institucional de los sistemas de innovacién que fa-
vorece esos lazos. Sin embargo, si se amplia el concepto de
innovacion para dar cabida a la adaptacion, postadaptacion
y cambios incrementales (Bell y Pavitt, 1992) se amplia con-
siderablemente el panorama para la vinculacion industria-
universidad en paises de reciente industrializacion, en parti-
cular las economias dindmicas de Asia. En esos paises se
cumplen ciertas condiciones que constituyen la plataforma
para la referida vinculacion:

1. Universalizacion de la educaciéon en todos sus niveles.

2. Orientacion de la ensefianza superior hacia la investiga-
cién y la aplicacion, dando preferencia a las nuevas dis-
ciplinas y conocimientos de frontera.

3. Elevacion exponencial de los cuadros de especialistas
necesarios para el upgrading del conjunto de la indus-
tria (técnicos, ingenieros, cientificos, administradores,
planificadores).
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4. Creacion de una infraestructura moderna de comunica-
ciones que posibilita la interaccién de los agentes arriba
mencionados. En ellos la contribucion del sector publi-
co como promotor e inversor es decisiva.

La vinculacion I-U puede partir de niveles relativamente
acotados y modestos, como el reclutamiento de especialistas
para proyectos especificos en la industria, y extenderse después
a la obtencion de apoyo técnico directo y de conocimiento so-
bre investigacion basica y tecnologias emergentes (Polt, 2001).
A su vez, desde la perspectiva de las universidades, puede ser
util la obtencion de fondos de investigacion y oportunidad de
aprender sobre nuevas practicas industriales (cuadro 10).

Establecidas las bases de la cooperacion, es necesario
convertirla en un flujo continuo que se configure como red e
integre a un mayor numero de participantes empresariales.
Aqui se aplica la secuencia establecida en el cuadro 9, donde
el Estado aparece como promotor dindmico, partiendo de una
vision de conjunto y percibiendo la necesidad de adaptar su
papel a la evolucion de la red para finalmente dejarla bajo la
responsabilidad de los participantes privados.

En la segunda modalidad, la aparicion de una gran fir-
ma extranjera modifica la conformacion de las redes de inte-
raccion y cooperacion en los clusters (Bell y Albu, 1999). En
primer lugar, porque actiia como vehiculo de integracion con
las cadenas mundiales de valor y en esa medida modifica su
organizacion para pasar a imprimirle unas modalidades se-
mijerarquicas como la subcontratacion (Humphrey y Schmitz,
2000). En segundo lugar, en la medida que la gran empresa
requiere influir en la definicion del producto traspasa conoci-
miento a las firmas locales. Como hemos visto, ese traspaso
de conocimiento esta limitado a las funciones que la firma ex-
tranjera requiere delegar para maximizar su apropiacion de
rentas economicas. Es en este punto donde el desarrollo del
cluster puede quedar estancado a menos que desarrolle una
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' Cuadro 10 i
Lineas principales de cooperacion industria-universidad

MOTIVOS PARA QUE LAS EMPRESAS COOPEREN CON LAS UNIVERSIDADES
* Obtener conocimiento basico sobre tecnologias emergentes
* Obtener apoyo técnico directo
* Reducir riesgos y costos
* Acceso a instalaciones costosas de las universidades
* Reclutamiento de estudiantes para cubrir empleos

MOTIVOS PARA QUE LAS UNIVERSIDADES COOPEREN CON LAS EMPRESAS
* Financiamiento para investigadores
* Oportunidades para conocer nuevas practicas industriales
¢ Uso de instalaciones de empresas privadas
* Darle a estudiantes oportunidades de empleo

Fuente: Wu (2001).

nueva forma de organizacion colectiva, cooperacion y coordi-
nacion que posibilite el upgrading funcional.

La reorganizacion de las redes internas para asegurar el
upgrading funcional depende de la creacion y ampliacion de
los sistemas de conocimiento. En estas tareas, ademas de las
externalidades, se presentan mayores riesgos de inversion en
tanto la transformacion del cluster implica entrar en compe-
tencia con los que fueron anteriormente socios o compradores
extranjeros. Es obvio que esos objetivos son inalcanzables sin
una sustancial participacion del sector publico, sobre todo al
considerar que el eje para la reorganizacion del cluster impli-
ca el énfasis en elementos que han sido tradicionalmente dé-
biles o inexistentes en la organizacion de los clusters en pai-
ses en desarrollo. El vehiculo para la construccién de esos
elementos es el aprendizaje colectivo (Capello, 1999).

Existen diversas experiencias en paises en desarrollo y
de reciente industrializacion orientadas a impulsar el apren-
dizaje colectivo para lograr el upgrading funcional del cluster.
En una de esas experiencias, el cluster de la mezclilla, en To-
rreon, México, el aprendizaje colectivo tuvo un avance limita-
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do debido a la debilidad de las estructuras de gestion y coor-
dinacién que integraron a actores publicos y privados.

En otra experiencia, en el Valle de, Sinos, Brasil, el apren-
dizaje colectivo experimenté un progreso mayor debido a que
las estructuras colectivas de gestion y coordinacion lograron
consolidarse parcialmente.

Pasaremos a continuacién a examinar brevemente el pa-
pel jugado por los factores de coordinacion y gestion en am-
bas experiencias. Las conclusiones serviran para enmarcar €l
analisis y la discusion de mayor profundidad efectuada en el
capitulo 6 sobre el sistema de conocimiento constituido en el
cluster electronico de Guadalajara, México.

En la ciudad de Torreon, México, se asienta uno de los
clusters donde se capitalizaron mas ampliamente las oportu-
nidades abiertas por el TLCAN.!' Gracias a la contribucion del
cluster de Torreon, especializado en ropa de mezclilla o demin,
México paso de ser el séptimo exportador de ropa, alrededor
de 1991, al primero, diez anos después. Esta aglomeracion no
encaja dentro del modelo de maquila tradicional, consistente
en operaciones bajo la norma 807 de la ley comercial de Esta-
dos Unidos. La adopcién de una nueva modalidad de vincula-
cién con el mercado exterior la propicié el arribo de compra-
dores extranjeros, diferentes a los grandes manufactureros que
requerian ensamble simple de partes. En cambio, las compa-
nias de marca como Liz Clairborne, The Limited, Tommy
Hilfiger, The Gap, etcétera, fomentaron lo que se denomina
paquete completo o manufactura y disefio propio; en esta mo-
dalidad, el comprador extranjero brinda al proveedor local es-
pecificaciones detalladas. Este ultimo es el responsable de la
adquisicion de los inputs y se encarga de la ejecucion y coor-
dinacion de la mayoria de las fases del proceso productivo,
excepto las de mayor valor agregado, como el diseno.

Lo que sigue es una sintesis del articulo de Bair-Gereffi (2003).
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En la segunda mitad de los noventa, Torreon experimento
la transicion al paquete completo. Hacia el final de la década,
un numero mayor de operaciones del proceso pasé a las em-
presas locales, que dejaron de ser ensambladoras simples para
encargarse del acondicionamiento y etiquetado de las telas,
corte, ensamble, lavado-terminado y distribucion. Sin embar-
go, los tres eslabones vitales para la creacion de rentas tecno-
logicas: disefio, desarrollo de producto y mercadeo y menu-
deo han permanecido en Estados Unidos.

La revision efectuada por Bair y Gereffi permite apreciar
que el cluster no ha superado la etapa de crecimiento espon-
taneo y carece de estructuras de cooperacion y coordinacion.
Cuando los compradores extranjeros presionan a los provee-
dores de primera linea para que reduzcan costos, éstos pasan
la presion a las siguientes lineas de subcontratistas, que ven
acortado su margen de maniobra para ascender en la cadena
de valor. A su vez, los proveedores de primera linea enfrentan
las barreras a la entrada impuestas por los compradores ex-
tranjeros. El predominio del crecimiento esponténeo se corro-
bora por la casi total ausencia de relaciones de confianza y
por ello de intercambio de informacién. Las instituciones de
apoyo -asociaciones empresariales o comerciales, educativas
y de capacitacion- no han jugado un rol significativo en To-
rreon. Menos aun existe el suficiente interés del sector piiblico
para contribuir a desarrollar las relaciones en red que se re-
quieren para consolidar un crecimiento basado en la generali-
zacion del upgrading funcional y en el desarrollo de sistemas
de conocimiento.

La crisis provocada por el estallido de la burbuja tecno-
logica, que coincidio con el ingreso de China a la Organiza-
cion Mundial de Comercio, afecté fuertemente a la economia
mexicana, a sus exportaciones y a los clusters ligados la eco-
nomia de Estados Unidos. Esta crisis puede representar la de-
cadencia del cluster de Torreon o, al contrario, el comienzo de
su etapa de desarrollo institucional. La comparacién con el
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cluster del calzado en el Valle de Sinos, Brasil, parece corro-
borar ese pronostico.

Desde la etapa de sustitucion de importaciones, en el
Valle de Sinos' se desarrollo una importante aglomeracion de
pequenas empresas dedicadas a la produccion de calzado para
el mercado interno. En los setenta hicieron su advenimiento
los compradores extranjeros y comenzo la exportacion de cal-
zado de baja calidad al mercado de Estados Unidos, donde
lograron posicionarse favorablemente. La apertura del merca-
do de exportacion determing la diferenciacion de las empre-
sas del cluster, ya que algunas de ellas empezaron a crecer y a
ocupar una posicion dominante. No obstante la diferenciacion
de las empresas, el crecimiento del cluster tuvo, hasta los se-
tenta, un caracter enteramente espontaneo, con bajo desarro-
llo de las relaciones de confianza, cooperacion y coordinacion.

A comienzos de los ochenta el cluster de Sinos se enfren-
to a un severo choque externo representado por la irrupcion
de China en el mercado de Estados Unidos, que desplazo a
los exportadores brasilenos. Las empresas del cluster respon-
dieron organizando redes de cooperacion, con participacion
publica y privada, lo que posibilito un upgrading por ascenso
organizativo y funcional; en una palabra, lo que Schmitz lla-
ma formas de eficiencia colectiva. Los exportadores pasaron
al calzado de calidad media con lo que eludieron enfrentar a
los exportadores chinos. El siguiente paso consistia en con-
solidar el upgrading funcional creando capacidades de dise-
fio y desarrollo de producto, asi como canales mas eficientes
de distribucion mundial. Sin embargo, este paso para conso-
lidar un sistema de conocimiento puso en tension las estruc-
turas de cooperacion y coordinacion creadas en el cluster. Las
grandes empresas que tenian ligas mas estrechas con compra-
dores extranjeros se negaron a apoyar el desarrollo de capaci-
dades de diseno y canales exclusivos de comercializacion por

I Lo que sigue procede de Schmitz (1999).
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temor a entrar en confrontacion con los poderosos comprado-
res extranjeros. Este conflicto detuvo el desarrollo institucio-
nal del cluster de Sinos, poniendo de paso en evidencia los
determinantes sociopoliticos del aprendizaje colectivo.

En sintesis, la constitucion de redes en las aglomeracio-
nes industriales dificilmente puede consolidarse si no existe
cooperacion y coordinacion entre los agentes participantes. Las
externalidades pueden ser tan fuertes que solo la actuacion
del sector publico puede garantizar la funcion de enlace. Sin
embargo, la intervencién piblica debe ser temporal para no
inhibir la participacion privada y evitar las conductas opor-
tunistas que derivan de la suplantacion del activismo colecti-
vo. Resta analizar de manera mas directa cuéles son las difi-
cultades practicas a las que se enfrenta la nueva intervencion
publica en la constitucién de redes de conocimiento en los
cluster abiertos. Abordaremos esta cuestion en el capitulo 6.






5. Organizacion espacial y territorial
de la economia del conocimiento:
el papel de las redes

ESPACIO Y TERRITORIO

La especificidad de la localizacion en la economia global

La integracion mundial de la produccion va acompanada, para
sorpresa de muchos estudiosos del tema, de una mayor rele-
vancia de la localizacion, la geografia y el territorio. La sorpre-
sa se debe a que la compresion del espacio-tiempo y sus efectos
concomitantes de simultaneidad y transmisién instantanea de
efectos a distancia sugerian la desaparicion de los condicio-
nantes geograficos de las actividades economicas, en el senti-
do de que gracias al desarrollo de los medios de comunicacion
y transporte cualquier locacion seria igual a otra, es decir, el
espacio geografico perderia su relevancia especifica.

En realidad, a medida que se integra globalmente la pro-
duccion y se intensifica la movilidad internacional de factores
productivos aumenta la importancia de la localizacion, la geo-
grafia y el territorio a través de la constitucion de clusters o
aglomeraciones espaciales de las actividades productivas. Pero
no solo ha aumentado el ntimero de clusters en el mundo, sino
que, por regla general, en las actividades que implican mayor
grado de innovacion, las aglomeraciones de los agentes pro-
ductivos parecen decisivas para mantener el dinamismo tec-
nologico (Porter, 2001; Breschi y Malerba, 2001).

Antes de abordar el tema con mayor profundidad es pre-
ciso partir de una definicion tentativa de la trilogia locacion-

[211]



212 ORGANIZACION ESPACIAL Y TERRITORIAL...

geografia-territorio, es decir, la unidad del presente analisis.

Luego de definir la unidad de andlisis es necesario abordar la

relacion entre lo geografico y lo global.

Al hablar de aglomeraciones es preciso subrayar que no
se trata del mismo fenémeno que se presento en el fordismo,
sino mas bien de un producto del agotamiento de la produc-
cion de masas; en otras palabras, estamos ante un nuevo fe-
nomeno historico-geografico, asi como tecnologico e institu-
cional. Tenemos que, como respuesta a la aceleracion del
cambio tecnologico y a la incertidumbre derivada de aquél, aso-
ciadas a su vez a la difusion de la revolucion tecnologica, se
generan fuertes y persistentes tendencias a la desintegracion
vertical de la produccion (véase Harrison, 1994).

La logica geografico-espacial del fordismo implicaba aglo-
meraciones masivas de empresas y trabajadores apoyadas en
economias de escala internas, que constituyen grandes polos
urbano-nacionales de crecimiento. Dichos polos presentaban
dos atributos centrales:

1. Funcionaban como nucleos de un sistema interno de cen-
tro-periferia que subordinaba el funcionamiento de las
precarias economias locales.

2. Las principales industrias de ensamble (automotriz, ma-
quinaria, productos electrodomésticos) centralizaban
multiples encadenamientos hacia atras que ligaban con
centros subalternos integrados a la division del trabajo
como proveedores de insumos (Scott, 1998: 20 y 66-67).

Las poderosas fuerzas descentralizadoras emanadas del
paradigma de la produccion flexible hicieron obsoleto el siste-
ma de produccion de masas, favoreciendo la dispersién geo-
grafica de tres tipos de industrias: de alta tecnologia, orienta-
das a consumos con alta diferenciaciéon de producto y de
servicios comerciales y personales (Ibid.: 21). El desarrollo lo-
cal tipo cluster y distritos industriales tomé fuerza en la medi-
da que los grandes agentes empresariales relocalizaron la pro-
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duccion al seguir las pautas abiertas por la flexibilizacion. Para
las localidades en crisis por la decadencia del fordismo, la ca-
pacidad para insertarse en el nuevo dinamismo goegrafico-es-
pacial paso a depender crecientemente de las iniciativas y el
activismo local.’

Esta descentralizacion o desintegracion industrial pare-
ce ser mas fuerte en el sector de alta tecnologia, es decir, el
sector de la tecnologia de la informacion y la comunicacion
(Tic), pero en el marco de sustanciales cambios organizativos.

Hasta los sesenta, en las industrias que después consti-
tuiran el pivote del patrén electrénico-informatico, los agen-
tes empresariales dominantes eran las corporaciones integra-
das verticalmente, como ATT e IBM, sobre todo esta tltima, que
controlaban todos los aspectos del hardware y del software.

En los setenta creci la importancia de las empresas in-
dependientes que empiezan a constituirse en el sector innova-
dor por excelencia, para adquirir una posicion mas solida en
la division empresarial del trabajo surgida de los ochenta en
adelante. Asi, en cada uno de los subsectores de la Tic, tratese
de software de aplicacion, sistemas operativos, computadoras
o microprocesadores, hay una creciente especializacion y una
division mas profunda del trabajo. Por ejemplo, en semicon-
ductores, los productores independientes se especializan en
el diseno de chips, fabricacion, empacado y prueba de pro-
ducto (Langlois y Steinmueller, 1999; Bresnahan y Malerba,
1999; Mowery, 1999).

En tanto que la desintegracion vertical eleva los costos
de transaccion en las relaciones usuario-proveedor, la aglome-
racion, o sea la proximidad geografica, aparece como la forma
fundamental de contrarrestar esa espiral de costos. Una vez
constituida la aglomeracion, ésta tiende a convertirse en un

) 0 sea, de la capacidad para impulsar el desarrollo endogeno, defini-
do como aquel que depende de la participacion activa de la comuni-
dad local (Vazquez Barquero, 1999: 29).
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sistema interdependiente o red en la que se crean y se asimi-

lan diversas formas de economias externas. En la época ac-

tual el conocimiento es, probablemente, el activo con mayor
potencial de desbordamiento o spillovers que requiere proxi-
midad para ser internalizado, lo que refuerza la necesidad de

la aglomeracion (Storper, 1997).

Los vectores representados por los costos de transaccion

y las externalidades permiten, por consiguiente, definir las

fuerzas de la aglomeracion dentro de la siguiente tipologia:?

1. Bajos costos de transaccion y bajas externalidades: la
analogia de la alfombra magica en la que predominara
una entropia espacial.

2. Costos de transaccion heterogéneos y externalidades
bajas: situaciones hibridas.

3.  Altos costos de transaccion y bajas externalidades: los
productores buscaran locaciones que reduzcan los cos-
tos de transporte de insumos y productos y de alli acce-
so optimo al mercado.

4.  Bajos costos de transaccion y altas externalidades: clus-
ter de productores en pequeno. Ejemplo: la industria
filmica de Hollywood dividida en subclusters especiali-
zados que interactiian y se complementan.

5. Costos de transaccion heterogéneos y altas externalida-
des: el caso mas crucial. Provoca aglomeraciones muy
integradas debido a los altos costos de transaccion, pero
también debido a la enormidad de las externalidades.
Pero ya que al mismo tiempo hay transacciones de bajo
costo, pueden abastecerse mundialmente lo que estimu-
la un fuerte desarrollo local. Se trata de la emergencia de
superclusters. Aqui la légica locacional constrine la glo-
balizacion de la produccién, aunque la globalizacion de
mercados procede con rapidez.

"Tomado de Scott (1999).
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6. Altos costos de transaccion y altas externalidades: el
patron locacional significa pequenos clusters desconec-
tados y por ello con limitaciones de crecimiento.

La importancia del conocimiento como activo de produc-
cion apunta a una estrecha interrelacion entre las estructu-
ras de produccion locales y la estructura global. En el fordismo
el cluster tendia a ser autosuficiente y a obtener del entorno
proximo los elementos fundamentales de su reproduccion, pero
en la economia del conocimiento resultan cruciales los vin-
culos del cluster con las cadenas mundiales de produccion,
aunque al mismo tiempo la proximidad geografica juegue un
papel central en la creacion de codigos y lenguajes que defi-
nen los mecanismos de produccion y apropiacion del conoci-
miento (Scott, 1999).

Pese a la importancia de esta ubicacion historica, per-
sisten numerosos interrogantes sobre la constitucion de las
economias geoespaciales y se han abierto diferentes lineas de
investigacion y debate, como veremos en el siguiente aparta-
do. No obstante, como se desprende de la definicion anterior,
tienden a perfilarse ciertas apreciaciones que conllevan con-
senso teorico, como la de que el actual proceso de aglomera-
cion esta emparentado con la integracion global de la produc-
cion, aunque la relacion de causalidad no sea lineal. Tiende a
admitirse también que el conocimiento, como activo central o
estratégico de produccién, juega un papel nodal en la aglo-
meracion espacial de las actividades productivas; esta vision
requiere profundizar en la produccion y transmision del cono-
cimiento, sobre todo en el papel que desempena la compleji-
dad y el caracter tacito del conocimiento en su etapas inicia-
les y, al mismo tiempo, la importancia de la proximidad. La
idea que tiende a imponerse, dadas las caracteristicas que
determinan la produccion y difusién del conocimiento, sos-
tiene que la proximidad se convierte en el aspecto mas decisi-
vo de las actividades innovadoras.
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Un tercer punto de consenso es el referente al papel que
juegan las instituciones. Como senala Storper (1997), aunque
las aglomeraciones pueden explicarse como forma de realizar
economias externas potenciales, no hay garantia de que los
mercados por si solos o los contratos puedan coordinar las re-
des de transacciones en una aglomeracion industrial. Dichas
transacciones tenderan a fallar en ciertos puntos si estan au-
sentes las instituciones apropiadas. En ciertas circunstancias,
sobre todo cuando existen requerimientos elevados de apren-
dizaje, se requiere un marco institucional para asegurar la co-
ordinacion y la cooperacion entre los agentes productivos que
participan en la aglomeracion.

Consecuentemente, el tipo fundamental de aglomeracion
presenta dos caracteristicas centrales: 1) el dinamismo tecno-
logico que implica una produccion continua de conocimiento
y 2) el soporte institucional que indica la existencia de reglas,
procedimientos y convenciones que permiten la interaccion
dinamica de los agentes innovadores, la socializacion del co-
nocimiento y el aprendizaje.

En tanto la integracion mundial de la producciéon gene-
ra fuerzas de localizacion que por principio presentan ambos
atributos, los clusters preinformaticos o fordistas, tanto de
paises desarrollados como en desarrollo, pueden fracasar en
la transicion hacia estructuras en las que el factor tecnoldgico
retroalimente al institucional. Adicionalmente, los clusters
dinamicos pueden perder sus atributos, degradarse y desapa-
recer. La falta de dinamismo tecnoldgico tiende a ligar al clus-
ter a la demanda interna, sea local o nacional, lo que propor-
ciona un margen de subsistencia que posterga la extincién.?

actividades econoémicas debe distinguirse entre operaciones basicas
(exportables) y operaciones no basicas, que se ligan al mercado inter-
no o local.
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LOCALIZACION, REGIONALIZACION Y GLOBALIZACION

La globalizacién, como nueva forma de organizacion de las ac-
tividades humanas, tiene una configuracion geografica que
refuerza en lugar de debilitar la importancia de la localidad y
el territorio. Pero parece no existir una relacion directa entre lo
local y lo global, sino una relacion mediada por una estructura
intermedia que Scott denomina regiones urbano-globales.

De acuerdo con Scott (1999), las regiones urbano-glo-
bales han sido parte de la geografia del capitalismo desde el
siglo XIX, pero su constitucion basica deriva del pasaje del
fordismo a la produccion flexible. Recordemos que la indus-
trializacion fordista se basé primordialmente en polos expan-
sivos caracterizados por fuertes economias de escala. A dife-
rencia de la configuracién nacional centro-periferia tipica del
fordismo, los nuevos espacios locacionales postfordistas im-
plican una recomposicion de la geografia industrial, donde al
desaparecer el imperativo de las economias de escala, las aglo-
meraciones rompen las anteriores dicotomias espaciales y se
dispersan longitudinalmente en el territorio, tanto por el de-
sarrollo de nuevas capacidades competitivas, como por la
relocalizacion por adopcion de las técnicas flexibles, en viejas
concentraciones territoriales.

Segun el mismo autor, el polo que integra y da coheren-
cia a los procesos locales de crecimiento y desarrollo son las
grandes metropolis. A partir de ellas se integra el espacio geo-
grafico global para dar lugar a una diversidad de regiones
urbanas, cuya interrelacion constituye un mosaico de econo-
mias urbano-regionales, o sea, un mapa global constituido por
la sucesion de estas estructuras territoriales. El nuevo espacio
regional comprende, por consiguiente, estos elementos:

1. Los motores regionales, o sea, niicleos motores radica-
dos en los grandes centros urbanos.

2. Las areas circundantes en torno a los motores urbanos,
que extienden la prosperidad y el dinamismo a espacios
mas amplios.
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3. Centros emergentes que estan por adquirir condicion de
motores urbanos.

4. Las fronteras del capitalismo que tienen atn una débil
conexion con los centros motores globales y representan
areas de reserva de diferente potencialidad.

La interrelacion entre «1» y «2» forma regiones megame-
tropolitanas, como Los Angeles-San Diego-Tijuana o Tokio-
Nagoya-Osaka (op. cit. p. 68). Las principales ciudades lati-
noamericanas, como México, Buenos Aires y Sao Paulo, se
ubican en «3». Los centros urbanos de las economias dinami-
cas de Asia se encuentran en una posicion intermedia, pero se
aproximan a los motores urbanos.

Varios autores, entre ellos Vazquez Barquero, insisten en
la importancia de las ciudades medias,* la base de los siste-
mas productivos locales. Aunque Scott no las integra en su
analisis puede ubicarseles en «2». Los encadenamientos pro-
ductivos globales constituyen los sistemas que interconectan
los diferentes motores regionales entre si y con las areas sub-
alternas que ofrecen potencialidad.

De lo anterior se desprende que la primera fuerza unifi-
cadora, derivada de la dinamica fordista, es la proveniente del
polo metropolitano que ejerce ese papel por constituir la aglo-
meracion demografica por excelencia y por ello el mercado de
mayores dimensiones a nivel nacional; esos atributos los con-
vierten en densos nodulos de actividades especializadas, mer-
cados laborales interrelacionados y generadores de economias
de aglomeracion y rendimientos crecientes.

Debido a las fuerzas de atraccién que ejercen los moto-
res regionales, las localidades situadas en «3» y en «4» tienen
la posibilidad de desarrollar capacidades competitivas propias
que pueden guardar una conexiéon débil con sus polos metro-

~ "Vease el concepto de sistemas productivos locales en Vazquez Bar-
quero (1999, cap. 1).
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politanos inmediatos y por ello estan en posibilidad de inte-

grarse directamente a la economia global.

De acuerdo con Scott, la actuacion de estas fuerzas con-
trapuestas lleva a diversas contradicciones en la nueva econo-
mia espacial global que pueden caracterizarse de la siguiente
manera:

1. Las regiones urbano-globales borran las fronteras na-
cionales integrando territorios que pertenecen a distin-
tas naciones. Esta disolucion relativa de las fronteras
nacionales y la tendencia a la integracion territorial su-
pranacional indican que la dinamica de estas complejas
estructuras es cada vez menos susceptible de control di-
recto por el Estado soberano.

2. La cada vez mayor tendencia a la integracion directa de
las locaciones mas favorecidas y dinamicas también de-
bilita la capacidad de control territorial ejercido por los
Estados nacionales, creando, paralelamente, una feroz
competencia entre las localidades para atraer recursos e
insertarse mas favorablemente,

3. El mosaico de actividad econémica global conlleva una
fuerte polarizacion que se revela, por un lado, en la cre-
ciente integracion de los motores regionales y, por el otro,
en la marginacién de amplias extensiones del planeta
que carecen de la infraestructura humana y material para
integrarse a las estructuras dinamicas de la economia
global.

DEBATE Y MARCOS TEORICOS PARA EL ESTUDIO

DE LA GEOGRAFIA Y LA INNOVACION

La vision teorica anteriormente expuesta fue el resultado de la
integracion de varias aportaciones de autores, lineas de pen-
samiento, escuelas e interpretaciones, que al mismo tiempo que
posibilitaron cierto acuerdo tedrico dejaron abiertas diversas
controversias. A continuacion seguiremos la que parece ser la
secuencia principal de este debate.
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Una primera y mas fundamental controversia puede si-
tuarse en la relacion entre produccion flexible y localizacion.
Una primera interpretacion de esta relacion se encuentra en
la tesis que esgrimen diversas corrientes, entre las que sobre-
sale la llamada ciencia regional, que agrupa principalmente a
la escuela italiana (Becattini, 1978 y Brusco, 1982) y la es-
cuela de California (Scott, 1998 y Storper, 1997). Partiendo
de las primeras aportaciones de Piore y Sabel (1990) y otros
autores,® plantean que la produccion flexible conectada al
nuevo paradigma constituye una etapa historica, producto del
agotamiento de la produccién de masas del fordismo y su con-
crecion depende de manera determinante de los factores espa-
ciales y geografico-locacionales. Como se explico anteriormente,
las actividades innovadoras entrafian altos costos de transac-
cion y altas externalidades, por lo que tienden a estructurarse
como aglomeraciones, sean pequenas y dispersas o superclus-
ters. En contraposicion, las actividades productivas en las que
la incertidumbre es manejable o la innovacién tecnoldgica es
gradual, puede superarse la sujeciéon espacio-locacional
(Storper, 1997).

~ El padre de la teoria de los distritos industriales que inspiro a Piore
y Sabel fue sin duda Giacomo Becattini, quien elaboro el concepto a
partir de la nocién marshaliana de distrito, centrado en caracteristi-
cas econdmicas (externalidades propias de la division del trabajo) y
socioculturales que apoyan la interaccion de las empresas. En vista
de que Marshall concedia un lugar central a las formas espontaneas
de interaccién, operantes a través de la vatmosfera del distritos, ten-
dio a haber dos interpretaciones, como veremos, una senala que el
mercado aseguraba la coordinacion y otra que el mercado era insufi-
ciente, por lo que se requerian instituciones ex profeso. A su vez, la
inspiracién marshaliana dejé un sesgo romantico en la concepcion
del distrito que desestimaba el conflicto y subrayaba la cooperacion,
tanto vertical como horizontal. En corrientes posteriores se ha reco-
nocido que esta ultima modalidad de cooperacion es muy limitada
pues se da entre competidores directos.
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. Gréfica 5 -
El mosaico de la geografia global
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[ Fronteras de la expansion del capitalismo global

Fuente: Scott (1999: 69).

La tesis de las ciencias regionales ha sido contraargumen-
tada por varios autores, corrientes y escuelas, entre las que
destaca la economia de la organizacion (Gordon, 1990; Veltz,
1996; Cooke-Morgan, 1998), que centra su teoria en la firma.
Ven la firma posfordista como el eje articulador de vastos flu-
jos de recursos, cuyo manejo exige recurrir a contratos y alian-
zas, que cumplen la misma funcioén que la desintegracion ver-
tical para los tedricos de las ciencias regionales. No se niega la
flexibilidad, pero se le liga a las escalas y a la dispersion no a
la aglomeracion. Si las empresas multinacionales asientan cier-
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tas actividades en locaciones especificas, como las grandes ciu-
dades, es porque éstas son para estos autores el valuarte uni-
versal de la actividades intensivas en conocimiento.

Una variante de la interpretacion propuesta por la eco-
nomia de la organizacion la ofrece Krugman (1998) y la nueva
geografia economica. Como veremos mas adelante, éste y otros
autores explican la concentracion geografica a través exclusi-
vamente de los rendimientos crecientes a escala que se presen-
tan en bienes intermedios y finales. En otras palabras, la con-
centracion geografica de la actividad productiva esta asociada
con la abundancia en el abastecimiento de insumos clave, que
se convierten, a su vez, en un iman de nuevas empresas.®

Una segunda controversia concierne al papel que se le
concede a los factores institucionales como contrapuestos a
los mecanismos de mercado. Una tercera se refiere a visualizar
el cluster aislado o integrado a las estructuras mundiales. Fi-
nalmente, una cuarta se refiere al papel de los activos de co-
nocimiento en contraposicion a los activos tradicionales. Avan-
zaremos en ese orden.

Los teoricos de la nueva geografia econémica (Krugman)
y de los estudios de negocios (Porter) ven la competitividad
local como producto del dinamismo del mercado y de las acti-
vidades de las redes de firmas.” En cambio, las corrientes ubi-
cadas en las ciencias regionales, como los autores californianos
(Scott, Storper), italianos (Becattini, Brusco), franceses (el
milieu innovador de Maillat), espanoles (Vazquez Barquero) y
los tedricos de los sistemas regionales de innovacioén, conside-
ran que las fuerzas de mercado son insuficientes para lograr

% Bresnahan ef al. (2001: 839) denominan de efectos directos a las
economias externas de aglomeracion que derivan de desbordamien-
tos de conocimientos, en contraposicién a los indirectos, que ema-
nan de los rendimientos crecientes a escala. La controversia es si hay
un patrén que implica el dominio de un efecto sobre el otro.

7 Porter concede especial importancia a la actuacion del Estado, pero
delimita su objetivo a mejorar el funcionamiento del mercado.
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una competitividad «alta», es decir, aquella que implica upgra-
ding en el sentido que le confiere Gereffi.

Brusco fue probablemente el primero en reconocer la
importancia de los factores institucionales al distinguir, con
base en la experiencia italiana, un periodo de crecimiento
espontaneo del distrito industrial como diferente de otro pos-
terior que requiere apoyo local y extralocal de instituciones
publicas, privadas y mixtas; de otra manera no seria posible,
subraya Brusco, acelerar la innovacion. La escuela de Califor-
nia confiere una importancia equivalente a los factores insti-
tucionales y a los de localizacion y comunicacion, al insistir
que no hay garantia de que los mercados por si solos puedan
coordinar la red de transacciones que se requieren en una aglo-
meracion industrial.

Enseguida viene la controversia sobre si las aglomeracio-
nes deben ser estudiadas como entidades relativamente auto-
suficientes o en conexion con las estructuras mundiales. Una
tradicion tedrica adscrita principalmente a la teoria de los dis-
tritos industriales hace hincapié¢ en que el upgrading requiere
mejorar la cooperacién y la coordinacion, o sea el gobierno local,
pero como argumentan Humphrey y Schimtz (1996: 14), aun-
que reconocen el vinculo con el mundo externo, lo dejan dé-
bilmente teorizado. En conjunto, para este enfoque, el mundo
exterior se configura como un mercado que ejerce una presion
competitiva que debe ser enfrentado mejorando la organiza-
cion interna del cluster. En el otro extremo del espectro, la li-
teratura especializada en las estructuras globales deja ambi-
guamente planteados diversos aspectos especificos del
funcionamiento de los cluster o de los distritos industriales:
en particular la idea de que el aprendizaje ocurre por las
inducciones que imponen los compradores globales.?®

¥ Por algunas de las conclusiones que plantea, el propio Gereffi puede
ser ubicado en esta parte del espectro, ya que en lugar de sopesar las
dificultades universales y particulares para lograr el upgrading, ...=
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Humphrey y Schimtz (2000), para superar la unilaterali-
dad, proponen estudiar los clusters en su vinculacion con las
estructuras mundiales a partir del concepto de cadenas globa-
les de valor a partir de la formulacion efectuada por Gereffi. La
interaccién entre lo local y lo global se da fundamentalmente,
sostienen estos autores, a partir de la estructura de gobierno.
Obviamente, conectan el incremento cualitativo de la competi-
tividad local no a la accion del mercado o a las redes empresa-
riales,’ sino a la gestion o gobierno local. Esa capacidad local
se constituye a partir de la delegacion de funciones a favor de
una gama de organizaciones publicas y privadas que ejercen
un papel central en la difusién del conocimiento dentro del
cluster (ibid.: 7-8). Ademas de las entidades publicas, como las
agencias de los gobiernos locales o nacionales, estan las for-
mas mixtas privadas-publicas, llamadas redes politicas por
otros autores como Esser. El upgrading de los clusters depen-
de principalmente de las instituciones hibridas, como las aso-
ciaciones empresariales con apoyo o reglamentacion publica y
los centros tecnologicos tipo joint venture. La integracion entre
el clustery las cadenas mundiales replantea la discusion sobre
el gobierno de ambas entidades.

...m ve que otros paises, en particular los de América Latina, podrian
seguir la via abierta por los «tigres asiaticos». Como reaccion a esa
indefinicion, diversos autores del Institute for Development Studies,
de la Universidad de Sussex, reunieron una serie de trabajos para
destacar la importancia de los obstaculos al upgrading, por ello ha-
cen hincapié en el papel ambivalente de los compradores globales,
como veremos en el ultimo apartado.

¢ Obviamente, se refieren a las modalidades de coordinacion de las
actividades econémicas introducidas al debate por Coase-Williamson
y retomada por numerosos autores. En primer lugar esta la coordina-
cion por el mercado, en seguida viene la red, es decir, un conjunto de
firmas de igual poder de mercado. Finalmente, tenemos la integracion
vertical o relacién jerarquica. Los autores del IDS-Sussex proponen
una cuarta categoria que es la cuasijerarquica, que se refiere a la
relacion en la que una empresa domina a las otras, que se da en la
subcontratacion.



ORGANIZACION ESPACIAL Y TERRITORIAL... 225

En las cadenas globales dirigidas por el comprador la
autoridad la ejerce la empresa que concentra los activos de
conocimiento y tiene por ende la autoridad para coordinar a
las empresas subalternas; determina la distribucion de los flu-
jos de materiales, recursos humanos y capitales. La relacion
entre las cadenas globales y los clusters se funda en estrate-
gias de maximizacion de las rentas economicas mediante una
relacion supramercantil con proveedores de paises en desarro-
llo, la pregunta es como se interrelacionan especificamente
ambas estructuras. Como explican Humphrey y Schmitz (2000:
15), la entidad coordinadora de la cadena tiene la opcién de
desarrollar relaciones de red o en su defecto relaciones cuasije-
rarquicas con los proveedores locales. La hipotesis de los dos
autores citados es que ambos tipos de relacion supramercantil
son los canales por medio de los cuales los coordinadores de la
cadena resuelven dos problemas centrales de su relacion con
los proveedores locales: 1) ejercer la definicion de producto y
2) atenuar o neutralizar el riesgo de que el proveedor falle en
su desemperio.

La definicion de producto es la esencia de la relacion
entre la cadena global y las empresas locales e implica dise-
no, desarrollo de marcas y mercadeo; implica por tanto trans-
ferencia de conocimiento del comprador al proveedor para que
éste pueda contribuir a fabricar un bien con determinados
atributos. Paraddjicamente, las cadenas globales, al mismo
tiempo que impulsan el upgrading de los proveedores loca-
les, crean barreras al mismo. Veremos este problema en el
ultimo apartado.

En lo que hace a los estandares de desempeno, las rela-
ciones cuasijerarquicas posibilitan la supervision y la coope-
racion entre ambas empresas, de modo que se atenua el riesgo
por incumplimiento de los niveles de calidad que se requieren
en mercados altamente competitivos. Como se desprende de
la teoria de los costos de transaccion, para cumplir las metas
anteriores se requieren inversiones especificas que favorecen
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relaciones de largo plazo entre ambas empresas y, por ende, €l
aprendizaje entre los agentes locales.

Concerniente a la tercera controversia, encontramos que
no existe un tratamiento uniforme del papel del conocimiento
tecnologico en las aglomeraciones industriales. Los enfoques
fundacionales, incluso el de la especializacion flexible de Piore
y Sabel (1990), veian el conocimiento tecnologico como mate-
rializado en los medios de produccion y, por ello, el desarrollo
de los distritos dependia principalmente de la introduccion
de maquinaria y equipo. La perspectiva aportada por los estu-
dios de innovacion, principalmente por los teoricos de los sis-
temas nacionales y regionales de innovacion, es que la tecno-
logia es una composicion mas compleja y se materializa no solo
en artefactos, sino también en personas, procedimientos y
arreglos organizativos (Bell y Albu, 1999). Este concepto mas
amplio de materializacion de la tecnologia incluye al menos:
Especificaciones de productos y disefios.

Materiales y especificaciones de componentes.
Maquinaria y sus caracteristicas operativas.

Varios tipos de know-how.

Procedimientos de operacion.

Acuerdos organizativos para integrar los elementos an-
teriores.

R N

Al considerar que el conocimiento esta materializado en
varios niveles, existen discrepancias en torno a si la proximi-
dad juega un papel decisivo en su transmision, esto es, si el
conocimiento es un recurso relativamente inmovil. La nueva
geografia economica de Krugman argumenta que se han roto
las ataduras espaciales del conocimiento en virtud de los avan-
ces de la tecnologia de la informacion y la comunicacion. Al
contrario, la gran mayoria de los autores inscritos en el am-
plio rubro de ciencias regionales asumen que el proximidad
juega un papel decisivo, remitiéndose para ello a la nocion de
conocimiento tacito; en otras palabras, para este segundo gru-
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po se requiere la proximidad para que el conocimiento se trans-
mita, por consiguiente, la aglomeracion seria una respuesta a
la necesidad de aprovechar las externalidades tecnologicas.

CONOCIMIENTO, TERRITORIO Y REDES

Una linea fundamental de investigacion en las ciencias regio-
nales es que la innovacion se da principalmente en los clusters
industriales porque ademas de que existen los insumos espe-
cializados y los servicios y habilidades necesarias, la transmi-
sion del conocimiento es mas eficiente entre actores proximos
(Storper, 1997). También, como vimos, la transmision local-
mente acotada del conocimiento se debe a ciertas propieda-
des del mismo, primordialmente su caracter tacito, que
requiere, como mejor via de transmision, contactos personales
que se facilitan cuando existe proximidad geografica (Maskell,
2001; Cooke, 2002).

Sabemos que la nueva geografia econdmica argumenta
que la proximidad espacial de la innovacion, cuando ocurre,
no depende de caracteristicas intrinsecas del conocimiento,
como su naturaleza tacita. Subrayan mas bien que la aglome-
racion industrial tiene que ver con el acceso a insumos, fuera
de lo cual las firmas que innovan o usan nueva tecnologia tie-
ne la opcion de dispersarse geograficamente. Reconocen la
importancia del conocimiento tacito, pero afirman que su co-
dificacion y transmision a grandes distancias es posible en
tanto sus destinatarios sean comunidades epistemologicas, es
decir, aquellas que poseen la capacidad de comprension e in-
terpretacion de dicho conocimiento (Breschi y Lissoni, 2001).

La clave para dirimir esta controversia parece radicar en
los alcances y repercusiones de la descentralizacion industrial
que acompana a la produccion flexible en los sectores de alta
tecnologia, lo que significa que se requiere una nueva teoria de
la organizacion industrial para ayudar a perfilar la nueva teo-
ria de la aglomeracion espacial, como lo sugiere Storper. Sa-
bemos que, desde los ochenta, el sector de alta tecnologia esta
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crecientemente dominado por productores desintegrados o
modulares que se especializan en segmentos y subsegmentos
de la produccion. Pero la descentralizacion industrial plantea
dos consecuencias adicionales para el debate sobre la proxi-
midad y los flujos de conocimiento. La primera es que el pro-
ceso de desintegracion vertical se extendio a las que fueron las
entidades dominantes del fordismo, las corporaciones multi-
divisionales, que no han desaparecido pero se han adaptado
a la organizacion modular o en red. Queda en pie la pregunta
de cual es el patron espacial con el que operan las nuevas cor-
poraciones multinacionales (CMN). Cabe recordar que la cre-
ciente especializacion conlleva la necesidad de coordinar a los
proveedores que no operan aisladamente sino en red, por las
implicaciones mismas de la division del trabajo; consecuente-
mente, esa coordinacién sélo podra ser eficazmente resuelta
en el marco de la proximidad y la interaccion directa. Esta ne-
cesidad se ve reforzada por el acelerado cambio tecnoldgico y
la complementariedad de los cambios en las especificaciones
de los insumos, lo cual requiere contactos directos entre usua-
rio y proveedor.

En otras palabras, paralelamente a la creciente especia-
lizacion en el sector de la TIC, los proveedores especializados
se ven obligados a integrar y complementar sus actividades,
lo cual conduce a diversas modalidades de la aglomeracion
industrial, que como tales son fuente de externalidades posi-
tivas. Si la anterior tendencia ha sido reconocida parcialmen-
te por la nueva geografia economica, el eje de la controversia
tendria que ver, por tanto, con cudl es la naturaleza de esas
externalidades, es decir, si son pecuniarias o tecnoldgicas, o
sea indirectas o directas.®

" La definicion de externalidades pecuniarias esta ligada a la econo-
mia de la urbanizacion y hace hincapié en la especializacion entre
industrias; por su parte, las externalidades tecnologicas propuestas
por Marshall son fundamental, pero no exclusivamente, intraindus-
triales y estdn atadas a la proximidad geografica.
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A partir de su conformacion, la nueva geografia econo-
mica ha insistido en la delimitacion entre ambos tipos de ex-
ternalidades, asignando a las de tipo pecuniario el papel aglu-
tinador en la conformacion de las aglomeraciones industriales
(Krugman, 1998). Sostiene que la coexistencia de un elevado
numero de proveedores de bienes intermedios especificos en
una localidad determinada, mas los stocks de trabajadores
calificados que fluyen de empresa a empresa, crean la condi-
cion fundamental para la aglomeracion al generar economias
de especializacion. Dicho de otro modo, los productores espe-
cializados y sus usuarios finales obtendran una renta o so-
breganancia gracias a los bajos costos derivados del acceso a
insumos fisicos y laborales que solo estan al alcance en la lo-
cacion inmediata.

En cambio, las ciencias regionales (Storper, Scott), par-
tiendo de la nocién que se remonta a Arrow, sostienen que el
conocimiento, como activo de produccion, tiene atributos no
rivalizables; el conocimiento es, en consecuencia, un activo
proclive a generar desbordamientos (spillovers), como mani-
festacion de su externalidad. Esos desbordamientos permiti-
rian que las actividades de innovacion de ciertos agentes faci-
liten a otros agentes que se encuentran en su proximidad
geografica sus actividades innovadoras o productivas.

De acuerdo con esta escuela, el desbordamiento cognos-
citivo tendria las siguientes implicaciones:

1. El conocimiento generado por las firmas innovadoras o
por los laboratorios de investigacion y desarrollo, publi-
cos o semipublicos, se transmite a otras firmas princi-

~ palmente por medio de flujos de personal especializado.

2.  El conocimiento desbordado es un bien publico, o sea,
un bien de libre acceso (no excluyente) y puede ser en
consecuencia explotado por muchos al mismo tiempo
(no rivalizable).

3. En la medida que este conocimiento se encuentra en es-
tado tacito, debe transmitirse por contacto directo o in-
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teraccion entre agentes que tengan proximidad geografi-
ca, significando que el caracter publico del conocimien-
to se ve delimitado por su caracter locacional.

Sin embargo, la ponderacion entre externalidades di-
rectas o indirectas solo tiene sentido, como sugieren Breschi
y Lissoni (2001), a nivel teorico, ya que empiricamente am-
bas se integran para que prevalezca la transmision del cono-
cimiento entre agentes proximos, aunque con algunas restric-
ciones.

Pasaremos a ver brevemente por qué el acceso a insumos
especializados entre proveedores y oferentes concentrados, o
sea, la base de las externalidades pecuniarias, implica trans-
mision de conocimiento locacional. Luego veremos si ese co-
nocimiento que se transmite tiene necesariamente atributos de
bien libre.

La descripcion de las actividades en distritos de alta tec-
nologia, como los de productos automotrices (Humphrey,
2000) y los de bienes electronico-informaticos (Dalum et al.,
2001; Hauknes, 1999), indica que una parte fundamental de
la actividad de innovacién se centra en la especificacion de los
insumos fundamentales. Para lograr la especificacion tecno-
logica de los insumos de alta tecnologia se requiere un conti-
nuo intercambio de conocimiento e informacién entre empre-
sas proveedoras y usuarias, ya que el producto surge de las
contribuciones de ambas partes.

Podemos considerar que este es un primer canal de trans-
mision del conocimiento locacionalmente acotado, pero pue-
de ser atribuido a acuerdos contractuales entre ambas firmas
y por ello no cumpliria con la condicién de bien publico.'!
Pero adicionalmente, las descripciones coinciden en senalar

" Breschi y Lissoni (2001: 6-12) critican la tendencia a convertir el
término «desbordamientos localizados de conocimientor en un cli-
ché con el que se pretende acotar las actividades de innovacion a
aglomeraciones locacionales. Su critica apunta a que en las ...
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que se difunden muy rapidamente estandares de competiti-
vidad tecnologica entre las redes de proveedores, lo que indi-
ca que existe un traspaso importante, no contractualizado,
de conocimiento tecnologico entre proveedores y entre usua-
rios y proveedores; presumiblemente, la via principal de los
flujos no contractuales de conocimiento son los intercambios
de personal especializado en los marcos de una cultura co-
munitaria que analizaremos mas adelante. En este caso se trata
de un desbordamiento propio de un bien publico. En sinte-
sis, la descentralizacion industrial obliga a una estrecha co-
laboracion entre proveedores especializados y usuarios y ella
se canaliza en torno a la especificacion de los insumos que
estrecha los lazos de cooperacion tecnoldgica, pero la proxi-
midad propicia un flujo derivado, pero igualmente fundamen-
tal de conocimiento.

Este breve tratamiento del tema permite adelantar una
primera delimitacion: a nivel locacional, debido a las repercu-
siones organizativas de lo que hemos llamado descentraliza-
cion industrial, existen intensos flujos de conocimiento entre
empresas. Parte de ese conocimiento se explica por transac-
ciones economicas y acuerdos contractuales entre firmas y en
esa medida no constituye un bien publico.

Pero relacionados con esos flujos, vienen los efectos de-
rivado que constituyen verdaderos desbordamientos estricta-
mente marshalianos. Dada la compenetracion de ambos flu-
jos existe la tendencia a subestimar uno en detrimento del otro.
En la literatura sobre aglomeraciones industriales se tiende a
subestimar el segundo en detrimento del primero, lo que lleva

.../ concentraciones geograficas de la actividad se crean flujos de
conocimiento, pero que la mayoria de ellos son de tipo contractual
¥ no constituyen bienes publicos. Aqui se rescata criticamente el
punto de vista de ambos autores, para llegar a una sintesis en la que
se reconocen ambas formas, pero ubicando el fenomeno en el mar-
co de la descentralizacion industrial que determina la constitucion
de las aglomeraciones industriales.
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a la necesidad de subrayar el caracter heterogéneo de los flu-
jos locacionales de conocimiento.

Ademas de insistir en el predominio de los canales con-
tractuales, los autores ligados a la nueva geografia econémica
sefalan que para asimilar conocimiento externo la firma re-
quiere invertir en ID, que daria la capacidad especifica para
lograrlo (capacidad de asimilacion); este planteamiento equi-
vale a decir que los spillovers beneficiarian exclusivamente a
unas pocas empresas (Breschi y Lissoni, 2001). Pero el énfa-
sis en la necesidad de desarrollar capacidades asimilativas
tendria sentido en clusters de paises en desarrollo donde co-
existen empresas heterogéneas; su importancia seria mucho
menor en el caso de las aglomeraciones donde prevalece una
alto grado de homogeneidad organizativa y tecnologica que ca-
racteriza a las empresas aglomeradas en los clusters de alta
tecnologia. El enfoque de la nueva geografia tampoco toma en
cuenta la comunidad de intereses de los especialistas que tra-
bajan en ella, atributo que acompana, como veremos, a la des-
centralizacion industrial.

En el marco de las cadenas globales y por tanto en el
marco de la integracion de la produccion, las comunidades
tecnologicas'” tienden a jugar un papel decisivo en el upgra-
ding del cluster local, como son los casos de Hsinchu-Taipei,
en Taiwan, y Bengalore, India. Un creciente grupo de expa-
triados de ambos paises que se asento en las regiones tecnolo-

" ™ De acuerdo con la conceptualizacién desarrollada por Saxenian
(1999), la comunidad técnica significa un grupo cohesionado de ex-
patriados que se educan y adquieren experiencia profesional y empre-
sarial en otra localidad tecnologicamente muy dinamica; si bien se
integran en el nuevo entorno, al mismo tiempo mantienen en sus
relaciones laborales, profesionales y empresariales una orientacion
étnica y cultural que favorece a sus connacionales y a sus comunida-
des de origen. Gracias a lo anterior, desarrollan redes de conocimien-
to que contribuyen a impulsar la actividad de sus comunidades y
traspasa barreras que limitan el desarrollo local.
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gicamente mas dinamicas de Estados Unidos, principalmente
en California, han jugado un papel clave de enlace y alimen-
tacion con sus localidades de origen. Esos individuos, que se
educaron y frecuentemente acumularon capital, crecientemente
cohesionados como grupo, utilizaron sus relaciones comercia-
les, laborales y profesionales como activos para crear empre-
sas proveedoras vinculadas a las empresas de sus comunida-
des adoptivas.

La conexion con Silicon Valley ayuda a explicar como se
establecieron en Taiwan empresas dinamicas e innovadoras,
ayudadas por sucesivas generaciones de las comunidades téc-
nicas. Si en un principio fue decisivo el papel de los ingenie-
ros y los administradores, luego lo fueron los proveedores de
capital de riesgo y asociaciones profesionales que desarrolla-
ron la vinculacion entre las dos regiones. En el caso de la In-
dia, los nexos entre la comunidad de expatriados asentados
principalmente en Silicon Valley y su contraparte en el terri-
torio nacional de origen, contribuyeron a crear redes de cono-
cimiento entre empresas de ambos paises. Las redes de cono-
cimiento se han consolidado gracias a la continua emigracion
y educacion de indios en Estados Unidos, que junto con los
inmigrantes chinos dominan las profesiones cientificas y de
ingenieria en aquel pais.

La constitucion de estas comunidades en los centros tec-
nologicos de frontera abre la posibilidad de acelerar el desa-
rrollo de las empresas y los clusters de sus paises de origen
debido a que el flujo interempresarial de los recursos huma-
nos traspasa conocimiento tacito o sujeto a restricciones que
normalmente no se pone a disposicién de las empresas sub-
contratadas. Esta incrementada capacidad de transmision de
conocimiento coloca a los clusters que tienen conexiones con
comunidades técnicas en clara superioridad frente al resto de
las aglomeraciones. Pero cabe subrayar que aunque el desa-
rrollo de las comunidades técnicas en Taiwan y la India fue,
al menos en sus etapas iniciales, espontaneo, la posibilidad
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de reproducir la misma experiencia en beneficio de otros pai-
ses y localidades no depende de una decision inmediata, sino
de un proceso de largo plazo, mas complejo aun que la forma-
cién y capacitacion de la mano de obra puramente doméstica.

El andlisis y la discusién sobre las aglomeraciones indus-
triales en paises en desarrollo y de reciente industrializacion
han girado fundamentalmente en torno a tres ejes, a los cuales
debe anadirse un nuevo topico producto de investigaciones mas
recientes. Se trata de: 1) la integracion a cadenas globales de
produccion y valor y la necesidad de reconceptualizar los
clusters en los PED a partir de esa nueva realidad, 2) la instau-
racion de nuevas formas de gobierno en estas estructuras terri-
toriales y sus consecuencias en el aprendizaje tecnologico, 3) el
desarrollo de los activos de conocimiento como fundamento del
upgrading y 4) el upgrading local en el contexto del conflicto
con los agentes dominantes de la cadena de valor.

Para América Latina y en cierta medida para otros pai-
ses en desarrollo, como los del sur de Asia (la India, Pakistan,
etc.), pueden diferenciarse dos etapas en la constitucion de los
clusters. En la primera, bajo el régimen de «crecimiento hacia
adentro», para usar el concepto de Balassa, las concentracio-
nes geograficas de empresas estaban ligadas a los mercados
internos y no eran internacionalmente competitivas, ademas
de que las innovaciones de proceso o producto eran raras
(véanse Rabelloti, 1999; Schmitz, 1999). La constitucion de
nuevos clusters o la transformacion de los existentes, se debe
a la apertura de las economias a la competencia externa y, mas
tarde, a la integracion global de las actividades productivas.
Los agentes dominantes de las cadenas globales, fueran com-
pradores o productores, comenzaron a jugar un papel deter-
minante en la orientacién internacional de los clusters. Ob-
viamente, en paises de Asia oriental, donde la sustitucion de
importaciones fue muy breve o inexistente, la constitucion de
clusters arranco directamente con la integracion a las cade-
nas globales, empezando como zonas economicas especiales
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dedicadas al ensamble simple; a continuacion se verifico un
proceso de upgrading en las tres modalidades que condujo al
cabo de unos treinta anos a una insercion alta de los agentes
locales via OEM o marcas propias (Gereffi, 2004).

En referencia a lo que podemos llamar la modalidad lati-
noamericana posterior a la apertura se requiere un concepto de
enlace centrado en el papel de los agentes externos que expli-
que la transformacion efectuada en algunas de estas aglomera-
ciones. Los agentes externos, compradores o productores, tu-
vieron un papel central en la reestructuracion de los clusters
que sobrevino después de que entrd en crisis la industrializa-
cion basada en la sustitucion de importaciones.

Sin dejar a un lado su busqueda de grandes reservas de
mano de obra en esas localidades, las CMN han desarrollado
nuevas formas de organizacion industrial y locacional para
producir bienes tecnologicamente mas complejos. Esa nueva
estrategia abrio la puerta a procesos de upgrading local basa-
dos en el aprendizaje. En varios paises, entre los que sobresa-
le México, las empresas locales han tendido a insertarse en esas
estructuras como proveedores o subproveedores mediante el
aprovechamiento de nuevos margenes de interaccion tecnolo-
gica. En consecuencia, proponemos el concepto de cluster
abierto para caracterizar esta modalidad, en tanto presenta
flujos crecientes tanto materiales como no materiales entre la
localidad y la economia global. Este concepto se inspira en la
experiencia del cluster de Galway, Irlanda, especializado en
hardware y software computacional (Green et al., 2001); di-
cho cluster empez6 a operar a partir de fines de los sesenta
como estructura subalterna donde las plantas de la CMN efec-
tuaban ensamble de productos, pero un cambio de contexto
detono una reestructuracion a favor de los agentes locales que
iniciaron el aprendizaje, en cierto modo con la guia de los agen-
tes externos.

El cluster de Galway sirve de canon para analizar las ex-
periencias de paises en desarrollo donde las CMN combinan el
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aprovechamiento de los activos tradicionales (fuerza laboral,
posicion geografica), con el desarrollo de nuevas capacidades
locacionales que permiten la insercién en las estructuras glo-
bales de bienes electronico-informaticos. Por lo general, en ta-
les experiencias encontramos el mismo patrén de crisis-rees-
tructuracion que permite dejar atras la etapa de ensamble
simple y posibilita una mayor participacion de los agentes lo-
cales. Como veremos mas adelante, el patron de respuesta se
sustento en la confluencia de tendencias estructurales de largo
plazo (educacion y calificacion de la fuerza laboral) con inicia-
tivas politico-institucionales.'

Es importante hacer hincapié en la crisis como factor
determinante en el cambio de trayectoria puesto que incenti-
v0 la creacion de canales de coordinacion y cooperacion endo-
genos que posibilitaron una nueva relacion con los agentes ex-
ternos. Veremos mas adelante que tanto en el caso de la India
como de México y de otros paises en desarrollo se confirma esa
modalidad de respuesta. En el capitulo 6 aplicamos el con-
cepto de cluster abierto a la industria electronica de exporta-
cion asentada Guadalajara.

El cuadro 11 hace una agrupacion de clusters en paises
en desarrollo y de reciente industrializacion y especifica las tres
categorias que se perfilan arriba: 1) los clusters que surgieron
con una alta integracion a las cadenas globales, 2) los clusters
abiertos y 3) los clusters mas débilmente integrados, pero en
los que hay presencia de compradores globales. La capacidad
para el aprendizaje y la innovacion va en orden decreciente: es
muy alta en el primer grupo, de alta a moderada en el segundo
y de media a baja en el tercero.

W El cierre de las operaciones de Digital Electronic Corporation en
Galway, en 1993, genero una politica de recalificacion y reubicacion
de fuerza laboral y de promocion de nuevas empresas locales que
goz6 de apoyo nacional y europeo. Las iniciativas publicas fueron
apoyadas por los sindicatos y las agrupaciones patronales (Green ef
al., 2001: 55).
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Cuadro 11
Clusters en paises en desarrollo y de reciente industrializacion

a) Altamente integrados

Localidad Pais Producto Grado de éxito
Hsinchu-Taipei  Taiwan Hardware computacional alto
Singapur Singapur Drive para disco duro alto

b) Abiertos
Galway Irlanda  Hardware y software computacional alto
Bengalore India Servicios de software alto
Guadalajara México Hardware computacional medio

y equipos de telecomunicacion
¢) Con compradores externos extranjeros

Agra India Calzado medio
Torreon México Confecciones medio
Valle de Sinos  Brasil Calzado medio

Fuente: Saxenian (2001), Schmitz (1999), Green et al. (2001), Bair-Gereffi (2001), Knorringa (1999),
D'Costa (2003) y Hobday (1995).

En sintesis, con base en la experiencia de los clusters in-
cluidos en el cuadro 11, queda patente que para lograr impul-
sar el aprendizaje y dar paso a ciertos grados de consolidacion
en esas estructuras territoriales es preciso lograr lo que Schmitz
llama «eficiencia colectivar. En estos casos las empresas mas
importantes del cluster, en general con apoyo gubernamental,
han desarrollado formas de cooperacion tanto verticales (usua-
rio-proveedor) como horizontales (entre competidores), canali-
zando un esfuerzo en dos direcciones: 1) creando entidades
colectivas que ejercen una funcion de gobierno, como las aso-
ciaciones empresariales, de mercado, de investigacion y desa-
rrollo, y 2) invirtiendo colectivamente en infraestructura fisica,
en servicios de apoyo, pero sobre todo en educacion, capacita-
cion y entrenamiento laboral para crear o ampliar la disponi-
bilidad de fuerza laboral calificada.

Por tanto, el logro de eficiencia colectiva permite que el
cluster pase de la etapa de crecimiento espontaneo a la etapa
de crecimiento institucional, en la cual queda abierta la posi-
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bilidad de lograr una interaccién con los agentes externos
basada en el aprendizaje. Sin perder de vista la importancia
de la crisis como elemento mediador es importante interrela-
cionar la transformacion local con la transformacion nacional,
sobre todo en lo concerniente a los recursos humanos. La crea-
cion o ampliacion de la fuerza laboral calificada que se requie-
re para efectuar la transicion dificilmente se circunscribe al
radio del cluster, siendo mas bien un proceso de largo plazo
de caracter nacional que depende, a su vez, de iniciativas co-
lectivas adecuadamente coordinadas y orientadas estratégica-
mente. Por eso Bresnahan et al. (2001) insisten, en referencia
a la fuerza laboral calificada, que hay una conexion a largo
plazo entre capacidades nacionales y locales, traducible en
estados latentes, cuya irrupcion como capacidades empresa-
riales localizadas dependera de factores detonantes.' A su vez
la detonacion esta centrada en la crisis, pero ésta suele conju-
gar factores internacionales, como la declinacion de la deman-
da internacional, una competencia mas intensa en el sector y
los cambios en los patrones tecnologicos de la interaccion de
los sistemas.'®

Una de las razones de la falta de éxito de muchos clusters
en paises en desarrollo se debe a que en el momento de los
cambios en la demanda externa no habian cristalizado el pro-

' ¥ La inversion a largo plazo en la formacién de contingentes califica-

dos ha sido critica en todos los casos estudiados, senalan Bresnahan
et al. (2001). La disponibilidad de esa fuerza laboral puede ser produc-
to de las aportaciones de varias fuentes, pero requiere ser masiva. Por
lo general, agregan, esas inversiones deben sostenerse a largo plazo y
enfocarse nacionalmente y no sélo local o regionalmente, ademas,
por un largo periodo, antes de que el cluster se consolide, esa inver-
sién tiene un rendimiento social y privado muy bajo.
15 En el caso de Irlanda fueron decisivos, ademés de los factores men-
cionados, una stibita obsolescencia de los sistemas en los que se
habia especializado la region, como lo fue el sistema operativo cerrado
en contraposicion al abierfo dominado por Microsoft (Green ef al.,
2001: 55).
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ceso de creacion de los activos fundamentales y, por ello, no
existia la base para el desarrollo de la eficiencia colectiva. De
lo anterior se desprende la estrecha interrelacion entre eficien-
cia o respuesta colectiva, desarrollo institucional, upgrading
basado en el aprendizaje e interaccion avanzada con los agen-
tes externos. Ahora debemos pasar a caracterizar los activos
que son resultado de la realizacion de procesos de aprendizaje
a largo plazo.

La discusion de las bases de largo plazo para la conso-
lidacion de un cluster en paises en desarrollo remite de nuevo
a la conceptualizacion fundamental, formulada por Bell y Albu
(1999), de sistemas y activos de conocimiento, por lo general
soslayada en la literatura que investigo los clusters utilizando
las categorias de la economia industrial del fordismo.

Existe diversidad de procesos por medio de los cuales las
empresas pueden incrementar su stock de conocimiento, se-
nalan Bell y Albu. Primero, pueden adquirir conocimiento por
medio de actividades internas (reparacién, mantenimiento,
ingenieria de reversa o ID). Segundo, de fuentes externas, sea
pasiva o activamente. Tercero, por medio de la formacién de
recursos humanos a nivel de la empresa. Pero la pregunta mas
fundamental parece ser ;qué tan abierto esta un cluster a los
flujos externos de conocimiento? Existe situacion de cerrazon
que explica la incapacidad de ciertos clusters, como el del cal-
zado en Guadalajara, para mantener su competitividad. Por
ello debemos hablar de sistemas cerrados o abiertos, pero,
¢eudl es la base organizativa de la apertura tecnologica? Esta
se refiere a las funciones de las empresas que estan en la en-
trada (empresas de entrada), normalmente grandes firmas.
También estan las organizaciones de apoyo tecnoldgico que
también pueden tener funciones de facilitar la «entrada» de co-
nocimiento tecnologico; pueden ser instituciones publicas
actuando con apoyo privado local (para investigacion, entre-
namiento); pueden ser entidades creadas conjuntamente por
las firmas del cluster, o simplemente agentes comerciales.
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La comprension del papel de todos estos actores puede
ser inhibido por los modelos que enfatizan en exceso la impor-
tancia de la proximidad. Por eso es que Humphrey y Schmitz
sostienen que el estudio de los clusters puede acomodarse den-
tro del marco de las cadenas de commodities y de valor. Impor-
tantes elementos del sistema de conocimiento pueden fluir a
través de las cadenas e integrar a agentes heterogéneos. Conse-
cuentemente cabe pasar a la siguiente pregunta: ;Como afecta
la gestion de la cadena global de valor al sistema de conoci-
miento de los clusters en PED? En la vision optimista de Gereffi,
el conocimiento se transmite por la cadena y da lugar a tres
tipos de upgrading:

1.  Upgrading en la esfera de la produccion: se refiere a ca-
lidad, velocidad y puntualidad.

2.  Upgrading por medio de la secesion (proveedores que
abastecen mercados bajos pasan a convertirse en pro-
veedores de mercados altos).

3.  Upgrading funcional, ejemplificado en el caso asiatico
donde los productores pasaron de ensambladores de
insumos importados a organizadores del proceso com-
pleto de produccion.

Hemos visto que los compradores globales aceptaran
transmitir conocimiento a sus proveedores porque requieren
influir en la especificacion del producto para obtener flujos de
rentas o sobreganancias. Para lograrlo deben rebasar el nivel
de la relacion convencional con sus proveedores, efectuar in-
versiones y transmitir conocimientos, lo que sélo es posible en
el marco de una relacion cuasijerarquica (subcontratacion).

De este modo, la integracion de los productores locales a
las cadenas de valor abre oportunidades de aprendizaje pero
que tienen sus limitaciones y exigencias. De lado de estas ul-
timas esta la necesidad de desarrollar capacidades asimilativas
cuyos periodos de maduracion son mas bien largos, segun lo
explicado. Por otra parte, la relacion cuasijerarquica entre
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comprador y proveedor local puede limitar el horizonte en el
que se desarrolla este ultimo, como se desprende del estudio
de varias experiencias.

Si volvemos a los componentes de la cadena de valor (véa-
se capitulo 3), podemos especificar la estrategia general de los
agentes dominantes. Estos aceptaran transmitir conocimien-
to e informacion en manufactura basica para cumplir su obje-
tivo de especificacion de producto, pero tratando de preservar
sus activos estratégicos y su acceso a rentas tecnoldgicas: lo
anterior quiere decir que guardan celosamente las capacida-
des de diseno, el conocimiento del mercado y de las redes de
distribucion. En el marco de esta contradiccion, los produc-
tores locales podran avanzar con el apoyo de los agentes do-
minantes, pero si ese avance se hace efectivo tenderan a cho-
car con las limitaciones de acceso a los activos fundamentales.
Al quedar bloqueados y al darse condiciones concurrenciales
agudas en el mercado global, los productores locales apropia-
ran menor valor, aunque estén aumentando la produccion y
las exportaciones.'® La menor apropiacion de valor tendera a
distribuirse entre los agentes locales en funcion de la relacion

% La depreciacion de las actividades basicas de manufactura tiene
cierta semejanza con el deterioro de los términos de intercambio ana-
lizado por Prebisch-Singer, en los cincuenta. La diferencia radica en
que ahora no se ven afectados, en lo fundamental, los productos, sino
las etapas de la produccion. En los casos mas agudos, como en los
paises del Caribe, estos han incrementado en los noventa su relacion
comercio exterior/PIB, pero su participacion en el ingreso mundial ha
disminuido como consecuencia de que su aportacion a los productos
que exportan (que son disefiados y distribuidos globalmente) es infe-
rior; aunque intentan compensar la baja en la remuneracion de las
actividades de ensamble o manufactura con mayor actividad, en con-
junto agravan la depreciacién. El caso del ensamble de pantalones de
Denim, en Republica Dominicana, analizado por Kaplinsky es elo-
cuente. El ensamble se deprecio entre 1990-1991 en cerca de 80% lo
que obligd a transferir las operaciones a un pais de salarios mas bajos
(Honduras). En tanto la venta de ropa de marca mantiene o eleva su
valor relativo en el mercado global (Kaplinsky, 2002: 119-121).
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de fuerza y de la capacidad de negociacion de cada grupo, lo
que quiere decir que va en detrimento de los trabajadores me-
nos calificados y de las empresas mas pequenas o tecnologi-
camente menos capacitadas.

Las condiciones concurrenciales mundiales han evolucio-
nado desde fines de los ochenta en contra de los paises en de-
sarrollo. Gracias a la propagacion de las habilidades industria-
les a un grupo creciente de paises en desarrollo en los tltimos
treinta anos, estos se han integrado masivamente a las cade-
nas globales dirigidas por el comprador, efectuando una gama
de actividades que van del ensamble simple a la manufactura
basica. Desde el punto de vista de la rentabilidad, el resultado
ha sido, sobre todo después del ingreso de China, una sustan-
cial depreciacion global de las actividades basicas de manu-
factura, en comparacion con las actividades altamente creado-
ras de nuevo valor como disefno o distribucion.

En este marco habria que ubicar los esfuerzos de las em-
presas locales y los gobiernos para ascender en la cadena de
valor, pero sin perder de vista el conflicto con los agentes glo-
bales. Del lado enddogeno los resultados han dependido del
desarrollo de la capacidad social de acumulacion de cada pais
y por ende de la capacidad de asimilacién de las empresas. Por
ejemplo, desde fines de los ochenta, las empresas mas avanza-
das de Asia oriental empezaron a dominar el disefio de produc-
tos electronicos, aunque seguian dependiendo de los canales
de comercializacion de los compradores globales.

De acuerdo con Hobday (1995: cap. 5), ante los progre-
sos en aprendizaje tecnoldgico de las empresas locales, los
compradores globales tendieron a permitir el acceso al disefio,
pero consolidaron el control de marcas y de los canales de dis-
tribucion. Debido a ello sélo un nimero limitado de empresas
de las economias dinamicas de Asia oriental efectuaron el tran-
sito a marcas propias; incluso en Taiwan varias empresas re-
trocedieron al disefio después de experimentar importantes
pérdidas financieras tratando de desarrollar marcas propias.
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En América Latina las limitaciones en el desarrollo de ca-
pacidades nacionales han bloqueado el esfuerzo empresarial
orientado a ascender a los segmentos de diseno y los agentes
globales han mantenido altas las barreras a la entrada.

Schmitz (1999) y Bair y Gereffi (2003) reportan situa-
ciones en las que los avances en aprendizaje de manufactura
basica parecian abrir la puerta a las actividades de disefio en
clusters brasilenos y mexicanos. Sin embargo, el proceso no
despego debido a una diversidad de razones que se centran en
la aparente apatia de las principales empresas locales y la des-
conexion de las politicas publicas. En Brasil, en el Valle de
‘Sinos, de acuerdo con Schmitz, las grandes empresas de cal-
zado bloquearon la campana para desarrollar capacidades do-
mésticas de diseno y canales autonomos de distribucion, ar-
gumentando que ponia en peligro su acceso al mercado
norteamericano, donde estaban asociados con compradores
globales.

En el caso del distrito de la mezclilla en Torreon, al nor-
te de México, las grandes empresas subcontratistas locales que
trabajan para compradores estadounidenses se han conten-
tado con explotar las actividades de prediseno, atenuando la
presion de costos mediante el expediente de explotar a sus
propios subproveedores locales que gozan de menor capaci-
dad de negociacion.

Las limitaciones en el desarrollo de los clusters en los PED
tiene consecuencias de alcance nacional, ya que afecta a las
actividades mas integradas al mercado global y que en princi-
pio tenian mayor potencial de aprendizaje tecnologico. De
haberse superado las barreras al upgrading funcional se ha-
brian creado fuertes eslabonamientos posteriores con el con-
siguiente efecto en la multiplicacion de empresas y de los
empleos, asi como el aumento de los salarios. La integracion
entre los clusters y el resto de las actividades productivas se-
ria la base para dinamizar al conjunto de la economia, como
ha sucedido en Asia oriental y en Europa.
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La comprension de los obstaculos al desarrollo local que
han impedido materializar el escenario anterior exige delimi-
tar también una ubicacién nacional. A partir de esa ubicacion
se percibe la importancia de la formacion de recursos huma-
nos, que es el principal activo con que cuenta un pais para
lograr una integracion exitosa al mercado global.

Las debilidades estructurales en recursos humanos que
presenta Ameérica Latina sintetizan su modalidad de desarro-
llo desde sus etapas mas tempranas, sea desde el punto de
vista, socioeconomico, politico, institucional o cultural. La in-
terrelacion de esos factores es proclive a crear un circulo vicio-
so, donde los brotes derivados de las fuerzas globales de atrac-
cion crean ciclos de prosperidad efimeros que al agotarse
refuerzan los patrones de desigualdad territorial, sectorial y
social. Otras naciones han avanzado al aprovechar las crisis
que debilitan este sistema, pero no debe dejar de reconocerse
la importancia del activismo colectivo y de la constitucion
de nuevas coaliciones politicas, orientadas a sentar las bases
de nuevas modalidades de insercion a la economia global.



6. La economia del conocimiento en México:
el papel del cluster de Guadalajara

LA INSERCION AL NUEVO PATRON INDUSTRIAL (NPI)
Y LOS SISTEMAS DE CONOCIMIENTO LOCAL
Los fundamentos para la insercion al NPI y a la TIC

En los anos noventa, con la construccion de la infraestructura
tecnologica, en particular los tendidos interoceanicos de fibra
optica, el desarrollo de la economia digital y las redes de com-
putadoras (véanse Pérez, 2002: 92; The Economist, 2003) se
acelero la cristalizacion del nuevo patron industrial,' es decir,
la integracion de ramas industriales emergentes, familias de
bienes y servicios, mercados y estructuras de distribucion y
consumo que actiian como propulsores del crecimiento a lar-

go plazo (véase capitulo 2).

" TDe acuerdo con Pérez (2002: 8-9), la traduccion de la revolucion

tecnolégica en una tecnologia genérica y en principios organizativos
comunes Inicia la propagacién de la revolucion tecnoldgica a todos los
confines del sistema econémico, dando lugar a lo que llamamos nue-
vo patron industrial. Interrelacionado con la conceptualizacion de la
escuela de Sussex, el nuevo patrén industrial representa una etapa
avanzada en la consolidacién del nuevo paradigma tecnoeconémico,
en el cual la constelacion de nuevas industrias, productos y mercados
actiia como motor del crecimiento a largo plazo. Sin embargo, en la
medida que el sistema socioinstitucional no ha completado su ade-
cuacion a los requerimientos del nuevo paradigma, la expansion es
aun inestable como lo demuestran los acontecimientos anteriores y
posteriores a la crisis de 2000,

[245]
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Este nuevo patron ha adquirido una configuracion espa-
cial caracteristica, determinada por el encadenamiento de las
actividades productivas, la interaccién en redes y una intensa
competencia a multiples niveles, asi como la aparicion y reno-
vacion de fuentes extraordinarias de rentabilidad (Castells,
1999; Gereffi, 1995 y 2004; Maskell y Malmberg, 1999).

Los activos de conocimiento son el fundamento de la
nueva competencia y de la apropiacion de rentas economicas
(Kaplinski, 2000). De ese modo, la reestructuracion o recom-
posicion de los agentes productivos que se integran a los en-
cadenamientos globales se determina por la capacidad de crea-
cion y explotacion de los activos de conocimiento. De acuerdo
con lo sefialado en el capitulo anterior, los agentes producti-
vos que estan en mejores condiciones de contribuir a la explo-
tacion de los activos de conocimiento son los que desarrollan
capacidades innovadoras localizadas en los llamados clusters,
o sea, aquellos que producen bienes integrados dentro del
nuevo patron industrial (Polt y Schibany, 2001). Sin embar-
go, los atributos de localizacion son sumamente dinamicos y
nuevas localidades y regiones pueden integrarse a la econo-
mia del conocimiento a partir de una combinacion de elemen-
tos de enganche, impulso interno y soporte institucional
(Green et al., 2001; Schmitz, 1999).

En muchos casos, €l enganche o insercion directa de una
localidad a la economia global se efectiia por la iniciativa de
las corporaciones trasnacionales (CTN) que ejercen el control o
gestion de los encadenamientos productivos globales (Gereffi,
2004). Frecuentemente, estos agente lideres se instalan en lo
que llamaremos localidades virgenes o semivirgenes que ofre-
cen elementos de alta potencialidad para desarrollar o contri-
buir a desarrollar capacidades competitivas localizadas.

Probablemente, el arquetipo de esta modalidad de desa-
rrollo de capacidades innovativas localizadas a partir del arri-
bo de las corporaciones multinacionales lo brinda el cluster de
Galway, en Irlanda, especializado en bienes informaticos
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(Green et al., 2001). En sus origenes, en los anos setenta, este
cluster se concentraba en la realizacion de operaciones de bajo
valor agregado para companias extranjeras. El impulso inter-
no fue posible a partir de los ochenta, gracias a la abundancia
de trabajo calificado en computacion e ingenieria, que atrajo a
mayor numero de CTN. Pero sin el desarrollo paralelo de estruc-
turas de cooperacion y coordinacién orientadas a retener las
inversiones extranjeras mediante programas de apoyo a la edu-
cacion, capacitacion y entrenamiento laboral, creacion de in-
fraestructura moderna de telecomunicaciones, fondos para 1D
y vinculaciones de companiias locales y el sector educativo, no
se habrian sustentado las capacidades localizadas para la in-
novacion en Galway, e Irlanda no habria adquirido la condi-
cion de economia emergente basada en el conocimiento (ibid.).

La experiencia de Galway se ha repetido en multiples
localidades y regiones del mundo, en Asia nor y suroriental
(la India), Europa mediterranea (Grecia, Turquia y Espana),
Meéxico, Brasil y, en menor medida, Costa Rica. En todos es-
tos casos hay una interaccion entre, por un lado, las empre-
sas trasnacionales lideres y los agentes locales que poseen ele-
mentos potenciales capaces de generar interaccion productiva.
Esta interaccion abre la posibilidad de que los agentes locales
se integren a las estructuras globales de produccion, verifican-
dose a partir de ello transferencia de conocimiento, upgrading
local y aprendizaje tecnoldgico local (Cantwell y lanmarino,
2001; Bresnahan, Gambardella y Saxenian 2001). Sin embar-
g0, es preciso subrayar que puede no haber la suficiente sus-
tentacion local para crear sistemas de conocimiento entre las
empresas locales, sea porque falle el impulso interno o la cons-
truccion institucional sea débil (Schmitz, 1999). En este caso
el cluster tiende a estancarse y constituirse en forma subordi-
nada de valorizacién locacional, con salarios reales a la baja,
intensidad laboral creciente, desintegracion de empresas lo-
cales y suplantacion de éstas por agentes externos. Una crisis
economica con efectos localizados severos puede desintegrar
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el cluster o provocar una reestructuracion centrada en el co-
operacion y la coordinacion, que sea capaz de impulsar la crea-
cion de nuevas capacidades locales y mantener una integra-
cion ascendente a las cadenas globales de produccion (Schmitz,
op. cit., Gereffi, 2004.).

Esta modalidad de cluster, ligado a las actividades de
las empresas trasnacionales y a sus cadenas globales de pro-
duccién, pero con la existencia de alta potencialidad local,
puede analizarse bajo el concepto de «sin fronteras o abiertor,?
aplicable a aglomeraciones industriales como las que se en-
cuentran localizadas en Guadalajara y los municipios aleda-
nos. No se trata de un distrito industrial, ya que las empresas
lideres son las filiales de grandes corporaciones multinacio-
nales y la estructura industrial es heterogénea; tampoco la
innovatividad local, prevista en el modelo de Porter, esta ga-
rantizada, tendiendo mas bien a ser el producto del desarro-
llo del cluster y no parte de su constitucion inicial.®

No obstante lo anterior, existen desde un principio fac-
tores de atraccion local ligados a ventajas competitivas tradi-
cionales. Si se produce lo que llamamos el enganche externo,

?Es el concepto propuesto por Green et al. para estudiar el cluster de
Galway, en Irlanda, especializado en productos de la Tic. Este concep-
to pretende combinar la sujecion a fuerzas globales, sobre todo las
estrategias de localizacion de las CTN, con la existencia de capacidades
locales potenciales en paises en desarrollo, desarrollo medio, de re-
ciente industrializacion, o incluso en regiones deprimidas de paises
desarrollados. La nocion de abierto o sin fronteras se adoptd para
analizar el caso de Guadalajara porque permite combinar las condi-
ciones de enganche o insercion, impulso local y construccién o so-
porte institucional. La interaccion de estos elementos deja abierta la
posibilidad de que exista progreso local (spillovers, cooperacion) o el
cluster se estanque para convertirse en una locacion subordinada
para la valorizacion de las actividades de las ¢TN basadas en la
sobreexplotacion de los recursos humanos de la localidad.

% Pero tampoco contradice el modelo de Porter porque se reconoce la
importancia de la proximidad y la interaccion localizada para consti-
tuir capacidades innovadoras.
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el éxito dependera de los dos factores ya sefialados, es decir,
del impulso interno y de la sustentacion institucional, pero
sin perder de vista que la interaccion entre ambos puede ser a
la larga tanto virtuosa como perversa.

A continuacién analizaremos la estructuracion y desem-
peno del cluster electronico de Guadalajara. Este analisis se
centra en dos periodos, el primero de ellos se ubica entre 1985
y 2001. En 1985 se inicia la etapa electronica del cluster y en
2000-2001 culmina el auge exportador y sobreviene una seve-
ra crisis inducida por la recesion de Estados Unidos El otro
periodo es el que se inicia a partir de dicha crisis, cuyos efectos
habian sido contrarrestados para mediados de 2004, pero a
costa de una reestructuracion de amplio espectro. Para el pri-
mer periodo se toma como fundamento informacion documen-
tal proveniente de publicaciones de especialistas en el tema.
Para el segundo periodo la principal fuente de informacion fue
una practica de campo efectuada con apoyo de Conacyt.* Este
capitulo recoge solo una parte de esa informacion directa que
sirve para esbozar la modalidad general de la reestructuracion
productiva que se verifico después de la crisis.

* La investigacion de campo sobre industria electronica comenzo en
2001 con la conduccion de Sergio Ordonez, centrandose en el cluster
de Guadalajara. Esa etapa culminé con una serie de entrevistas efec-
tuadas entre el 12 y el 25 de noviembre de 2004 a directores de empre-
sas, personal del gobierno estatal (Secretaria de Economia) la Camara
Nacional de la Industria Electrénica de Telecomunicaciones e Infor-
matica (Canieti), de Cadelec (Cadena Productiva de la Electronica) y
de Cinvestav (Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del
Instituto Politécnico Nacional). Esta etapa de la actividad de campo
se efectué con el apoyo de Conacyt, dentro del proyecto: «La nueva
economia del conocimiento y el aprendizaje en México. Un enfoque
comparativo sectorials, coordinado por Miguel Angel Rivera y con la
participacion de Alejandro Dabat y Sergio Ordériez, quienes en equipo
llevaron a cabo la actividad final de campo.
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LA AGLOMERACION INDUSTRIAL DE GUADALAJARA

COMO CLUSTER ABIERTO

La reinsercion internacional de México y el origen del
cluster de Guadalajara como centro de maquila para la
exportacion

En tanto prevalecio a nivel nacional una modalidad de indus-
trializacion basada en la proteccién del mercado interno, la
intervencion estatal directa y el liderazgo formal de la empre-
sa nacional (véanse Pérez Nunez, 1991; Rivera, 2002), se es-
tableci6 en Guadalajara, a fines de los sesenta, una modesta
industria eléctrica y en menor medida electronica cuyos pila-
res fueron las filiales de Motorola y Burroughs (Palacios, 2003:
235). Cuando en 1972 se amplio la cobertura territorial del
Programa para la Industrializacion de la Franja Fronteriza
Norte o Programa de Maquila, ambas filiales comenzaron a
importar partes y componentes libres de aranceles para en-
samblarlos y exportarlos, lo que dio inicio en dicha localidad
a lo que se ha conocido como industria maquiladora de ex-
portacion de productos eléctrico-electronicos (ibid.). Los prin-
cipales productos fueron radios, cables y fuentes de poder
(Warman, 1994). En los inicios, el ensamble de equipo de com-
puto tenia una participacion muy modesta.

Los estudios especializados sobre la industria eléctrico-
electronica en esa zona del pais coinciden en que desde fines
de los sesenta eran notorias las ventajas de localizacion que
presentaba la ciudad de Guadalajara. Entre dichas ventajas®
sobresalia la proximidad a Estados Unidos, disponibilidad de

5 Dabat (2004) hace hincapié en que ademas de la proximidad geogra-
fica a Estados Unidos y una infraestructura local capaz de ampliarse
y modernizarse, en Guadalajara existe una importante comunidad
lingiiistica en torno al idioma inglés, de la que forman parte los
cuadros medios y altos de especialistas de la localidad y que jugo un
papel en la atraccion no solo de las empresas extranjeras sino tam-
bién de expatriados norteamericanos y turistas regulares de ese pais.
La comunidad lingiistica ha sido un factor clave en los clusters de
Irlanda (Green et al., 2001) y la India (D'Costa, 2002).
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personal técnico y gerencial formado en universidades y cen-
tros locales de capacitacion que crecieron rapidamente (Pala-
cios, 2003; Dussel, 1998; Ordoniez, 2004; Dabat, 2004). La
infraestructura de comunicaciones y transportes se ampli6 y
mejor6 gradualmente. En los setenta se construyeron diversos
parques industriales que fueron ampliandose conforme llega-
ban mas empresas extranjeras a la zona; en los noventa esta-
ba constituida una estructura avanzada de parques o corre-
dores industriales concentrada principalmente en el sureste
de la ciudad.

Grafica 6
Principales parques industriales de Guadalajara
con actividad de industria electronica
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Las empresas que se instalaron en los diferentes parques
industriales de Guadalajara respondieron a la consolidacion
de las ventas iniciales de localizacion. Entre las empresas que
arribaron en la década de los setenta estaban 1BM, Motorola y
General Instrument. Estas empresas ampliaron la familia de
productos para exportacion (Palacios, 2003; Warman, 1994).
Los especialistas en el tema coinciden en que la etapa propia-
mente electronica del cluster se inici6 en 1985, cuando el go-
bierno federal autorizé un reglamento para que una planta de
ensamble de microcomputadoras de 1BM, planeada en el par-
que industrial de El Salto, quedara exenta del requisito consti-
tucional de propiedad nacional mayoritaria.

Como senala Pérez Nufez (1991: 90), la peticion de 1BM
contradecia lo establecido por el Programa para la Promocion
de Equipo de Computo, Modulares y Periféricos dado a cono-
cer en 1981, que formaba parte del Plan Nacional de Desarro-
llo 1976-1982.5 Con el programa de 1981 se pretendia
revitalizar la sustitucion de importaciones (SI) y complemen-
tarla con la exportacion, pero manteniendo un nivel elevado
de contenido nacional en la produccion de microcomputadoras
por empresas nacionales, el objetivo central del Programa. El
mismo autor subraya que la aceptacion del proyecto de IBM
represent6 la derrota del grupo gubernamental que respalda-
ba una politica industrial tradicional y el fortalecimiento del
sector «aperturista.”

% Ambos programas mantenian la observancia de la Ley de Inversion
Extranjera de 1973, que establecia que la propiedad mayoritaria de
las empresas debia estar en manos de nacionales.

" En realidad, el equipo gubernamental agrupado en torno a la Secre-
taria de Industria y Comercio que respaldaba el Programa de 1981 no
se identificaba con una politica industrial stradicional, como la que
prevalecié en los anos sesenta-setenta, sino otra de tipo transicional
ajustada formalmente a las propuestas de Balassa, pero que tenia
fuertes inconsistencias que la hacian inviable, como la relativa al
excesivo nivel de contenido nacional (véanse Rivera, 1997; Balassa,
1983).
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La autorizacion dada a 1BM, que implicaba simultanea-
mente un compromiso de exportacion de casi 100 por ciento y
de transferencia de tecnologia, no se generalizo de inmediato
entre otras empresas,®ya que coexistio con la reglamentacion
de 1981 hasta fines de los ochenta,® pero abri6 la via para con-
vertir la principal industria maquiladora de exportacion en un
cluster abierto. La llegada masiva de empresas extranjeras que
comenzo a partir de fines de los ochenta se explica por el cam-
bio detonado por IBM, que representaba, al mismo tiempo, el
abandono definitivo de la modalidad de industrializacion
basada en la sustitucion de importaciones.

Simultaneamente a la apertura de la planta de 1BM en el
distrito industrial de EI Salto, en las afueras de Guadalajara,
se hacia patente la discontinuidad de la vieja via de desarrollo
industrial. La industria electronica tradicional, especializada
en articulos de entretenimiento, creada durante el periodo de
sustitucion de importaciones estaba practicamente desarticu-
lada para esos afos por efecto de la competencia, primero del
contrabando y luego de las importaciones sujetas a un régi-
men de apertura.

¥ Unisys y su filial de capital mayoritariamente mexicano, Compubur,
se mantuvieron dentro de la reglamentacion de 1981; otras cambia-
ron de reglamentacion, como Hewlett Packard; hubo retiros, como el
de Apple Computers, pero progresivamente se generalizo la autoriza-
cion a 100% que se convirtio posteriormente en ley (Pérez Niifez,
1991: 90). De acuerdo con Palacios (2003: 337-338), Compubur fue
disuelta en 1997 y sus operaciones pasaron a manos de Solectron, el
mas importante contratista internacional de manufactura en la lo-
calidad.

? Hasta fines de los ochenta subsistié un enfoque de politica industrial
mixta, en el que coexistia la sustitucion de importaciones con la
promocién de exportaciones aproximandose a las prescripciones de
Balassa (1988), que intenté formalizarse en el Programa Nacional de
Fomento Industrial y Comercio Exterior, 1984-1988. El triunfo de los
programas de choque apoyados en la apertura acelerada determina-
ron el fin de esta politica y la adopcion de otra de tipo «pasivor (véase
Clavijo y Valdivieso, 1994: 32).
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Otro factor de ruptura lo constituy6 la desaparicion de
algunas empresas nacionales de productos electronicos de
consumo, como Majestic y Zonda, que después de una larga
trayectoria historica no pudieron adaptarse al nuevo entor-
no por su incapacidad para el aprendizaje tecnologico (Lowe
y Martin, 1999). Otras empresas del periodo de sustitucion
de importaciones se desintegraron verticalmente para con-
vertirse en ensambladoras de bienes electronicos, sobre todo
de computadoras personales (Printaform, Gama) para el
mercado interno.

En ese contexto, el cambio reglamentario de la ley de
inversiones extranjeras que autorizaba a IBM a abrir una plan-
ta de propiedad 100 por ciento extranjera, llenaba un vacio y
abria nuevas posibilidades de localizacion industrial, pero atin
dentro del marco institucional heredado de la sustitucion de
importaciones, que sobrevivio por inercia, limitando el esta-
blecimiento de nuevas formas de cooperacion y coordinacion.
En una palabra, si bien no se habria podido constituir un clus-
ter de la potencialidad del de Guadalajara en los marcos de la
vieja politica industrial, como veremos en el tercer apartado,
el reto era articular una nueva estrategia que aprovechara el
nuevo entorno para impulsar el aprendizaje tecnologico. La
discontinuidad de los agentes endégenos (quiebra de empre-
sas, desintegracion vertical sin aprendizaje) representa el ta-
lon de Aquiles del cluster de Guadalajara.

En las economias dinamicas de Asia oriental los agentes
empresariales fueron capaces de pasar de una etapa a otra del
desarrollo industrial y con ello preservar la acumulacion de
capacidades tecnologicas y organizativas que se requieren como
condicion para el nuevo aprendizaje (véase Hobday, 1995).

En México, al desaparecer los agentes historicos de la
industria electronica no se preservo en lo fundamental el stock
de conocimiento acumulado, que desaparecio con las estruc-
turas empresariales en las que se encarno. Asi, la participa-
cion empresarial en el cluster de Guadalajara y probablemen-
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te en otras aglomeraciones industriales tuvo que partir en lo
fundamental de cero.' Las consecuencias mas serias fueron la
desarticulacién y la atomizacion de la iniciativa empresarial
local existente en Guadalajara, la poca capacidad de negocia-
cion privada frente a las empresas extranjeras y, por supues-
to, carencia de fuerza interna para acumular recursos finan-
cieros y atenuar la incertidumbre de periodos de aprendizaje
prolongado.

La constitucion del cluster de Guadalajara

Y su importancia como polo exportador

Este cluster, al igual que otros similares en el mundo, tuvo una
etapa de insercion débil o desarrollo espontaneo, que, como
vimos, concluyé hacia mediados de los ochenta.!" Diversos
factores detonantes dieron lugar a una insercion fuerte a las
estructuras mundiales de la TIC; en el caso de Guadalajara, la
creciente integracion a la economia de Norteamérica y luego la
firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN), parecen haber actuado como detonantes (Dabat,
2002). El cambio en la reglamentacion de la Ley de Inversio-
nes Extranjeras inducido por la desarticulacion de la estrate-

- 1 Una excepcion hasta cierto grado fue Telmex, que generé un spin off

para la produccion de cables (Electrénica Pantera), pero no uso su
fuerza para diversificarse hacia la electronica de exportacion en el
cluster, como lo hicieron en su caso los chaebols en Corea del Sur o
los viejos conglomerados industriales de la India, como los del grupo
Tata, que incursionaron decididamente en las nuevas industrias
(Hobday, 1995a; D'Costa, 2002).
' Hacia fines de los ochenta la aglomeracion electrénico-industrial de
Guadalajara adquiere su conformacion actual un tanto dispersa,
semejante a la del rea de Dublin, Irlanda. En Guadalajara las mayo-
res concentraciones de empresas se encuentran en diversos parques
industriales en la zona suburbana hacia el sur (El Salto, Alamo
Industrial y Parque Industrial Tecnolégico), extendiéndose a otros
ubicados en municipios aledafos como Tlajomulco y Tlaquepaque)
(Palacios 2003).
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gia de sustitucion de importaciones jugé un papel relevante
en el sentido explicado en el apartado anterior.

Interesa ahora presentar el perfil del cluster junto con la
caracterizacion de su papel como polo exportador, incluyendo
una breve discusion sobre el porcentaje de integracion nacio-
nal; en seguida hablaremos de las formas de organizacion em-
presarial y, finalmente, de la conformacion de sistemas de co-
nocimiento entre las empresas locales.

El auge del cluster se ubica en los noventa y alcanza su
cenit a finales de esa década cuando en 1998, en promedio,
se establece una planta de alguna corporacion extranjera cada
mes (Dussel, 1998). Como resultado de lo anterior, las princi-
pales corporaciones estadounidenses abrieron plantas en la
localidad, con participacion significativa de plantas asiaticas
y en tercer lugar europeas. Gracias a lo anterior Guadalajara
se convierte en el epicentro de un enorme despliegue exporta-
dor de productos electrénicos, que a su vez es el pivote del auge
exportador mexicano de los anos noventa y del salto en los
flujos de inversion extranjera.

Las exportaciones totales de la industria electronica a
Estados Unidos, el mercado que absorbia poco mas de 80 por
ciento de la produccién mexicana, pasaron de unos 6 500 mi-
llones de dolares en 1990 a 35 500 millones en 2000, crecien-
do a una espectacular tasa de 16.6 por ciento anual. El estado
de Jalisco participaba a fines de los noventa con cerca de 30
por ciento de las exportaciones electronicas totales (cuadro 12).
Entre 2000, afo en el que se alcanza el maximo valor exporta-
do y 2003 se produjo un descenso de casi 20 por ciento de las
exportaciones. Existe una estrecha relacion entre el auge ex-
portador y la inversion extranjera efectuada por empresas
transnacionales. La IED total pasé de casi 4 000 millones de
dolares anuales en 1993 a un promedio anual de 12 600 mi-
llones entre 1997 y 2000, en tanto que la participacion de
Jalisco, que indica la tendencia a favor de la industria electré-
nica en el estado, oscilé entre 6-8 por ciento del total nacional.
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En el cuadro 12 tenemos el comportamiento de las ex-
portaciones de productos electronico-infométicos. Se advierte
el extraordinario dinamismo de las exportaciones de produc-
tos electrénicos que mas que se duplicaron en la década del
noventa, para alcanzar un maximo en 2000 (que cierra la eta-
pa que aqui se analiza). Las exportaciones de productos elec-
trénicos llegaron a representar un maximo de 28 por ciento
de las exportaciones totales nacionales, o sea, 46 000 millo-
nes de délares en 2000. Poco més de 80 por ciento de las ex-
portaciones de ese sector ha estado dirigido a Estados Uni-
dos, y el estado de Jalisco llegd a representar 30 por ciento de
las exportaciones a Estados Unidos en 2000.

De acuerdo con la informacién del cuadro 13, la estruc-
tura de las exportaciones a Estados Unidos, el principal mer-
cado, estd dominada por cuatro grandes subsectores: equipo
de computo, equipo de telecomunicaciones, equipo de audio y
video y partes y componentes. El equipo eléctrico tiene una

Cuadro 13
Estructura de las exportaciones de la industria electrénica
a Estados Unidos_‘_1990-2002 (por ciento)

Equipo
de computo Equipo Equipo de Equipo de audio Partesy
y periféricos  eléctrico telecomunicaciones y video  componentes

1990 115 9.0 14.1 31.4 34.7
1991 10.5 9.1 13.3 33.0 34.0
1992 1.7 8.7 11,5 35.0 33.0
1993 11.4 8.4 11.4 34.6 33.7
1994 13.5 8.0 14.4 31.7 31.8
1995 14.7 1.6 16.5 29.3 31.6
1996 18.4 6.9 1:7.5 27.4 29.8
1997 22.2 7.0 15.5 25.8 29.6
1998 22.5 6.3 16.7 28.7 25.9
1999 25.4 6.9 20.0 23.3 24.7
2000 25.6 6.2 25.5 20.7 22.4
2001 29.4 5.4 25.4 20.2 20.0
2002 26.9 5.7 241 211 22.6

Fuente: Cepal. http://magic.un.org.mx
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importancia significativa pero decreciente. A lo largo de la
década de los noventa se registraron cambios en la participa-
cion de los mencionados subsectores: partes y componentes,
que tenia la mayor participacion en 1990, de 34 por ciento,
cae al tercer lugar en 2000. El equipo de computo ocupa el
primer lugar a partir de 1999, llegando a un méaximo de 29
por ciento del total en 2001. Equipo de telecomunicaciones
ocupa el tercer lugar con un maximo de 25 por ciento en 2000.
El de equipo de audio y video llegd a ser efimeramente el sec-
tor de mayor participacion, pero su importancia decliné con-
tinuamente desde 1993, para estacionarse en 20 por ciento al
comienzo del 2000.

Aunque la informacion sobre las exportaciones del esta-
do de Jalisco (que reflejaria las del cluster de Guadalajara) es
fragmentaria, queda claro que sigue muy de cerca el patron de
especializacion a nivel nacional ilustrado en el cuadro 12. Hay
especializacion en equipo de computo, de telecomunicaciones
y en menor medida partes y componentes electronicos.? El
nuevo patrén de especializacion que resulto del auge de los
noventa sugjere cierto aumento del contenido tecnologico, que
parece explicarse por la capacidad de los centros de educa-
cion y capacitacion local de aumentar la oferta de especialis-
tas para la industria. Esta tendencia parece complementarse
con el desplazamiento de la produccién de equipo de audio y
video hacia el norte, con reservas mas altas de mano de obra
de calificacion media y baja.

' ' Ni la Cadelec, ni la Canieti ni la Secretaria de Economia ofrecen
informacion sobre la estructura de las exportaciones del estado de
Jalisco comparable a la del cuadro 12, tampoco una distribucion
completa para afos especificos; tampoco los especialistas mas reco-
nocidos en el tema como Palacios y Dussel abordan directamente el
tema. La caracterizacion del patron de especializacion del cluster
cuya orientacion general se especifica resulta relevante para estudiar,
ademas de las ventajas competitivas de la locacion (véase mas ade-
lante la breve discusion sobre la calificacion laboral), la naturaleza de
la economia espacial que se estructura en el norte de México.
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Una medida de la eficiencia exportadora de los cluster
abiertos es el superavit logrado en las actividades de exporta-
cion, toda vez que existe una contraparte representada por
importaciones de equipos, partes y componentes. Otra es el
grado de integracion nacional. En relacion al primero, de
acuerdo a la informacion del cuadro 14, la industria consoli-
do su posicion superavitaria en los noventa, al obtener un
maximo en los intercambios de 5 000 millones de délares en
1999. La crisis iniciada en 2001 debilito la posicion supera-
vitaria y aun a principios de 2004 no venia la recuperacion.
Los subsectores que mas contribuyen al superavit son equipo
de computo y de audio y video; el equipo de telecomunicacio-
nes tuvo una tendencia deficitaria hasta 2000, pero paso a
ser deficitario en el marco de la contraccion ciclica de la in-
dustria. Obviamente, el rubro de partes electronicas es alta-
mente deficitario, alcanzando un déficit anual de 8 000 mi-
llones de dolares entre 2000 y 2002.

La estimacion del grado de integracion local/nacional,
medida como la participacion porcentual de sus insumos es
controversial. Especialistas en el tema, como Carrillo, Palacios,
Dussel y otros, asumen en general que el grado de integracion
nacional es bajo como producto del limitado desarrollo de
proveedores locales. El porcentaje de 2 por ciento de insumos
nacionales es un promedio que se acepto tradicionalmente como
caracteristica de la industria maquiladora de exportacion en
su conjunto (Carrillo, 1998), aunque cifras oficiales recientes
duplican ese porcentaje. Dussel presenta datos en los que el
porcentaje de insumos locales en la industria electronica de
Jalisco, definida en sentido amplio, es poco mas de 20 por
ciento, pero no ofrece una equiparacion con la informacion
convencional y quedan abiertas ciertas interrogantes sobre el
efecto del ingreso de proveedores locales que discutiremos mas
adelante. Una respuesta podria estar en los elementos intro-
ducidos por otros autores, por un lado Dabat y Ordéiez (en
prensa) y por otro Gereffi (2004). Los dos primeros sefialan
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que el concepto de empresa maquiladora como planta gemela
histéricamente estd asociado a practicas contables opacas,
entre ellas los precios de transferencia criticados por la litera-
tura estructuralista de los afos setenta. Se sostiene que las
CMN tienden a minimizar el valor agregado obtenido de sus
- operaciones de maquila en el extranjero para fines de evasion
tributaria. Lo anterior se corrobora si se someten a analisis los
datos suministrados por las filiales con operaciones de maquila
al gobierno mexicano; en esos datos, sefialan Dabat y Ordériez,
el valor agregado por trabajador es ridiculamente bajo, de al-
rededor de 10 por ciento del promedio para la industria en su
conjunto, que de ser cierto dejaria sin explicacion las inversio-
nes extranjeras en plantas de exportacion en todos los secto-
res (automotriz, autopartes y electronica).

Si lo anterior se refiere a los insumos por trabajo, la ob-
servacion de Gereffi atafie a los insumos materiales. Este au-
tor subraya que la disposicion 9802.00.80 (antes 807) del
codigo arancelario de Estados Unidos se traduce en incenti-
vos para que las filiales reduzcan al minimo la compra de
insumos locales, ya que tnicamente los componentes fabrica-
dos en ese pais estan exentos del pago de impuestos de im-
portacion cuando el producto regresa al pais de destino. Gereffi
(ibid.: 362) saca entonces la conclusion de que las CMN esta-
ran interesadas en evitar una mayor integracion de las empre-
sas locales; pero también puede conjeturarse que subfactura-
ran las compras de insumos locales o nacionales por las
mismas razones que subestiman el valor agregado nacional.

Lo que queda en claro es que el concepto y la realidad de
la maquila de exportacion quedaron superados, pero subsis-
ten sus practicas contables. La nueva realidad dada por la
integracion de proveedores locales exige otra aproximacion al
problema, condicionada por la cuantificacion de las activida-
des del nuevo sector de proveedores locales. Ese desafio reba-
sa las posibilidades del presente proyecto, pero queda la po-
sibilidad de contribuir al mejor planteamiento del problema.
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LAS REDES DE PROVEEDORES Y LOS AGENTES PARTICIPANTES

El establecimiento masivo de filiales de empresas trasnacio-
nales que se dio desde fines de los ochenta propici6 la respuesta
observada en el cluster sin fronteras que se toma como modelo
en el siguiente sentido:

1

La planta de ensamble o maquiladora para exportacion,
dio paso a una estructura empresarial mas compleja
donde aparece las redes de subcontratacion a las que se
integran proveedores locales; lo anterior dio inicio al pro-
ceso de aprendizaje tecnolégico local y, eventualmente,
a la constitucién de sistemas de conocimiento; en con-
cordancia con lo anterior, el concepto de maquila deja
de representar la organizacion y la actividad fundamen-
tal dentro del cluster.”

Hacen su aparicion formas de cooperacion y coordina-
cion donde participan agentes publicos y privados. Se
invierte en infraestructura, educacion y capacitacion, se
otorga apoyo crediticio a nuevas empresas domésticas y
se establecen directrices de politicas publicas. Pero en
estas ultimas no se formula explicitamente el objetivo
del aprendizaje tecnoldgico, sino que prevalece una com-
binacién entre los objetivos de la promocion tradicional
de la sustitucion de importaciones, es decir, crear em-
pleos y elevar la produccion, con el énfasis en atraer ca-
pital extranjero y elevar las exportaciones.

7 Gereffl (2004: 363) enlista los mitos que prevalecen derivados del

obsoleto concepto de maquiladora, en particular la idea de que son
enclaves de exportaciéon que dependen totalmente de componentes
importados. El concepto de maquiladora de tercera generacién pro-
puesto por Carrillo es valido en tanto visualiza el escalamiento tecno-
logico de las plantas propledad de empresas extranjeras, asi como la
insercion de proveedores locales a las redes de subcontratacion, que
en si representan fenémenos nuevos (Carrillo, 1998; Carrillo y Hualde,
1997).
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Ambos aspectos, en tanto remiten a los factores consti-
tutivos de los clusters abiertos, son los ejes para determinar la
capacidad de upgrading, especificamente el de naturaleza fun-
cional. Pasaremos a ver como se combinaron estos elementos
en el caso de Guadalajara, destacando los cambios en su es-
tructura industrial que sobrevienen a partir del agotamiento
de la sustitucion de importaciones y el cambio atn inconclu-
so de la politica industrial. La estructura industrial que se
consolida en los noventa es mucho mas compleja respecto de
la que existia diez afios antes, como queda claro de las siguien-
tes clasificaciones de empresas participantes:

1. Original Equipment Manufacturing (OEM). Filiales de em-
presas transnacionales, de propiedad 100 por ciento ex-
tranjera o con participacion de capital extranjero, que
centralizan las redes de proveedores; un punado de ellas
realiza la mayoria de las exportaciones de la localidad.

2. Especialistas en manufactura por contrato de capital 100
por ciento o mayoritariamente extranjero. Son funda-
mentalmente empresas internacionales que trabajan bajo
contrato de las cmN, trasladando a Guadalajara una es-
tructura que reproducen a nivel mundial como estrate-
gia competitiva.

3. Empresas de gestacion interna, del tipo spin offs o start
ups. Se trata de firmas que se gestan en el contexto lo-
cal, frecuentemente con participacion de empresarios lo-
cales y por tanto representan el elemento endogeno en el
que se centraliza el aprendizaje tecnoldgico. La gran
mayoria de estas empresas, como veremos mas adelante,
se especializaron en los llamados productos mecesarios»
o de bajo valor agregado; un grupo mas pequerno se es-
pecializ6 en servicios como prueba de producto, desa-
rrollo de software a la medida y control de sistemas.

Antes de pasar a analizar las redes de proveedores es
preciso ubicar a los agentes presentados en el inciso «2», esto
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es, a los especialistas en manufactura por contrato. Hay va-
rias propuestas de conceptualizacion y analisis de esta nueva
forma de organizacion empresarial global, pero la mas adecua-
da parece ser la de Sturgeon (2002)."

El antecedente se encuentra en la tendencia al outsour-
cing que comenzo a imponerse entre las grandes corporacio-
nes estadounidenses, desde los afios ochenta, en respuesta a
las crecientes presiones competitivas. Las firmas de ese pais
fueron las primeras en comenzar a desprenderse de las activi-
dades no centrales y retener las que son esenciales en la cons-
titucion de sus capacidades competitivas tales como disefio,
ID, mercadeo, etcétera; las no esenciales pasaron a ser abaste-
cidas por proveedores externos. Este proceso tuvo dos reper-
cusiones: la consolidacién de encadenamientos productivos
globales conceptualizados por Gereffi (véase capitulo 2) y la
aparicion de proveedores especializados en funciones no esen-
ciales, que constituyen el antecedente de los especialistas de
manufactura por contrato.

Habria que subrayar, insiste Sturgeon, que la generali-
zacion del outsourcing y la desverticalizacion industrial no se
han limitado a la multiplicacion de firmas pequenas altamen-
te especializadas. Para satisfacer la demanda de nuevos servi-
cios los nuevos proveedores han tenido que incrementar la
escala de sus actividades, mejorando al mismo tiempo la cali-
dad, la entrega y el costo.

La tendencia anterior, en la que se combina la desverti-
calizacion del usuario con el aumento de la escala de produc-
cion de ciertos proveedores se ha propagado con mayor pro-
fundidad en la industria electronica de Estados Unidos y mas
tardiamente en Asia, particularmente entre empresas japone-
ses, de Taiwan y de Europa. La empresa que le dio prominen-
cia a la estructura modular fue Apple Computer, que vendio
en 1996 sus plantas de manufactura en Estados Unidos a Scl,

- '"Este parrafo y los dos siguiente proceden de esa fuente.
p gu
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quién se comprometi6 a seguir fabricando las computadoras
sobre la base del disefio proporcionado por su nuevo cliente,
sin embargo, para ese ano las firmas electronicas mas impor-
tantes, como 1BM, Nortel, 3Com, HP y Lucent, no sélo compra-
ban a proveedores externos, sino que habian vendido sus plan-
tas domésticas y en el extranjero. La misma ruta la siguieron
las compariias mas jovenes, como Sun Microsystems, Cisco
System y Silicon Graphics. Las cinco mayores compariias que
realizan manufactura por contrato son: Solectron, Flextronics
International, Sanmina/scI, Jabil Circuit, estadounidenses,
y Celestica, canadiense. Estas compaiiias han adoptado la
misma configuracion global que sus clientes, es decir, estable-
cen plantas en las mismas locaciones que éstos, lo que explica
su presencia en multiples lugares del mundo, desde luego en
Guadalajara a partir de mediados de los noventa.

En la medida que los especialistas en manufactura por
contrato producen también los llamados productos «basicos
desplazan a los proveedores locales, que dificilmente pueden
alcanzar su capacidad competitiva, que incluye costos, vola-
menes de produccién y cercania con las corporaciones lideres.
Las entrevistas en Canieti confirman ese prondstico, ya que a
medida que se aproximaba el fin del auge fueron desplazadas
por los competidores extranjeros, y a principios de la década
del 2000 habia exceso de capacidad, principalmente en inyec-
ciones de plastico.!® La experiencia de Galway indica que el
arribo de empresas como Solectron cierra ciertas posibilidades
y abre otras para las empresas locales. El desplazamiento en
procesos de manufactura, sea simple o compleja, es casi inevi-
table, pero al mismo tiempo se abren nichos de mayor valor
agregado, como disefio y produccion de software, cuya deman-
da aumenta a medida que se expanden y profundizan las redes
empresariales en el cluster. Las empresas perdedoras son los

5 Entrevista con Jacobo Gonzalez, de la Cadelec, y Braulio Laveaga,
de la Canieti.
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proveedores tradicionales, pero al mismo tiempo ganan parti-
cipacion los proveedores de servicios que poseen mayor capaci-
dad para el aprendizaje tecnologico. La entrevista en Cadelec
mostro el ascenso en la cadena de valor de cuatro empresas
locales a las que clasificaron como OEM locales. Veremos esto a
continuacion.

Para ubicar adecuadamente a los proveedores locales
habria que referirse conceptualmente a la estructura de redes
empresariales creadas en Guadalajara. Estas redes implican
eslabonamientos y relaciones contractuales que originan una
sucesion de circulos de proveedores. El propulsor de la forma-
cion de las redes de empresas fue el conjunto empresas OEM,
primeramente 1BM, luego HP, Motorola y otras que pasaron de
ser exclusivamente maquiladoras a organizadores de los servi-
cios de premanufactura, manufactura y posmanufactura. Para
realizar estas actividades han subcontratado a otras empre-
sas que les proporcionan partes y componentes, disefio y prue-
ba de producto, ensamble, servicios de organizacion produc-
tiva y distribucion.

De acuerdo con una investigacion pionera de Dussel
(1988), los circulos en los que se organizan las redes de pro-
veedores son tres. El primer circulo esta constituido por las
empresas OEM que ocupan la posicion lider en tanto son las
coordinadoras de encadenamientos globales dirigidos por el
productor, de acuerdo a la terminologia de Gereffi. Su liderazgo
se deriva de que son las propietarias de las tecnologias centra-
les, de activos de conocimiento mas avanzados y poseen las
marcas y patentes, derechos de autor, secretos industriales y
otras salvaguardias que les permiten centralizar la renta tec-
nologica.

El segundo circulo esta representado por los ya analiza-
dos especialistas en manufactura a nivel global (Palacios,
2003) o «proveedores» (Dussel, 1998), que como vimos, tienen
capacidad de organizacion productiva, logistica y coordina-
cion cualitativamente superiores. En el cuadro 15 aparece una
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lista de los proveedores a contrato que se establecieron en
Guadalajara en la segunda mitad de los noventa. La lista la
encabezan las compariias norteamericanas ya citadas y vienen
a continuacion un pequefio grupo en el que participa capital
nacional o de otros paises. La presencia de empresas en las
que participa capital nacional indica la posibilidad de que se
verifiquen procesos de aprendizaje tecnologico endogeno, pero
el fenomeno no se ha investigado como para corroborar esta
hipotesis. '®

El tercer circulo esta constituido por lo que Dussel llama
proveedores de productos «mecesarios», es decir, complemen-
tos como empaques, inyecciones de plastico, flejes o cables.
En los ochenta ingresaron numerosas empresas locales y na-
cionales a este circulo, aprovechando la disposicion de las em-
presas lideres de organizar a estos proveedores y a traspasar
conocimiento de manufactura y organizacion de la produccion
de acuerdo a los estandares internacionales. Segun Dussel
(ibid.: 41), hacia mediados de los noventa el proceso de inte-
gracion de proveedores locales necesarios se volvio mas restric-
tivo como resultado de la liberalizacion de las importaciones.
La necesidad de abatir mas los costos frente a la competencia
China llevo a centralizar los pedidos en unas pocas empresas,
que como Yamaver, paso a constituir un proveedor del segun-
do circulo.

Aunque hubo aprendizaje tecnoldgico entre los provee-

dores necesarios (véase el siguiente apartado), no se dio una

Se habla de aprendizaje tecnoldgico enddgeno cuando participan
agentes locales, regionales o nacionales. El caracter endégeno lo brin-
da la captacion del conocimiento por los agentes locales, que al tra-
tarse de empresas estructuran internamente ese conocimiento; si
son trabajadores, especialistas o ingenieros la captacién es mas dis-
persa pero puede reintegrarse si trabajan en equipo dentro o fuera de
la empresa; si se trata de empresas de capital minoritariamente na-
cional, la calidad del aprendizaje depende de la estructura de gestion
interna y de los derechos de los accionistas minoritarios y por supues-
to de su capacidad para percibir esta necesidad y exteriorizarla.
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Cuadro 15
Empresas que efectian manufacturas por contrato en Guadalajara’

COMPARIAS INTERNACIONALES LIDERES
Solectron
Flextronics International
Jabil Circuit
Celestica

OTRAS COMPANIAS EXTRANJERAS
Wasteel Electronics’
Avex Electronics
Penstar
Universal Cientific
MTI Electronics
Omni Electronics

COINVERSIONES
Yamaver (Japén, Bélgica, México, a través del grupo Maseca)
Dovatron® (EUA-México)

' Zonas aledarias a finales de los noventa.
* Adquiridas por Solectron.

* Adquiridas por Flextronics.

Fuente: Palacios (2003: 335 y s5).

replica de la experiencia asiatica, ya que el pasaje a productos
o servicios de mayor valor agregado se dio en empresas ente-
ramente distintas que consolidaron su papel mucho mas tar-
diamente. Empresas como ASCI y Mixbaal representan la avan-
zada de un cuarto circulo de proveedores,'” constituido por
pequenas empresas locales especializadas en disefio, manu-
factura avanzada y desarrollo de software.

" Palacios (2003: 334) se expresaba de manera pesimista sobre la
constitucion de ese cuarto circulo de proveedores locales, diciendo
que habia fracasado con el cierre de Scale Computers y Advance
Electronics, dos empresas locales de servicio. Sin embargo, gracias al
papel del CTs como incubador existia el talento necesario para lograr
el éxito de estos proyectos, lo que se logro casi en el marco de la crisis
que coincidié con el cambio en el perfil del cluster (entrevista con
Francisco de la Torre, Cinvestav, Guadalajara).
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El Centro de Tecnologia en Semiconductores (CTS) fue la
institucion incubadora del talento en ingenieria que sirvio de
sustento a los nuevos proveedores. Sin embargo, el soporte
para los nuevos proveedores provino de la crisis de 2001-2003,
agudizada por la competencia China. Como producto de la
competencia de ese pais los productos de alto volumen y baja
variedad practicamente abandonaron el cluster de Guadala-
jara y en su lugar tendieron a abrir lineas de productos de
volumen medio y bajo y alta variedad.”® Un complemento de
ese cambio fue una demanda creciente de servicios avanzados
de ingenieria para prueba de productos y apoyo en el desarro-
llo de sistemas. La empresa mas exitosa en esta nueva moda-
lidad es obviamente Ascl, que desarrolld el software para ali-
mentacién de papel de las impresoras HP para el continente
americano. "

La orientacion del cluster hacia las actividades de inge-
nieria y en esa medida el soporte del naciente cuarto circulo
de proveedores se debe en gran medida al Cinvestav y a su spin
off, el cTs. Entre ambas instituciones y las universidades y
tecnologicos de Guadalajara ha existido una retroalimentacion
que redunda en el fortalecimiento de los cuadros calificados
para la industria. Gracias a ello el cluster pudo sostener su
posicion frente a competidores extranjeros, sin embargo, el
nuevo perfil resultado de la reestructuracion reciente que pri-
vilegia las actividades de mayor valor agregado, requiere ele-
var los niveles generales de calificacion de ingenieros y técni-
cos que son comparativamente inferiores a los de Brasil, la
India, Rusia e Irlanda.”

¥ Entrevista con Ernesto Sanchez Proal, director general de Jabil
Circuit.

1 Entrevista Miguel A. Casillas, ASCI.

% Segun Gerardo Flores Bernal, del departamento de Marketing e
Ingenieria de Freescale, los centros de educacion superior de la locali-
dad deben reforzar su capacidad formativa para que sus egresados en
ingenieria estén a la altura de las expectativas de esa y otras m empre-
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APRENDIZAJE TECNOLOGICO Y SISTEMAS

DE CONOCIMIENTO ENTRE EMPRESAS LOCALES

A continuacién se procederé a aplicar la conceptualizacion de
sistemas de conocimiento elaborada por Bell y Albu, que fue
citada en el capitulo 5. Esta conceptualizacion se aplicara a
dos tipos de empresas locales: proveedores de productos ne-
cesarios, tal como fueron estudiadas por Dussel, Palacios y
otros, y proveedores de servicios avanzados (desarrollo y prue-
ba de software, disefio de equipo de telecomunicaciones, in-
terconexion de sistemas) que forman parte de lo que hemos
llamado el cuarto circulo de proveedores; se utilizara para ello
informacién obtenida en la practica de campo. Antes conviene
repasar brevemente la conceptualizacion de Bell y Albu (1999).

Los flujos de conocimiento entre empresas, dentro de la
empresa o entre agentes empresariales y no empresariales son
distinguibles de los flujos de materiales, aunque frecuentemen-
te se traslapen con ellos. Ese conocimiento permite instituir el
cambio tecnoldgico en la empresa, en tanto estén creadas las
capacidades apropiadas para ello. Dichas capacidades tienen
diferentes grados de complejidad, que van desde las rutinas
requeridas para garantizar la eficiencia de los sistemas de
produccion, hasta las que se requieren para disefiar nuevos
productos, nueva maquinaria y renovar los procesos y canales
de abastecimiento y distribucion (ibid.: 1723).

a) Los proveedores necesarios.?' Como vimos, las start-ups
que emergieron en los noventa se especializaron en lo que
Dussel (1998: 41 y ss.) llama productos de bajo valor agrega-
do, como empaques, inyecciones de pléstico, cableado y arne-

sas globales. De acuerdo con esas declaraciones, Freescale tuvo que
esperar sels meses para encontrar ingenieros egresados de centros
locales que satisficieran sus requerimientos.

“ Las cuatro empresas representativas de este grupo fueron Yamaver,
Ureblock, Compuworld y Electrénica Pantera. Toda la evidencia para
conceptualizar la constitucion de sistemas de conocimiento entre
ellas se tomod de Dussel (1998: 52-59).
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ses. Lo que interesa destacar ahora es que la especializacion
en dichos productos, aunque fueran de la categoria tecnologi-
ca inferior, implico el establecimiento de sistemas de conoci-
miento en el sentido explicado por Bell y Albu. Los sistemas
de conocimiento entre las empresas locales mas avanzadas
implicaron instalacion de nuevos procesos, desarrollo de nue-
vos productos o el mejoramiento de los existentes, asi como
avances en gestion y control de calidad.* (cuadro 16).

La asistencia técnica y gerencial que recibieron de las
corporaciones extranjeras fueron determinantes para efectuar
el aprendizaje tecnologico necesario a fin de establecer los sis-
temas de conocimiento para nuevos productos y procesos. Este
avance les exigio sustanciales inversiones en equipo, instala-

Cuadro 16
Sistemas y capacidades de conocimiento en cuatro
empresas locales tradicionales de Guadalajara*

Desarrollo Desarrollo Avances de
de nuevos de nuevos  gestion y control  Upgrading
procesos productos de calidad en productos
Yamaver . . .
Ureblock . . .
Compuworld . B . .
E. Pantera . . . -

Fuente: elaborado conforme a informacion proveniente de Dussel (1998: 52-59).
* Mediados de la década de los noventa.

~ 2 Compuworld fue probablemente la firma que realizo los mayores
avances. Crearon nuevos procesos de produccion, nuevos productos
y maquinaria. Lo mas significativo fue el upgrading a productos tec-
nologicamente mas complejos, esto es, el ensamble de cabezas de
disco duro que implico la creacién de «cuartos blancos con capaci-
dad propia. Posteriormente la empresa paso a fabricar partes de disco
duro, lo que a su vez llevé a la renovacion total del proceso y significa-
tivamente al diseno de producto (Dussel, 1998).
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ciones y capacitacion de obreros especializados, técnicos e
ingenieros. La principal limitante en la instauracion de los
sistemas de conocimiento fue la alta dependencia de la impor-
tacion de insumos que en algunos casos llego a 90 por ciento
del abastecimiento (ibid.: 52). Los sustitutos nacionales, cuan-
do los habia, eran de inferior calidad.

Lamentablemente, como ya se seald, el reto de pasar a
productos de mayor valor agregado y por tanto ascender en
las redes de subcontratacién no se satisfizo, ya que las presio-
nes competitivas se agudizaron y las empresas OEM cambia-
ron de tactica. El acortamiento de los ciclos mundiales de in-
novacion a que se hizo referencia en el capitulo 3 llevo a las
empresas lideres a traspasar los pedidos a los proveedores glo-
bales de manufactura.?

Una consecuencia directa fue la restriccion de los con-
tratos con las firmas locales, lo que significo a su vez una rela-
cion empresarial menos propicia para el traspaso de conoci-
miento tecnologico. Aunque no deben olvidarse las limitaciones
del contexto interno, que abarcaban desde la falta de finan-
ciamiento hasta la ausencia de estrategias integrales de pro-
mocion directamente centradas en el aprendizaje tecnologico.
Este punto lo discutiremos en la conclusion.

b) Proveedores de servicios avanzados. Una nueva cate-
goria de empresas (ascl, Mixbaal, Insol, Soluciones Tecnolo-
gicas, Quest, ATR, Pegasus Control, GPI) han sido capaces de
impulsar el aprendizaje tecnolégico con mayor amplitud,
creando sistemas de conocimiento para servicios avanzados de
ingenieria, destacando el desarrollo y prueba de software. Va-
rias de estas empresas surgieron en el auge de los noventa, pero

- T Este proceso de sexpulsion» parece formar parte de una tendencia
mas general caracteristica de los noventa, en la cual las empresas de
las economias emergentes tienden a abandonar el hardware y espe-
cializarse en software (Sridharan, 1996). Esa tendencia enmarca el
desarrollo de empresas especializadas en servicios de software en
Guadalajara, que pasaremos a desglosar.
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su desarrollo se dio en el contexto de la reestructuracion de
2001-2003.** ascl, por ejemplo, fue fundada en 1993 y has-
ta 2001 tuvo 35 empleados para pasar a 100 en 2004.% El
contexto que posibilité el crecimiento acelerado de Ascl y de
las restantes empresas del mismo tipo persiste y existen pro-
yectos en gestacion encabezados por ingenieros que adquirie-
ron experiencia en empresas trasnacionales o en conexion con
el puntal tecnologico de la region: Cinvestav-cTs.”* La deman-
da global de esos servicios ha crecido explosivamente en los
ultimos diez anos como producto de las necesidad de interco-
nectividad, integracion y comunicacion entre sistemas que
acompana el predominio del software sobre el hardware (The
Economist, 2004). Al mismo tiempo los servicios de software
(de alto y bajo valor agregado®), asi como sus productos, han
tendido a reubicarse en economias emergentes como la India,
Filipinas, Brasil e Irlanda.

El proceso de aprendizaje de estas nuevas empresas di-
fiere sustancialmente de el que siguieron las empresas locales

% Reestructuracion que constituye una respuesta a la crisis mundial
de las telecomunicaciones y de los proveedores de Internet, que con-
duce al dominio definitivo de China de la industria electrénica de alto
volumen. Al desplazarse masivamente la produccion de este segmen-
to a China, se cierra simultaneamente la via de ascenso a las empre-
sas mexicanas del primer grupo, pero se abre para el segundo (Dabat
y Ordoriez en prensa; entrevista realizada en Guadalajara con Jacobo
Gonzalez, gerente general de Cadelec).

* Entrevista con Miguel A. Casillas, responsable de desarrollo de nego-
cios de AscL.

* Entrevista con Francisco de la Torre, Cinvestav.

*"Los de bajo valor agregado, el grueso de las exportaciones de la India,
son principalmente gestion de legados, mantenimiento, migracion,
ITES; entre los de mayor valor agregado, al que ingresan las companias
mexicanas, son entre otros: integracion de sistemas, apoyo a desarro-
llo de software, soporte e instalacion y servicios de procesamiento. La
produccion de software empaquetado capta mucho mayor valor agre-
gado y es un nicho de mercado aprovechado por las empresas irlande-
sas (D'Costa y Sridharan, 2004).
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tradicionales, porque poseen activos de conocimiento creados
a partir de la alta formacion y calificacion de la fuerza laboral
(proporcion dominante de ingenieros en la fuerza laboral®).
Los ingenieros formados en la localidad con fuertes conexiones
con Cinvestav-CTS y habituados a ambientes biculturales, son
los gerentes o directores de las empresas y les imprimen a éstas
una orientacion hacia la innovacién que practicamente no tie-
ne equivalentes en la cultura empresarial nacional (cuadro 17).

El potencial de estas empresas es muy grande ya que el
mercado global esta formado por grandes segmentos, de ma-
nera que es posible pasar, por ejemplo, del software de aplica-
cion al software de Internet o al desarrollo de productos que
tienen una tasa elevada de crecimiento (Casper y Glimstedt,

Cuadro 17
Actividades de empresas proveedoras de servicios avanzados
(mediados de la década 2000-2010)

ASCI Mixbaal®
Capacidades en disefio alta alta
Flujos de innovaciones incrementales patentables . .
Actividades de investigacion y desarrollo . .
Proyectos regulares con clientes globales G .
Alta proporcion de ingenieros en la fuerza laboral . .

' ASCI fue fundada por Sergio Fernandez, doctorado en ciencias computacionales en Estados Unidos;
la empresa se ha ido constituyendo como laboratorio de desarrollo y prueba de software, equipo de
computo y periféricos, interconexion de equipos, tecnologia de reconocimiento de imagen. Su prin-
cipal cliente es HP para quien desarrolla diversos tipos de software, principalmente de aplicacién para
manejo de hojas de impresora, proceso sobre el cual tiene un prestigio continental. Tiene ocho
patentes en proceso.

* Mixbaal fue creada en 1994 por un grupo de ingenieros formados profesionalmente en Cinvestay-
CTS, al frente de quienes estd J. M. Gardurio. Se especializa en disefio y manufactura de equipos de
telecomunicaciones para redes de acceso. Su principal cliente es Telmex, pero tiene importantes
conexiones en Estados Unidos que utiliza para obtener contratos internacionales.

%De los 100 empleados que tiene ASCI en 2004, cuatro tienen grado de
doctor (electrénica, sistemas y optica), veinte son maestros en cien-
cias computacionales, diez son técnicos y 66 son ingenieros (entrevis-
ta con Miguel A. Casillas, AscI).
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2001). El reto consiste en integrase a las redes de subcontra-
tacion y aprovechar las oportunidades de outsourcing que ofre-
cen las CMN.

La consolidaciéon del dominio chino sobre los productos
electronicos de alto volumen tuvo, paradéjicamente, el efecto
de consolidar la posicién inicial de las nuevas empresas
mexicanas cuyo activo son los recursos humanos que empeza-
ron a desarrollarse a partir del convenio con IBM. Ese sustento
humano de los nuevos proyectos empresariales se encuentra
en un nucleo que interconecta los principales soportes insti-
tucionales del cluster (Cinvestav-CTS y las universidades y tec-
nologicos locales), que ha actuado en calidad de incubador.
Pero una parte de ese nucleo, lo que llamariamos los laborato-
rios de desarrollo tecnologico (Cinvestav-cTs), el que imprime
la direccion fundamental en las actividades de aprendizaje, no
tiene un proyecto de crecimiento.”

Al no existir ese proyecto de crecimiento, el talento em-
presarial, cientifico y de ingenieria quedara corto ante las de-
manda de servicios globales que se orientan en una medida
cada vez mayor hacia los centros emergentes. Trataremos esa
cuestion en un marco mas amplio.

COOPERACION LOCAL, COORDINACION Y POLITICA PUBLICA

Los obstaculos locales al aprendizaje

Sabemos que a partir de 1985 se inicio el desarrollo institu-
cional del cluster con la autorizacion para que la filial de 1BM,
establecida en el parque industrial de El Salto, operara como

- MEI Centro de Tecnologia en Semiconductores (CTS), que ha tenido un
record impresionante en el disefo de circuitos integrados y desarrollo
de tarjetas para clientes globales, no ha rebasado, desde su creacion,
una plantilla de 30 ingenieros. Considerando que ¢Ts ha cumplido un
papel equivalente a los laboratorios creados por el Instituto Avanzado
de Ciencias y Tecnologia de Corea del Sur (Kim, 1997), su crecimiento
debiera haberse planteado como parte de la reestructuracion del clus-
ter. Ninguno de los entrevistados dio una respuesta satisfactoria a
esta observacion.
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una planta cien por ciento extranjera. El nuevo enfoque aper-
turista cre6 un clima favorable a la inversion extranjera, que
respondio positivamente, lo que se reforzo con la firma del
TLCAN al haber un aumento casi explosivo de los flujos de IED
hacia la industria electrénica ubicada en esta localidad.

El gobierno esperaba que, a cambio del tratamiento pre-
ferencial que recibia, 1BM transfiriera tecnologia a empresas
domésticas que actuarian como sus proveedores.”® Ese fue el
principio rector de la politica industrial que se adopto para
integrar a la empresa mexicana a la era electronica global. A
su vez, y como complemento, los gobiernos estatales formula-
ron planes de fomento. En los dos programas mas importan-
tes creados a fines de los ochenta, el Programa de Fomento
Economico del Estado y el Programa de Generacion de Mi-
croeempresas, asumieron los instrumentos y objetivos conven-
cionales de la promocién industrial. Entre los instrumentos
destaca el apoyo financiero, la capacitacion y el mejoramiento
de la infraestructura. Los objetivos fueron generar empleo,
atraer inversion y aumentar las exportaciones.

Estas formas elementales de coordinacion mostraban
fallas si se les evaluaba desde el punto de vista del aprendiza-
je tecnoldgico. La promocion de las exportaciones era horizon-
tal, sin discriminar entre empresas domésticas y extranjeras,
ya que los programas para fomentar las exportaciones benefi-
cian principalmente a las filiales de las CTN (caso de los pro-
gramas de importacion temporal para la exportacion o Pitex).

~ "Como se sabe, ese entendimiento se concreto en la creacion del
Centro de Tecnologia en Semiconductores (CTS), con aportaciones de
12 millones de délares a partes iguales entre el gobierno federal e 1BM
(entrevista con Francisco de la Torre, Cinvestav). Esta medida puede
catalogarse como la decisién de politica industrial mas importante de
Meéxico en la etapa de apertura. Como se argumenta en el texto, su
contribucién al desarrollo empresarial local de la primera etapa fue
insignificante o nula; en cambio, su contribucion fue decisiva en la
etapa que se inicio con la reestructuracion.
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En otras palabras, aunque se identifico un nticleo empresa-
rial endogeno no se previeron los instrumentos para favorecer
su ascenso en la cadena de valor.

Una comparacion con las politicas de fomento estatal
llevadas cabo en Corea del Sur y Taiwan a favor de las empre-
sas nacionales exportadoras de productos electronicos ayuda
a ilustrar las fallas de enfoque en el caso del cluster de Gua-
dalajara. A partir de fines de los setenta, pero sobre todo de
los ochenta en adelante, la politica de fomento estatal en
ambos paises experimenté un cambio casi simultaneo de orien-
tacion que consistio en enfocarla hacia la superacion de las
barreras especificas a la entrada al mercado mundial que con-
frontaban las empresas domésticas (véanse Hobday, 1995;
Amsden, 1998; Wade, 1990: Westphal, 1992). Esas barreras
habian sido bien identificadas en el periodo anterior, sobre todo
a través del conocimiento del mercado bajo la guia de las CMN
- (Hobday, op. cit.). Probablemente las principales barrera de-
rivaban de la incapacidad de las empresas para sostener pro-
yectos de ID a largo plazo, formar ingenieros de alta califica-
cion y adaptar o desarrollar tecnologia propia; aunque hubo
diferencias nacionales, el esfuerzo gubernamental se orient6 a
centralizar el apoyo creando institutos para la investigacion y
el desarrollo tecnologico que asumieron la funciéon de promo-
ver la ID empresarial, formar especialistas de alto nivel y trans-
ferir tecnologia a las empresas domésticas (ibid.). Taiwan lle-
g0 mas lejos y sus politicas fueron mas efectivas porque
promovio directamente la incubacion de empresas (start-ups)
con el criterio general de identificar y superar las barreras es-
pecificas a la entrada.”

De acuerdo con Hobday (1995: 52-54 y 119-120), alli radica la dife-
rencia entre ambos paises, porque si los gobiernos de ambos paises
crearon institutos para la promocion tecnolégica que trabajaron a
partir de la identificacion de las barreras a la entrada, Taiwan proyec-
to los programas hacia las empresas al fomentar la incubacion de
start-ups bajo una relacion muy estrecha.
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Al no existir los conductos para orientar adecuadamente
a las empresas locales en la cadena de valor, estas fueron pau-
latinamente superadas por agentes productivos mas dinami-
cos que impusieron nuevos estandares de calidad y precio. El
resultado fue el cierre de la via de aprendizaje desde abajo que
se abrio con la legislacion a favor de 1BM. Sin embargo, la nue-
va via de aprendizaje que se ha abierto con la formacion de
empresas proveedoras de servicios avanzados representa una
nueva posibilidad de rearticulacion de las capacidades fun-
damentales del cluster, que se cultivaron paralelamente al pro-
ceso fallido que hemos discutido bajo el rubro de proveedores
necesarios.

El nuevo tipo de empresa que ha emergido de la reestruc-
turacion requiere un nuevo enfoque de politica industrial que
asimile las lecciones de la etapa previa pero también conside-
re la transformacion del cluster. Esas empresas parecen mu-
cho mejor sustentadas que sus antecesoras, ya que se apoyan
en lo que hemos llamado los soportes institucionales de la
localidad. La clave para que se multipliquen es la canalizacion
masiva de recursos financieros dentro del marco de un pro-
yecto para insertar al cluster dentro de los flujos de la econo-
mia del conocimiento. Pasaremos a ese punto a continuacion.

Politica publica y aprendizaje

El dinamismo y la prosperidad nacional dependen mas del de-
sarrollo de las aglomeraciones industriales abiertas, como la
de Guadalajara, que de los viejos sectores industriales de la
era de la sustitucion de importaciones, como los complejos
petroquimicos y acereros. Los flujos de conocimiento que cir-
culan en las cadenas globales brindan oportunidades de pro-
greso industrial inexistentes en las industrias maduras, que
se caracterizan por la saturacion y el elevamiento de las barre-
ras tradicionales a la entrada (elevada capitalizacion y colusion
de oferentes). Sin embargo, la promocion de las nuevas em-
presas locales y su insercion en las redes de conocimiento de-
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pende de la coordinacion y cooperacion de los participantes
directos e indirectos en el cluster, es decir, de agentes priva-
dos y publicos. El apoyo publico local es importante, pero es
claramente insuficiente, ya que el dinamismo del cluster esta
determinado en grado importante por parametros nacionales,
de modo que se requiere una estrategia a este nivel para forta-
lecer al cluster como estructura, actuando para apoyar a los
agentes locales y nacionales.

La articulacion de una estrategia nacional orientada a
promover el dinamismo local en un marco abierto plantea enor-
mes requerimientos institucionales y organizativos. De modo
puramente tentativo y con el objeto de abrir la discusioén so-
bre el tema, pasaremos a esbozar esos requerimientos siguien-
do la delimitacion tradicional entre nivel de gestion macroeco-
nomica, mesoeconomica y microeconéomica. Este ejercicio
analitico se aplica a la situacién de México de fines de los
noventa a principios del 2000 y por simplificacion expositiva
aludimos a tendencias puramente generales.

A nivel macroeconémico, la estabilidad de los agregados
fundamentales lograda por los neoliberales tiene una faceta
positiva, ya que incide en el balance general entre inversion
productiva y especulativa, que constituye el determinante mas
amplio del dinamismo econémico. Sin embargo, la estabilidad
macroeconomica se desvirtio al convertirse en un fin en si
mismo, superior al objetivo del crecimiento. Lo anterior se ex-
presa directamente a dos niveles: 1) la tendencia a sobrevaluar
el tipo de cambio como instrumento para acelerar el abatimien-
to de la inflacién y 2) la regla de inhibir el crecimiento si se
prefiguran tendencias inflacionarias. La transformacion del
foco de dinamismo que hemos caracterizado como una fuerza
capaz de generar desbordamientos muy amplios solo podria
operar en el marco de una economia orientada al crecimiento
y no orientada a la estabilidad per se. La conclusion es que
para consolidar la reinsercion internacional de México se re-
quiere modificar la gestion macroeconémica. Sin duda existe
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una gran incertidumbre de cémo lograr ese necesario cambio
de gestion, pero el debate debe abrirse en el marco de una nueva
relacion de los elementos productivos y circulatorios y con la
vista puesta en las nuevas fuentes de dinamismo que emanan
de la economia global.

A nivel mesoecondmico se presentan carencias atin ma-
yores, ya que las instancias de articulacion entre la economia
en su conjunto y el sector productivo sufren rezagos historicos.
Encabezan la lista de cuellos de botella el parasitismo del sec-
tor bancario y las limitaciones de la infraestructura de comu-
nicaciones y transportes; si el primero remite a una cuestion
basica de capacidad de regulacion de los agentes econémicos,
la segunda remite al deterioro de las bases fiscales del Estado,
que fue una las repercusiones mas funestas de la crisis y la re-
forma neoliberal y solo podria revertirse a partir de la negocia-
cion de un nuevo pacto social. Hemos visto como las insuficien-
cias, pero también el alto costo del crédito bancario, fueron
algunos de los factores que bloquearon el desarrollo empresa-
rial local en los noventa. Una repercusion equivalente deriva
del atraso del sistema de comunicaciones que descansa en el
subdesarrollo de puertos maritimos y ferrocarriles y en la
sobreexpansion del sistema carretero que impone.

Si las estrategias de aprendizaje tecnologico carecen de
sustentacion macroeconémica y mesoeconémica su nivel
microeconomico queda virtualmente invalidado por extension.
Recordemos que los requerimientos microeconémicos apuntan
a integrar a las empresas locales a las redes de conocimiento a
través de instancias especificas como los laboratorios de in-
vestigacion y desarrollo. Es aqui donde es relevante la discu-
sion sobre las fallas de mercado. Se considera que la insercion
de las empresas locales a las redes implica grandes externali-
dades, el sector ptiblico debe intervenir para socializar los ries-
gos y reducir los costos asociados a la incertidumbre y los
desbordamientos. Pero si existe un bloque macro (acortamiento
y debilitamiento de los ciclos de crecimiento a nivel nacional)
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y mesoeconomico (debilitamiento de la capacidad social de
acumulacion), por definicion, el sector publico carecera de los
atributos para servir de enlace en la constitucion de las redes
empresariales. Su credibilidad social, y por tanto la capaci-
dad para hacer prevalecer su autoridad de manera voluntaria,
estara en entredicho y la vision de conjunto que se requiere
para superar la miopia de los agentes privados estaria com-
prometida por su nexo con intereses sectoriales.

La experiencia de Guadalajara parece reforzar la idea de
que una estrategia de promocion del aprendizaje en las nue-
vas aglomeraciones industriales sélo podria operar si sus dis-
tintos niveles se integran adecuadamente. Las iniciativas a
nivel microeconémico (incubacion de empresas, asistencia fi-
nanciera, capacitacion laboral in situ), son parcialmente ino-
perantes si la gestion macroeconémica y mesoeconémica se ven
estructuralmente debilitadas. La nueva oportunidad abierta
por la reestructuracion del cluster debe servir como cataliza-
dor para abordar integralmente los nuevos requerimientos de
una politica industrial para la promocion del aprendizaje tec-
noldgico.
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