Jefe de Delta busca nuevas rutas, mas operaciones en México
Por Scott Mayerowitz
Associated Press, 16 mayo 2015.

ATLANTA (AP) - El director general de Delta Richard
Anderson se reclina en su silla, sonrie y explica por
qué esta tan feliz: su aerolinea cancelé menos vuelos
que la competencia, las quejas disminuyeron y lo mas
importante es que estan registrando ganancias
récord, a pesar de una mala apuesta en los precios
del petroleo.

Ademas estan enfocados en otros mercados
internaciones, principalmente México. Una
flexibilizaciéon en las normas aéreas mexicanas con anes de ampliar sus
Estados Unidos prevista para el ano entrante podria ruias intemacionales, principalmente
ayudar a la aerolinea a expandir sus operaciones "¢ Mexicoy China (Lol
hacia México, "un gran socio comercial", segun el
ejecutivo.
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Delta también tiene planes de aterrizar en Cuba, algun dia.

En un sector que hasta hace poco era famoso por sus pérdidas es inusual
escuchar a un CEO hablando con tanto optimismo sobre el futuro. Sin embargo,
una ola de fusiones ha permitido a las cuatro principales aerolineas
estadounidenses controlar la mayoria de los buenos y frend la frecuente guerra de
tarifas que beneficid a los pasajeros pero devastd las ganancias de las lineas
aéreas.

Con numeros balanceados, Anderson ahora se enfocara en una batalla con las
aerolineas de Medio Oriente, que son respaldadas por los gobiernos, en construir
alianzas de largo plazo con otras lineas internacionales y mejorar la experiencia a
bordo para los pasajeros. Y eso comienza con tener vuelos donde sea necesario.

Sobre Cuba, dijo que "todos creen que es la panacea, pero yo no lo creo asi",
comenta el ejecutivo. "Es el resultado de una planeacion central saliendo mal. Lo
que digo es: Cuba no tiene infraestructura, no tiene una economia real ;Como
creer que esto de improviso soportara decenas y decenas de vuelos al dia?".

Ademas, Cuba competira con Jamaica, las Islas Caiman, México y otras decenas
de destinos turisticos de playa.

"Si yo fuera ellos, haria dos cosas: instauraria rapidamente un sistema legal y
bancario que respete la propiedad y el capital privado. Dos, adoptaria el ddlar
como moneda".



Anderson también quiere ampliar las rutas internacionales de Delta para
protegerse de las dificultades regionales. Hoy, la aerolinea y sus socias tienen
"hubs" internacionales en Tokio, Paris, Londres, Amsterdam y Roma. En cinco
afnos, planea reforzar operaciones en Shanghai, Ciudad de México y Sao Paulo.

En Asia, el directivo quiere ampliar las alianzas en el sur de China y Beijing,
aunque su "verdadero objetivo" es el este de China, en Shanghai.



